Proiect

GUVERNUL REPUBLICII MOLDOVA

HOTIRARE nr.
din
Mun. Chisinau

Privind aprobarea Programului national de dezvoltare a asistentei
medicale de urgenta pentru anii 2021-2025

Tn temeiul prevederilor art. 2 lit h) si art. 20, 21 si 24 ale Legii ocrotirii
sanatatii nr. 411/1995 (Monitorul Oficial al Republicii Moldova, 1995, nr.34,
art.373), cu modificirile si completarile ulterioare, Guvernul HOTARASTE:

1. Se aproba:

Programul national de dezvoltare a asistentei medicale de urgenta pentru
anii 2021-2025, conform anexei nr. I,

Planul de actiuni privind realizarea Programului national de dezvoltare a
asistentei medicale de urgenta pentru anii 2016-2020, conform anexei nr. 2.

2. Se recomanda autoritatilor administratiei publice locale sd intreprinda
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de asistentd medicala urgenta pentru interventie la locul solicitarii,

3. Autoritatile si institutiile responsabile vor asigura realizarea
Programului national si a Planului de actiuni cu informarea anuala a Ministerului
Sanatatii, Muncii si Protectiei Sociale cu referire la masurile intreprinse pina la
data de 5 aprilie.

4. Ministerul Sanatatii, Muncii si Protectiei Sociale va monitoriza
realizarea Programului national, cu prezentarea anuala Guvernului, a informatiei
generalizate privind masurile intreprinse, pina la data de 20 aprilie.

5, Finantarea Programului national de dezvoltare a asistentei medicale de
urgenta pentru anii 2021-2025 se va efectua din contul si in limita mijloacelor



aprobate anual in bugetul public national, precum si din alte surse, conform
legislatiei In vigoare,

Prim ministru lon CHICU

Contrasemneaza:

Ministru sanatatii, muncii

si protectiei sociale Viorica Dumbraveanu
Ministerul Finantelor Serghei Puscuta
Ministrul Econiomiei si Infrastructurii Anatol Usatii

Ministerul Afacerilor Interne Pavel Voicu



Anexanr. 1

la Hotarirea Guvernului
nr. din 2020

PROGRAMUL NATIONAL
de dezvoltare al asistentei medicale de urgenta
pentru anii 2021-2025

I. Dispozitii generale

1. Programul national de dezvoltare a asistentei medicale de urgentd pentru anii
2021-2025 (in continuare - Program) este un document strategic de politici pe termen
mediu, care reprezintd directiile prioritare de dezvoltare a sistemului de asistenta
medicald de urgenta la etapa de prespital din Republica Moldova, elaborat in temeiul
Legii ocrotirii sanatatii nr. 411/1995 cu modificarile si completarile ulterioare, Politicii
Nationale de Sanatate, altor acte normative in vigoare.

2. Asistenta Medicala Urgenta la etapa de prespital in Republica Moldova este
asiguratd de Institutia Medico-Sanitara Publicd Centrul National de Asistenta Medicala
Urgenta Prespitaliceasca, care isi orienteaza activitatea sa in prestarea serviciilor de
asistenta medicald urgenta accesibile si de calitate populatiei pe intreg teritoriul tarii si
de serviciul AVIASAN (parte componenta a IMSP Institutul de Medicina Urgentad), prin
intermediul caruia se efectueaza servicii de consultanta a specialistilor de profil, inclusiv
cu deplasarea acestora in institutiile teritoriale si transportarea asistata a pacientilor in
institutiile tertiare specializate, corespunzator indicatiilor medicale.

3. Continuitatea acordarii serviciilor medicale de urgenta la etapa de prespital este
organizatd de Departamentele de Medicina Urgenta/Unitatile Primire Urgentd/Sectiile
Primire Urgenta, care conform datelor de la 01 ianuarie 2020 sunt in numar de 6 de nivel
republican, 4 de nivel municipal si 17 de nivel raional, subdiviziuni dotate corespunzator
standardelor de organizare si cerintelor de functionare in vigoare. Dezvoltarea
segmentului respectiv reprezintd o prioritate majora pentru sistemul sanatétii si pentru
perioada urmatoare stabilita in prezentul Program National.

I1. Descrierea situatiei. Identificarea problemelor

4. Serviciul de Asistentd Medicala Urgenta Prespitaliceasca fiind un serviciu
strategic la nivel national, implicat in asigurarea securitatii statului, este reprezentat de
unica institutie publicd Centrul National de Asistentda Medicala Urgenta Prespitaliceasca,
cu subdiviziuni subordonate pe verticala de 41 Substatii si 96 Puncte de Asistenta
Medicala Urgenta Prespitaliceasca (la situatia din 01 ianuarie 2020).

5. Tn perioada anilor 2016-2020 urmare obiectivelor realizate, s-a imbunatatit
semnificativ planificarea strategicd a institutiei, distribuirea si evidenta eficacitatii
utilizarii mijloacelor financiare alocate Serviciului de Asistentd Medicald Urgenta
Prespitaliceasca, care au fost directionate pentru organizarea subdiviziunilor noi in



localitatile rurale, ceea ce a contribuit la Tmbunatatirea accesului populatiei la serviciile
de asistentd medicalda urgentd la etapa de prespital prin reducerea razei teritoriului
deservit, precum si micsorarea timpului de ajungere a echipei la pacient. Eficientizarea
si optimizarea utilizarii resurselor alocate Serviciului, inclusiv financiare a contribuit la
motivarea personalului medical, in conformitate cu performantele obtinute.

6. Investirea mijloacelor financiare intru fortificarea bazei tehnico-materiale a
Serviciului de Asistentda Medicala Urgenta Prespitaliceascd, inclusiv efectuarea
lucrarilor de constructii noi, capitale si renovare la peste 40 edificii din servciu, a
contribuit la imbunatdtirea conditiilor sanitaro-igienice, de munca si motivare
nemateriala a colaboratorilor institutiei, dar mai rimin edificii nereparate care urmeaza a
fi incluse in activitatile actualului Program.

7. In scopul imbunatatirii structurii organizatorice a Serviciului de Asistentd
Medicala Urgenta precum si asigurarea accesului pentru toate grupurile de populatie la
servicii de urgentd, intru rationalizarea amplasarii unitdtilor/punctelor de asistenta
medicala urgentad si asigurarea cuprinderii geografice a populatiei republicii cu
subdiviziuni ale Serviciului de AMUP, ordinul MSMPS nr.430 din 03 aprilie 2019 cu
privire la Serviciul de Asistenta Medicalda Urgenta Prespitaliceasca din Republica
Moldova a imbunatatit normativele existente si anume a stabilit cd, asigurarea populatiei
cu echipe de asistentd medicala de urgenta se va calcula cu aplicacrea normativului 1,0
echipa la 8.000 populatie, cu acoperire geograficd in raza de 15 km si 2 ambulante la
fiecare echipa AMU.

8. Tn Statele de personal ale IMSP CNAMUP pentru anul 2020 au fost aprobate in
total 285 echipe de AMU unde, conform normativului stabilit sint necesare 570 unitati
de transport.

9. Problema stringentd ramine a fi asigurarea cu cadre medicale, Tn special cu
competente in medicina de urgentd. In anul 2019 asigurarea populatiei cu echipe de
medici a constituit - 0,23 la 10 mii populatie, (pentru comparatie in anul 2016 - 0,27
respectiv), in anul 2019 asigurarea cu echipe de felceri a constituit - 0,46 la 10 mii
populatie (pentru comparatie in anul 2016 - 0,38 respectiv), ceea ce ar putea influenta pe
viitor calitatea serviciilor AMU prestate.

10. Serviciul de Asistentd Medicala Urgenta Prespitaliceasca este asigurat cu 403
autosanitare sau cu 167 unitati de transport mai putin decit normativul aprobat. Toate
autosanitarele sint dotate corespunzitor cerintelor stabilite de actele normative. In anul
2018 parcul de autosanitare a fost renovat cu 109 unitati de transport sanitar tip B, din
care: 69 unitati de transport model Gaz Soboli, 5 unitati model Citroen Jumper, care au
fost distribuite in subdiviziunile sectorului rural si 35 autosanitare model Mercedes,
distribuite in mun. Chiginau. Din numarul total de unitati de transport 293 autosanitare
sau 73 la sutd ramin a fi evaluate cu uzura de 100%.

11. Pina la finele anului 2020 Serviciul va fi dotat cu 168 unitati de autosanitare,
inclusiv 133 ambulante de tip B si 35 ambulante de tip C, procurate din mijloacele
Proiectului sustinut de Banca Europeana de Creditare.

12. Reinnoirea parcului de transport sanitar, dotat cu echipament medical
performant, sisteme de monitorizare GPS si cu echipament digital de radiocomunicatii in



standard TETRA, determind imbunatatirea operativitatii deservirii solictdrilor prin
micsorarea timpului de ajungere la caz si sporirea calitatii acestora. Pentru mentinerea
activitdtii nepericlitante a serviciului de AMU este necesara planificarea achizitionarii a
cel putin 100 autosanitare anual.

13. Concomitent, implementarea tehnologiilor medicale avansate in activitatea
Serviciului de Asistentd Medicala Urgenta Prespitaliceasca - dotarea cu echipament
medical performant de transmitere a ECG la distanta, acces la tehnologii de
telemedicina, etc., a determinat cresterea operativitatii si respectiv, imbunatatirca
calitatii serviciilor medicale prestate populatiei, in mod special din sectorul rural.

14. Perfectarea managementului institutional, atit pe verticala, cit si pe orizontala si
eliminarea hotarelor conditionale dintre subdiviziunile Serviciului de Asistentd Medicala
Urgenta Prespitaliceascd, precum si coordonarea distribuirii eficiente a resurselor
disponibile, a determinat sporirea reactionarii operative ale echipelor AMU, in mod
special in cazul urgentelor medico — chirurgicale majore.

15. Instituirea si dezvoltarea sistemului institutional al managementului calitatii
serviciilor medicale de urgenta prespitaliceasca, implementarea Protocoalelor Clinice
Nationale de acordare a asistentei medicale urgente la etapa de prespital si a standardelor
medicale de diagnostic si tratament, au contribuit la Tmbunatafirea calitdfii serviciilor
medicale prestate populatiei.

16. Ponderea solicitarilor deservite in conformitate cu cerintele Protocoalelor
Clinice Nationale este in crestere si a constituit in anul 2019, din numarul total al
solicitarilor deservite - 94,6 %, comparativ cu 90,09 % in anul 2016.

17. Instruirea angajatilor Serviciului de Asistentd Medicala Urgenta
Prespitaliceasca in domeniul medicinii de urgenta si a calamitatilor prin asigurarea cu
echipament de simulare si implementare a Curriculei unificate, contruibuie Ia
dezvoltarea performantelor profesionale, atit a personalului medical, cit si nemedical in
domeniul asistentei medicale urgente la etapa de prespital. Racordarea la standardele
europene a programelor de instruire primard si pregatirea continua a politistilor,
pompierilor si conducdtorilor auto in acordarea primului ajutor de urgenta, a contrtibuit
la sporirea semnificativa a potentialului si calitatii interventiilor de urgente majore
acordate de echipele de medici si paramedici.

18. Potrivit datelor statistice, Tn anul 2019 Serviciul de Asistentd Medicala Urgenta
Prespitaliceasca a deservit 882.034 de solicitari si se atesta tendinte lente de descrestere
fata de 973.811 solicitari in anul 2016. Incidenta solicitarilor populatiei la asistenta
medicala de urgenta prespitaliceasca in anul 2019 a constituit 248,8 la 1000 de locuitori,
comparativ cu 274,2 la 1000 de locuitori in anul 2016. Incidenta solicitarilor in
localitatile rurale este mai joasd comparativ cu localitdfile urbane si constituie 240,1 la
1000 de locuitori fata de 320,0 la 1000 de locuitori respectiv in anul 2016, si 200,4 la
1000 de locuitori fata de 313,0 la 1000 de locuitori in anul 2019, ceea ce argumenteaza
continuarea implementarii interventiilor eficiente pentru sporirea accesului populatiei
din sectorul rural la serviciile AMU, inclusiv implicatiile intersectoriale.

19. Datele Anuarului statistic denotd, ca in anul 2019 rata bolnavilor transportati
prin intermediul Serviciului de Asistentd Medicald Urgenta Prespitaliceasca la institutii



medicale spitalicesti a constituit 94,4 la 1000 de locuitori, ce este in crestere, fatd de
89,4 la 1000 de locuitori in anul 2016. Se mentine constant inaltd rata pacientilor
transportati de catre AMU, decedati in primele 24 de ore din numarul total decedati in
stationar. Astfel Tn anul 2016 s-au inregistrat 50,9 la 100 mii populatic decedati in
primele 24 de ore, in anul 2019 — 57,0 la 100 mii populatie. Datele justifica necesitatea
intreprinderii masurilor de fortificare si dezvoltare in continuare a activitatilor integrate
a echipelor de medici AMU, cu echipele de paramedici ale serviciului SMURD,
dezvoltarea competentelor serviciului AVIASAN, precum si fortificarea capacitatilor
Unitatilor primiri urgente si terapie intensiva din cadrul institutiilor spitalicesti.

20. Ramine a fi Tnalta ponderea solicitarilor AMU de catre persoanele cu maladii
ale aparatului circulator, in anul 2016 a constituit 56,5 la 1000 populatie, iar in anul
2019 constituind 51,7 la 1000 populatie. Povara principala o constituie hipertensiunea
arteriald, care constituie 48,5% din numarul total al urgentelor cardiovasculare.

21. Mecanismul existent de transportare si referire a pacientilor cu urgente medico-
chirurgicale in institutiile medico-sanitare spitalicesti din municipiul Chisindu, inclusiv a
pacientilor cu AVC ischemic acut si a pacientilor pentru tratament invaziv al infarctului
miocardic acut nu corespunde provocarilor reale, ca rezultat, ramine 1naltd ponderea
deceselor cauzate de complicatiile bolilor cardiovasculare,

22. Mortalitatea la etapa prespitaliceasca din cauza consecintelor Sindromului
coronarian acut in anul 2019 a constituit 4,4%0 la 100 mii populatie, Accidentului
vascular cerebral - 0,6%o la 100 mii populatie, iar in urma traumelor - 1,1%o la 100 mii
populatie respectiv. In scopul micsorarii poverii asupra sistemului de sanitate, inclusiv
al serviciului de AMU, cauzate de complicatiile bolilor nontransmisibile, urmeaza a
dezvolta capacitati pentru tratament cardiointerventionist in regiunile Nord si Sud ale
tarii.

23. In scopul remedierii situatiei, urmeazi a efectua analiza categoriilor de urgente
medico-chirurgicale majore (patologia cardio-vasculara acuta (Sindrom coronarian
acut/Infarct miocardic acut), patologia vasculara cerebrala acuta (Accidentul vascular
cerebral), politraumatismul, intoxicatiile), care reprezinta urgente medico-chirurgicale
majore 1n cazul carora asistenta medicald urgenta calitativa si operativa poate influenta,
reducand rata deceselor, care pot fi prevenite.

24. Riscul major al maladiilor infectioase, inclusiv al situatiilor endemice si
pandemice (ex. — SARS CoV-2, virusul de tip nou COVID-19), riscul persistent al
evenimentelor seismice, care in comun cu calamitatile naturale si tehnogene: seceta,
inundatiile, alte calamnitati, incidenta inaltd a traumatismelor, in special in urma
accidentelor rutiere, calificd sistemul de asistentd medicalda de urgenta drept o prioritate
importanta pentru sanatatea publica din Republica Moldova.

25. Insa, Serviciul medicinii calamitatilor in Republica Moldova la moment este
unul nefunctional, cu exceptia organizarii unor activitati de instruire a cadrelor medicale.
Situatia mentionata justificd necesitatea reinstituirii si fortificarii capacitatilor unei
structuri la nivel national, care ar avea menirea de evaluare In permanenta a situatiei de
urgente 1n sandtate publica si care ar contribui la consolidarea capacitatilor institutiilor
antrenate in reactia de raspuns la eveniment si pregatirea institutiilor medico-sanitare



pentru gestionarea situatiilor de urgente de sanatate publicd, cauzate de epidemii,
calamitdti naturale si dezastre.

26. Pandemia, virusul de tip nou SARS CoV-2 determina o povoara suplimentara
asupra activitatii Serviciului AMUP si corespunzator necesita dotarea echipelor de
AMUP cu echipemente de protectie individuala pentru activitatea in conditiile unui risc
major de infectare si dispozitive de monitorizare a starii de sanatate pacientilor cu
COVID 19.

27. In cadrul Serviciului de asistentd medicald urgenta prespitaliceasca, in prima
linie zilnic activeaza circa 900 de angajati, din care circa 600 sint lucratori medicali, din
el circa 10 % sint angajati cu virsta de peste 60 de ani si isi continua activitatea sa in
cadrul serviciului de asistenta medicald urgenta.

28. Cu suportul Organizatiei Mondiale a Sanatatii si a Bancii Mondiale au fost
consolidate capacitatile sistemului de sdnatate de a rdspunde numarului mare de internari
a persoanelor confirmate cu COVID-19. Departamentele de Medicina Urgenta, si
Terapie Intensiva din tara au fost asigurate cu 6 aparate Roentghen, 140 cuburi de
intubatre, 42 de electrocardiografe, 1400 pompe de perfuzie cu seringa, 400 de
monitoare pentru pacienti, 360 de pulsoximetre, 891 de oxigenconcentratoare, 394 de
paturi pentru terapie intensiva, 32 de ventilatoare pulmonare, cca 550 000 costume de
protectie pentru personalul medical. Pina la finele anului, urmeaza sa fie achizitionate
100 monitoare, 250 ventilatoare, 21 unitati mobile de roentgen etc.

29. IMSP Centrul National de Asistentda Medicalda Urgentd Prespitaliceasca
asigurd acordarea asistentei medicale de urgenta la etapa de prespital pacientilor cu
COVID-19 care intrunesc definitia de caz contact/suspect/probabil/confirmat prin
preluarea, triajul si transportarea acestora cdtre institutiile medico-sanitare spitalicesti
desemnate responsabile de internarea si izolarea acestora, precum si transportarea
pacientilor la domiciliu in caz de neconfirmare COVID-19.

30. Concomitent, in perioada vizata Serviciul de asistentd medicala urgenta
intervine si la solicitarile pe motiv de alte urgente medico-chirurgicale, echipele de
urgentd fiind suprasolicitate, numarul zilnic de solicitari deservite fiind peste 2600.
Pentru a asigura un triaj mai eficient a cazurilor suspecte la COVID-19, a fost modificat
algoritmul de intervievare pentru operatorii din cadrul Serviciului national unic de
urgentd 112, au fost instruiti lucratorii medicali privind criteriile stabilite in definitia de
caz pentru caz suspect/probabil la COVID-19.

31. Cele relatate argumenteaza planificarea activitatilor de dotare cu echipament
de protectie individuala a personalului implicat, pentru a fi pregatiti de a interveni si In
situatii de pandemie si in anii urmatori.

32. Incepind cu anul 2018, toate apelurile de urgentd pe teritoriul Republicii
Moldova, inclusiv cele medicale sint inregistrate, procesate si transmise in timp optim
pentru interventie de catre Serviciul national unic de urgenta 112 in mod centralizat.
Mecanismul de gestionare unicd a apelurilor de urgentd permite redistribuirea mai
eficienta si utilizarea rationald a resurselor de urgentd disponibile catre beneficiari,
monitorizarea dislocarii echipelor SAMUP. Avantajul gestionarii unice al apelurilor de
urgenta este organizarea deplasarii rapide a echipelor AMU, echipajelor specializate de



politisti si pompieri, in cazurile situatiilor exceptionale, explozii, incendii, accidente
grave si eventualele dezastre naturale, cind organizarea iesirii la solicitare este
multidimensionala (politie, pompieri, paramedici SMURD, etc).

33. Dispeceratele de urgenta 112 sint dotate cu programe specializate pentru
preluarea, inregistrarea si gestionarea solicitarilor de urgentd din partea populatiei.
Pentru monitorizarea apelurilor de urgenta si gestionarea lor corecta medicii-superiori ai
Dispeceratului dispun de telefonie modernd IP, concomitent a fost implementat si
racordat Algoritmul de receptionare si gestionare a apelurilor de urgenta de catre
operatorii Serviciului national unic 112 la criteriile de stabilire a Codurilor Color in
cadrul triajului apelurilor de urgenta. Insd, mai persista probleme in triajul solicitarilor
de urgente medicale si anume persoanele cu deficiente de auz si vorbire au dificultdti in
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tehnologiilor informationale pentru solicitarea serviciului de asistentd medicald urgenta
prin SMS, Skype.

34. In ultimul timp se inregistreazd o majorare a numarului de cazuri de violents,
atit fizica, cit si verbala, fata de colaboratorii Serviciului de Asistenta Medicala Urgenta
Prespitaliceasca aflati in misiune. Aceste cazuri sint documentate si monitorizate si de
comun cu organele competente se intreprind masuri de prevenire si contracarare. A fost
initiatd colaborarea cu alte institutii responsabile in organizarea AMU: a fost elaborat
Indexul de cooperare dintre echipajele de interventie de urgentd ale Ministerului
Sanatatii, Muncii si Protectiei Sociale si Ministerului Afacerilor Interne, Algoritmul de
interactiune al institutiilor din subordinea Ministerului Sanatatii, Muncii si Protectiei
Sociale, Ministerului Afacerilor Interne si Serviciul National Unic pentru Apelurile de
Urgenta 112 al Ministerului Economiei si Infrastructurii, insa nu s-a reusit aplicarea lor
integrala.

35. Incepind cu 2015, pentru fortificarea potentialului uman implicat in prestarea
serviciilor in structurile mentionate, a fost aprobat Programul de instruire a medicilor
rezidenti la specialitatea medicina de urgenta, urmare carui absolventii Universitatii de
Stat de Medicina si Farmacie ,,Nicolae Testemitanu” au fost incadrati la muncd in
Departamentele de Medicina Urgenta si Unitatile Primire Urgenta (tip I si II cu statut de
sectii). Cu probleme majore in completarea institutiei cu medici rezidenti/tineri
specialisti se confrunta IMSP Centrul National de Asistentda Medicala Urgenta
Prespitaliceasca la care in perioada anilor 2016-2020 au fost angajati doar 3 medici de
urgenta (promotia anului 2017) din necesarul de circa 400 medici.

36. La 01 1anuarie 2020 in 42 institutii medico-sanitare spitalicesti, medicii angajati
in Departamentele de Medicind Urgentd/Unitatile Primire Urgente/ Compartimentele
Primire Urgente au fost instruiti in domeniul medicinii de urgenta, ceea ce constituie cca
78 %. Pe parcursul anilor 2016 — 2020 in cadrul IMSP Centrul National de Asistenta
Medicald Urgenta Prespitaliceasca in domeniul urgentelor medicale au fost instruiti in
mediu peste 2.500 persoane din cadrul personalului medical (medici si personal medical
cu studii medii).

37. Serviciul AVIASAN este organizat si functioneaza ca parte componentd a
IMSP Institutul de Medicina Urgenta, serviciu prin intermediul cdruia sint create conditii



de consultantda a specialistilor de profil, inclusiv cu deplasarea lor in institutiile
teritoriale si transportarea asistatd a pacientilor catre institutiile tertiare de nivel
municipal si republican, corespunzator indicatiilor medicale.

38. Pe parcursul anului 2019 prin intermediul serviciului AVIASAN au beneficiat
de transportari asistate medicale 1.654 persoane, care au fost internati in institutiile
medicale specializate.

39. La moment, Serviciul AVIASAN se confrunta cu probleme majore privind
dotarea cu automoblie preconizate pentru deplasarea specialistilor pentru consultanta
bolnavilor si automobile sanitare moderne necesare pentru transportarea asistatd a
acestora, implementarea telemedicinii la nivel national si asigurarea cu personal medical
calificat, solutionarea carora ar avea un impact major in vederea micsorarii ratei de
decese determinate de urgente medico-chirurgicale majore.

40. Pe parcursul anului 2020, Serviciul a fost dotat cu 4 automobile pentru
organizarea deplasarii in institutiile teritoriale a Specialistilor pentru acordarea
consultantei specializate. Pina la finele anului, urmeaza sa fie achizitionate inca 8
ambulante (reanimobile), necesitatea reala fiind mult mai mare.
medicala de urgentd rapida calificata prin intermediul aeroambulantelor, ceea ce
determind ponderea inalta de decese in situatii critice netransportabile pe cale terestra.

42. Conform investigatiilor epidemiologice, anual Serviciul de Asistenta Medicala
Urgenta spitalizeaza cca 30% (cca 300 mii) din toate solicitarile, iar fiecare al 2-lea
pacient din numarul celor spitalizati este cu urgente medico-chirurgicale.

43. Numarul total de pacienti in stare criticd, care necesitd transportarea asistatd
catre institutiile tertiare variazd inre 1 300 — 1800 anual si asigurarea evacudrii
pacientilor cu ajutorul serviciului aero-medical este o oportunitate si o sansd de a salva
vietl.

44. Tncepind cu anul 2014 in RM s-au efectuat 113 misiuni de evacuare a
pacientilor aero-medicale, inclusiv 52 cu suportul I1.S. ”Moldaeroservice” si 61 de
misiuni aero-medicale secundare in cadrul Programului operational de cooperare
transfrontaliera RM- Romania in 2014-2020.

45. Transportarea personalului medical catre obiectivele din teritoriu, unde a fost
necesard interventia acestora in perioada anilor 2014-2019 au fost transportati si asistati
specialisti 1n institutiile teritoriale in 15 943 de misiuni, cu transportarea a 8 562 pacienti
critici In institutii republicane cu contributia specialistilor Serviciului Republican
”AVIASAN” pe cale terestra. Doar in cca 1,4 % pacientii critici (113 misiuni) sunt
transportati pe cale aeriana si plasarea in institutii medico-sanitare tertiare de profil si
acordarea asistentei medicale de calitate, respectiv au prognoze favorabile in conduita
clinica.

46. La momentul actual Republica Moldova are nevoie de acoperirea spatiului
aerian pentru indeplinirea misiunilor secundare de transportare a pacientilor sau
transportare asistatd interspitaliceasca a pacientilor critici, cit §i a misiunilor primare sau
interventiea directa la fata locului in accidente cu victime multiple si/sau dezastre,



misiuni efectuate cu elicoptere specializate, destinate acordarii asistentei medicale
urgente calificate In transportarea pacientilor critici.

47. Serviciul Mobil de Urgenta, Reanimare si Descarcerare (SMURD), sistem
integrat de urgentd paramedical care asigurd monitorizarea eficientd si Intreprinderea
masurilor de atenuare a consecintelor dezastrelor, si-a consolidat capacitatile sale
functionale in conformitate cu standardele si procedurile Uniunii Europene. Serviciul
SMURD sporeste semnificativ capacitatea de raspuns a serviciilor mobile de urgenta,
reanimare si descarcerare la necesitate, cu antrenarea potentialului integrat, inclusiv
interventiel aeronautice.

48. Prin lansarea proiectului transfrontalier SMURD Sud, in municipiul Cahul au
fost fortificate capacitatile comune de interventie si colaborare intre Institutia Medico-
Sanitard Publicd Spitalul Raional Cahul si Serviciul paramedical SMURD al
Inspectoratului General pentru Situatii de Urgenta al Ministerului Afacedrilor Interne.
Urmare lansdrii prin integrarea ambelor servicii intr-un punct comun ,,Unitatea de
Primire Urgentd” a fost dotatd cu o autospeciald tip C-1 terapie intensivd mobila
(reanimobil) si resurse umane: doi paramedici, un medic reanimatolog si un asistent
medical.

49. Tn cadrul proiectului SMURD - 2 , .Imbunititirea infrastructurii de operare a
Serviciului Mobil de Urgentd, Resuscitare si Descarcerare (SMURD) si de pregétire a
personalului de interventie in situatii de urgenta in zona transfrontaliera dintre Republica
Moldova si Romania”, finantat de Comisia Europeana in cadrul Programului
Operational Comun Romania-Republica Moldova 2014-2020, in perioada anilor 2021-
2023 se planifica constructia Unitatii de Primiri Urgente (UPU) in cadrul Institului de
Medicina Urgenta si reconstructia Unitatii de Primiri Urgente (UPU) din cadrul
Spitalului Clinic Balti, in suma de 1 500,0 mii euro.

50. Tn parteneriat cu Inspectoratul General pentru Situatii de Urgenta al
Ministerului Afacerilor Interne, Inspectoratul General de Aviatie al Ministerului
Afacerilor Interne din Roménia si Ministerul Sanatatii, Muncii si Protectiei Sociale din
Republica Moldova, a fost aprobat proiectul transfrontalier SMURD - 2 in cadrul
Programului Operational Comun Roménia - Republica Moldova 2014 — 2020, care
prevede o serie de masuri, inclusiv reconstructia si operationalizarea a doud puncte de
operare SMURD n municipiul Ungheni si orasul Cantemir, reconstructia si amenajarea
Unitatilor de salvatori si pompieri din mun. Ungheni si orasul Cantemir, constructia a
patru platforme autorizate de aterizare - decolare pentru elicopterele SMURD 1in preajma
a 4 spitale din tard: mun. Chisindu, Balti si Cahul, procurarea si dotarea parcului
(SMURD) cu 10 autospeciale de interventie ,,FRAP” si 4 autospeciale de descarcerare
grea.

51. Sint rezerve la capitolul conlucrarii cu Administratia Publica Locald care
tergiverseaza identificarea si alocarea spatiilor pentru dislocarea Punctelor de Asistenta
Medicala Urgenta, repartizarea terenurilor pentru constructia edifiiciilor noi inclusiv
pentru Centrul unic auto, deschiderea si dotarea Departamentelor Medicina Urgenta/
Unitatilor Primire Urgenta in sectorul spitalicesc, etc.



52. Dificultati in prestarea operativd a serviciilor medicale de urgentd creeaza si
infrastructura slab dezvoltatd a localitatilor rurale: lipsa iluminarii stradale si cdilor de
acces spre case, in multe localitati lipseste numerotarea si denumirea corecta a strazilor,
blocurilor, caselor, nu este asigurata functionalitatea lifturilor, nu se efectueaza la timp
lucrarile de deszapezire a drumurilor precum si existenta drumurilor impracticabile, etc.

I1. Scopul Programului
53. Scopul Programului este reducerea ratei deceselor cauzate de urgentele medico-
chirurgicale prevenibile cu 5 % prin sporirea accesului populatiei la servicii medicale de
urgentd echitabile si de calitate, consolidarea si dezvoltarea continud a Sistemului
integrat de asistentd medicala urgenta.

I11. Obiectivele Programului

54. Pentru atingerea scopului, Programul este axat pe urmatoarele obiective:

1) Fortificarea capacitatilor institutionale si functionale ale Sistemului integrat de
asistentd medicala urgenta;

2) Diversificarea competentelor personalului medical, paramedical si operativ
implicat in asistenta de urgenta;

3) Fortificarea parteneriatelor intersectoriale cu APL, partenerii internationali,
profesionali si societatea civila.

IV. Actiunile ce urmeaza a fi intreprinse
55. Pentru atingerea obiectivelor specifice in cadrul prezentului Program este
necesar de a fi intreprinse masuri in urmatoarele Directii strategice:

56. Obiectivul 1

- Fortificarea capacitatilor institutionale si functionale ale Serviciului integrat de
asistenta medicald urgentd

Directii strategice de actiune/Masuri

1) Ajustarea cadrului normativ de dezvoltare a Serviciului de Asistenta Medicala
Urgenta la standardele europene;

2) Evaluarea necesitatilor cu elaborarea si aprobarea Planului multianual de dotare
graduala cu ambulante de tip B si1 C pentru Serviciului de Asistentd Medicala Urgenta,
in corespundere cu recomandarile internationale si implementarea acestuia,;

3) Ajustarea reglementérilor de transportare asistatd in corespundere cu standardele
europene, inclusiv dotarea serviciului AVIASAN cu transport sanitar, personal calificat
si utilizarea rationala a resurselor de diagnostic si tratament existente;

4) Fortificarea capacitatilor Serviciului unic de apeluri de urgenta 112 si perfectarea
mecanismului de interconexiune cu Dispeceratul comun de urgenta pentru triajul
maximal informativ al apelurilor medicale de urgenta la toate etapele: inregistrarea,
prelucrarea si transmiterea apelurilor cu probleme de sanatate;



5) Fortificarea capacitatilor in implementarea Clasificatiei solicitarilor Cod Color in
strictd corespundere cu criteriile de triaj la nivelul inregistrarii apelurilor de urgenta
medicald in cadrul Serviciului unic de apeluri de urgenta 112;

6) Organizarea controlului calitatii actului medical (auditul medical intern),
utilizarea tehnologiilor moderne si a sistemelor informationale de monitorizare, evaluare
si control,;

7) Implementarea indexului de cooperare a Serviciului de Asistentd Medicalad
Urgenta cu alte servicii specializate in cadrul Serviciului national unic functional pentru
apelurile de urgenta 112 in caz de accidente, dezastre naturale;

8) Dotarea sectiilor de terapie intensiva si a sectiilor specializate din cadrul
institutiilor medico-sanitare spitalicesti cu echipament si dispozitive medicale in
conformitate cu standardele europene;

9) Asigurarea unui mecanism eficient de mentenantd a transportului sanitar,
inclusiv reparatia si monitorizarea tehnica;

10) Dezvoltarea serviciului bioingineresc in mentenanta dispozitivelor medicale;

11) Modernizarea serviciului de asistenta medicald de urgenta prespitaliceasca prin
crearea si imbundtatirea conditiilor adecvate de activitate, in corespundere cu normele
sanitare Tn vigoare;

12) Instituirea si dezvoltarea Serviciului Republican Medicina Calamitatilor si
Dezastrelor, cu pregitirea institutiilor medico-sanitare pentru gestionarea eficienta a
urgentelor de sanatate publicd in cadrul ANSP;

13) Reexpertizarea planurilor de interventii rapide in diverse situatii urgente de
sanatate publica.

57. Obiectivul 2

- Diversificarea competentelor personalului medical, paramedical si operativ
implicat in asistenta de urgenta

Directii strategice de actiune/Masuri

1) Revizuirea Curriculei de formare si educatie medicala continua in ,,Medicina de
urgenta”;

2) Instruirea operatorilor de telecomunicatii din cadrul Serviciului 112 pentru triajul
corect si gestionarea apelurilor si a resurselor de interventie operative;

3) Fortificarea capacititilor centrelor de simulare pentru instruirea personalului din
cadrul sistemului de urgents;

4) Implementarea la scara nationala a telemedicinii cu integrarea modulelor de
nivel prespitalicesc cu cel interspitalicesc;

5) Promovarea voluntariatului in activitatea Serviciului de Asistentda Medicala
Urgenta;

6) Perfectionarea cadrului normativ de colaborare intersectoriala (pompieri, politie,
serviciul descarcerare, s.a.) in acordarea asistentei medicale de urgentd populatiei,
inclusiv in caz de calamitati si situatii execptionale.

Implementarea Algoritmului de colaborare dintre MAI, MSMPS si MEI privind
interventia comuna a serviciilor specializate de urgentd, Serviciul national 112, Serviciu



Asistentd Medicald Urgenta Prespitalicesc, Serviciul pompieri §i descarcerare,
Inspectoratul General de Politie, Serviciul Mobil de Urgentd, Reanimare si
Descarcerare;

7) Elaborarea si implementarea metodelor noi de diagnostic si tratament in
urgentele medico-chirurgicale, a bunelor practici in domeniul ,,Medicinii de urgenta” la
nivel european efectuarea vizitelor reciproce n scop de schimb de experienta;

8) Organizarea Concursurilor nationale si participarea la cele internationale pe
domeniul ,,Medicina de urgenta” pentru membrii echipelor AMU,

9) Reviziurea programelor de instruire, pregatire continua pentru diversificarea
abilitatilor profesionale a lucratorilor medicali, politistilor, paramedicilor, pompierilor si
conducatorilor auto in acordarea primului ajutor medical de urgentd prin prisma
standardelor internationale de excelenta;

10) Dezvoltarea continud a potentialului Centrului de instruire in domeniul
medicinii de urgentd si calamitatilor, inclusiv organizarea instruirii formatorilor in
institutii/centre europene;

11) Fortificarea competentelor personalului Serviciului de Asistenta Medicala
Urgenta prin participarea la cursurile de instruire in straindtate pe domeniile de aplicare
a standardelor Tn cazul morbiditatii cu impact major asupra indicatorilor sanatatii publice
(afectiuni cardio-vasculare, cerebro-vasculare, traumatisme, sandtatea mamei si
copilului).

58. Obiectivul 3

- Fortificarea parteneriatelor intersectoriale cu APL, partenerii internationali,
profesionali si societatea civila.

Directii strategice de actiune/Masuri

1) Elaborarea si implementarea procedurilor operationale de colaborare intre
Ministerul Afacerilor Interne s1 Ministerul Sanatatii, Muncii si Protectier Sociale, cu
reglementarea responsabilitdtilor si interventiilor comune in cazul urgentelor medico-
chirurgicale in diverse situatii de urgenta si exceptionale, inclusiv refuzului de
spitalizare a copiilor 1n stari ce prezinta pericol pentru viatd; pacientilor cu probleme de
sandtate mintald, care prezintd pericol pentru sine, pentru echipa de asistentd medicala
urgenta, societate; etc. (elaborarea standardelor de interactiune);

2) Dezvoltarea relatiilor de colaborare cu partenerii internationali intru dezvoltarea
si consolidarea serviciilor de asistentd medicald urgentd si alinierea acestora la
standardele Uniunii Europene;

3) Implementarea proiectelor si parteneriatelor internationale 1intru sporirea
competentelor si capacitatilor potentialului uman si expertizarea internationald a
procedurilor institutionale de management a Serviciului de Asistentd Medicald Urgenta
la nivel national,

4) Stabilirea parteneriatelor cu autoritatile responsabile (Inspectoratul General al
Politie si Inspectoratul General pentru Situatii de Urgenta ale MAI, APL) prin prisma
abordarii integrate a capacitatilor nationale;



5) Dezvoltarea infrastructurii in localitatile slab dezvoltate prin asigurarea
iluminarii stradale si cdilor de acces spre case, numerotarea localitatilor si denumirea
corectd a strazilor, blocurilor, caselor, asigurarea functionalitatii lifturilor, efetuarea la
timp a lucrarilor de deszdpezire a drumurilor, etc. Organizarea sedintelor comune cu
factorii de decizie din cadrul Administratiei Publice Locale cu elaborarea si prezentarea
rapoartelor anuale comunitare ample pentru sensibilizare si promovare in societate a
importantei si valorilor Serviciului de Asistenta Medicald Urgenta;

6) Organizarea campaniilor/masurilor de comunicare la toate nivelele de
interactiune, informare si educare a populatiei privind misiunera Serviciului de Asistenta
Medicala Urgenta Prespitaliceasca pentru depasirea problemelor/barierelor existente in
exercitarea obligatiunilor si responsabilitétile fiecarui cetatean;

7) Elaborarea spoturilor publicitare si materialelor informationale cu mesaje ce tin
de domeniile sensibile cu care se confruntd Serviciului de Asistentd Medicald Urgenta

8) Organizarea evenimentelor sociale de profilaxie a traumatismelor, agresiunilor in
familie si societate, maltratarii copiilor, abuzului de alcool si droguri, a intoxicatiilor,
inclusiv cu lansarea campaniilor de informare si a mijloacelor de informare in masa.

V. Etapele, termenele si responsabilii de implementare

59. Etapele si termenele de implementare vor fi incluse in Planul de actiuni privind
realizarea Programului national de dezvoltare a asistentei medicale de urgentd pentru
anii 2021 - 2025, conform anexei.

60. Autoritatile responsabile pentru implementarea fiecarei actiuni in parte vor fi
specificate in Planul de actiuni din anexa.

61. In procesul de implementare a Programului, autorititile responsabile vor
colabora cu reprezentanti ai societdtii civile, sindicatelor, patronatului, societatilor
profesionale, autoritatilor administratiei publice centrale si locale, Academiei de Stiinte
a Moldovei, precum si cu partenerii internationali de dezvoltare si ai organizatiilor
nonguvernamentale.

V1. Rezultatele scontate

62. Implementarea Programului va contribui la fortificarea capacitatilor unui sistem
fiunctional integrat cu servicii de asistentd medicala calitativa de urgenta si minimizarea
impactului urgentelor medico-chirurgicale asupra sanatatii populatiei, pentru reducerea
ratei deceselor, care pot fi prevenite.

63. Activitatile prevazute in Program vor contribui la dezvoltarea performantelor
IMSP Centrul National de Asistentda Medicala Urgenta Prespitaliceasca conform
cerintelor in domeniu ale Comunitatii Europene, iar pe termen lung - la eficientizarea
functionalitatii IMSP Centrul National de Asistenta Medicala Urgenta Prespitaliceasca,
prin utilizarea cost-eficienta si rationala a resurselor umane si materiale in prestarea
serviciilor calitative de asistenta medicald urgenta.

VII. Indicatorii de progres si performanta



64. Evaluarea gradului de atingere a rezultatelor se va efectua utilizind urmatorii
indicatori:
1) Incidenta globala totala a solicitarilor la 1000 locuitori de populatie:

Nr.total solicitdri x1000 _ f40 sdn.tab.2200 rub.2 rind.5 x 1000
Nr.populatie medie anuala - Nr.populatie medie anuala

total =

2) Incidenta solicitarilor pe motiv de afectiune cardiologica la 1000 locuitori:

Nr. solicitari pe motiv de afectiune cardiologica x1000

Nr. populatie medie anuala

3) Incidenta solicitarilor pe motiv de trauma la 1000 locuitori de populatie:

Nr. solicitari pe motiv de trauma x1000

Nr. populatie medie anuala

4) Incidenta solicitarilor la 1000 locuitori rurali/urbani:

Nr. solicitdri locuitori rurali x1000 __ 40 san.tab.2200 rub.4 rind.5 x 1000
Nr.populatie rurald medie anuala Nr.populatie rurald medie anuala

a) rural =

Nr. solicitdri locuitori urbani x1000 _ f40 sdn.tab.2200 rub.3 rind.5 x 1000
Nr.populatie urband medie anuala Nr.populatie urbana medie anuala

b) urban =

5) Incidenta solicitarilor la 1000 de copii/adulti:

adul‘;i _ Nr. solicitari adulti x1000 __ f40 s@n.tab.2200 rub.2 rind.(5-6) x 1000
Nr.populatie adulti medie anuala Nr.populatie adulti medie anuala
cobii = Nr. solicitari copii x1000 __ f40 sdn.tab.2200 rub.2 rind.6 x 1000
P Nr.populatie copii medie anuala Nr.populatie copii medie anuala

6) Ponderea populatiei instruite in acordarea primului ajutor:

Nr. populatie instruitd In acordarea primului ajutor x100

Nr. populatie medie anuala

7) Mortalitatea generala la etapa prespitaliceasca, inclusiv pe unitati nosologice:
sindromul coronarian acut, accidente vasculare cerebrale, traume, etc.:
a) mortalitatea generala la etapa prespitaliceasca:

Nr.decedati la etapa prespitaliceasca x 100000 _ 40 san.tab.4200 p.3 x 100000
Nr.populatie medie anuala - Nr.populatie medie anuala

b) mortalitatea la etapa prespitaliceasca pe unitati nosologice:

Nr.decedati la etapa prespitaliceasca prin traume x 100000 . ..
traume = - - - , la fel si pe alte nosologii;
Nr.populatie medie anuala

c¢) ponderea decedatilor la etapa prespitaliceasca din numarul solicitarilor deservite de Serviciul
de Asistentd Medicala Urgenta:

Nr.decedati la etapa prespitaliceascd x 100 _ 40 sdn.tab.4200 p.3 x 100
Nr.solicitari de asistenta medicald urgenta f40 san.tab.2200 rind.5 rubr.2




d) ponderea decedatilor la etapa prespitaliceascd pe unitati nosologice din numarul de decedati
total la etapa prespitaliceasca:

Nr.decedati prin traume la etapa prespitaliceascd x 100

traume = , la fel si pe alte nosologii.

Nr.decedati total la etapa prespitaliceasca

8) Asigurarea populatiei cu autosanitare la 10 mii locuitori:

Nr. autosanitare x 10000

Nr. populatie medie anuala

9) Asigurarea populatiei cu echipe de urgenta:

Nr.echipe de urgenta de medici x10000 _ f40 san.tab.2200 rind.(1+3+4)rubr.1 x 10000
Nr.populatie medie anuala Nr.populatie medie anuala

a) echipe de medici =

Nr.echipe de urgentad de felceri x10000 __ f40 san.tab.2200 rind.2 rubr.1 x 10000
Nr.populatie medie anuald Nr.populatie medie anuala

b) echipe de felceri =

Nr.echipe de urgenta total x10000 _ f40 sdn.tab.2200 rind.(1+2+3+4)rubr.1 x 10000
Nr.populatie medie anuala Nr.populatie medie anuala

c) total =

10) Ponderea solicitarilor deservite in conformitate cu cerintele protocoalelor
clinice nationale, institutionale:
Nr. solicitarilor deservite in conformitate cu cerintele protocoalelor clinice nationale,

institutionale x 100
Nr. total solicitari

11) Numarul de Departamente de Medicind Urgentd/Unitati Primire Urgente/
Compartimente Primire Urgente organizate - date absolute.

12) Incidenta solicitarilor la 1000 de populatie locuitori deservite nemijlocit in
Departamentele de Medicina Urgenta/ Unitatile Primire Urgente/ Compartimentele
Primire Urgente si a bolnavilor transportati de Serviciul de Asistentd Medicala Urgenta
la 1000 locuitori de populatie:

a) incidenta solicitarilor la 1000 de locuitori deservite nemijlocit in Departamentele de
Medicind Urgentd/ Unitatile Primire Urgente/ Compartimentele Primire Urgente: nu poate fi calculata
din motivul absentei populatiei pentru deservire;

b) numarul bolnavilor transportati de Serviciul de Asistentda Medicald Urgenta la 1000 de
locuitori:

Nr.bolnavilor transportati de Servicul de Asistentd Medicalda Urgenta x1000 _ f40 sdn.tab.4100 rind.1 rubr.(10+11) x 1000
Nr.populatie medie anuala Nr.populatie medie anuala

13) Ponderea solicitarilor transmise de Serviciul de Asistentda Medicalda Urgenta,
deservite de medicii de familie:
Nr.solicitari transmise de Serviciul de Asistentd medicald Urgenta

deservite de medicii de familie x100 — f40 san.tab.2400 p.2 x 100
Nr.total solicitari f40 san.tab.2200 rubr.2 rind.5

14) Numarul unitatilor de transport sanitar procurat - date absolute.
15) Ponderea unitatilor de transport sanitar dotate cu echipament:

Numarul unitatilor de transport sanitar dotate cu echipament x 100

Numarul unitatilor de transport sanitar total



16) Numarul institutiilor medico-sanitare de urgenta reabilitate - date absolute.

VIII. Procedurile de raportare, evaluare si monitorizare a Programului

65. Monitorizarea si evaluarea rezultatelor implementarii Programului se va efectua
de catre Ministerul Sanatatii, Munci si Protectier Sociale in colaborare cu partile
interesate, specificate in Planul de actiuni.

66. Procedurile de monitorizare prevad evaluarea statisticd continud, care este
efectuata de institutiile responsabile de realizarea actiunilor incluse in Program.

67. Tn procesul de monitorizare vor fi elaborate rapoarte de progres, care vor
include informatii despre implementarea actiunilor prevazute in Planul de actiuni.
Aceste rapoarte vor fi elaborate, anual, de Ministerul Sanatatii, Muncii si Protectiei
Sociale in colaborare cu alte autoritafi interesate si vor contine informatia privind
situatia implementarii Planului de actiuni.

68. La finele anului 2025 se va elabora un raport final privind realizarea
obiectivelor Programului national de dezvoltare a asistentei medicale de urgenta pentru
anii 2021-2025.



Anexanr. 2
la Hotarirea Guvernului

nr. din 2020

PLANUL DE ACTIUNI

privind realizarea Programului national
de dezvoltare a asistentei medicale de urgenta pentru anii 2021 - 2025

Nr. . R Termen de Autoritatea . . . o
Denumirea actiunii . o~ Parteneri Indicatori de monitorizare
d/o realizare responsabili
1| 2 | 3 | 4 | 5 | 6
Obiectivul 1. Fortificarea capacititilor institutionale si functionale ale Serviciului integrat de asistentd medicala urgenta
1.1. | Ajustarea cadrului normativ de dezvoltare a| 2021-2025 | Ministerul Compania Numar de acte normative elaborate
Serviciului de Asistentd Medicald Urgentd la Sanataii, Nationald de | Formulare de evidentd statisticd
standardele europene Muncii si Asigurdri i | medicala unificate pentru Serviciul de
Protectiei Medicina, Asistentd Medicala Urgenta/ Unitatile
Saciale, serviciul Primire Urgente/Departamentele de
Ministerul 112, Medicina Urgenta aprobate
Economiei si USMF
Infrastructurii ”Nicolae
Testemitanu”
1.2. | Evaluarea necesitatilor cu elaborarea si 2021-2025 Ministerul CNAMUP, | Program multianual de dotare graduala
aprobarea Planului multianual de dotare graduala Sanatatii, IMU cu ambulante aprobat
cu ambulante de tip B si C pentru Serviciul de Muncii si Numar unitati de transport sanitar tip B
Asistentd Medicala Urgentd, in corespundere cu Protectiei procurate
recomandarile internationale si implementarea ﬁ/lqu_ale | Numar unitati de transport sanitar tip C
acestuia. Fi Inisteru procurate
inantelor
Centrul de
Achizitii
Publice
Centralizate Tn
Sanatate
1.3 | Ajustarea reglementarilor de transportare asistatda | 2021 - 2025 | Ministerul USMF Act normativ elaborat si aprobat privind
in corespundere cu standardele europene, Sanataii, »Nicolae transportarea interspitaliceasca,
inclusiv dotarea serviciului AVIASAN cu Muncii si Testemitanu” | criteriile de determinare a pacientului




1 2 3 4 5 6
transport sanitar, personal calificat si utilizarea Protectiei IMU neatransportabil
rationala a resurselor de diagnostic si tratament Sociale Gradul de asigurare a Serviciului
existente AVIASAN cu autrosanitare
Gradul de asigurare cu personal medical
Numarul transportarilor asistate
medical, prin intermediul Serviciului
AVIASAN
1.4. | Fortificarea capacitatilor Serviciului unic de | 2021 -2023 | Ministerul Serviciul 112 | Cadrul normativ privind Tnregistrarea,
apeluri de urgentd 112 si perfectarea Economiei si USMF prelucrarea si transmiterea apelurilor cu
mecanismului de interconexiune cu Dispeceratul Infrastructurii, | Nicolae probleme de sanatate perfectat
comun de urgentd pentru triajul  maximal Ministerul Testemitanu, | Nymar de operatori (dispeceri) instruiti
informativ al apelurilor medicale de urgenta la ;?322}1; CNAMUP
toate .etapele: igregistrarea, prelucrarea  si Protectioi
transmiterea apelurilor cu probleme de sanatate Socialé,
MAI
1.5 | Fortificarea capacitatilor Tn implementarea | 2021 -2025 | Ministerul Serviciul Gradul de divergente dintre
Clasificatiei solicitarilor Cod Color in strictd Economiei si 112, nregistrarea apelurilor cu probleme de
corespundere cu criteriile de triaj la nivelul Infrastructurii, | USMF sanatate de catre Serviciul 112 si
inregistrarii apelurilor de urgentd medicala in MSMPS, Nicolae Dispeceratul specializat medical
cadrul Serviciului unic de apeluri de urgenta 112 MAI (T:Ie\lsfaﬁa;u’ Numar de operatori (dispeceri) instruiti
Indicatori de monitorizare a Clasificatiei
solicitarilor Cod Color elaborati
1.6. | Organizarea controlului calitatii actului medical | 2021 -2025 | MSMPS, CNAMUP Rapoarte ale auditului medical intern
(auditul medical intern), utilizarea tehnologiilor
moderne si a sistemelor informationale de
monitorizare, evaluare si control
1.7. | Implementarea indexului de cooperare a| 2021 -2025 MSMPS, CNAMUP, | Act normativ ( Indexul de caz)
Serviciului de Asistentd Medicald Urgentd cu MAI Serviciul implementat
alte servicii specializate in cadrul Serviciului 112, Numarul de interventii comune si
national unic functional pentru apelurile de Serviciul gradul de implicare a structurilor
urgentd 112 n caz de accidente, dezastre lgi(v’tifecuiel indicate corespunzitor Indexului de
naturale Situatiis cooperare
Exceptionale
1.8 | Dotarea sectiilor de terapiec intensivd si a | 2021-2025 | Ministerul IMSP; Lista medicamentelor si dispozitivelor
sectiilor specializate din cadrul institutiilor Sanatatii, Autoritatile | medicale aprobate pentru sectiile de
medico-sanitare spitalicesti cu echipament si Muncii si Publice terapie intensiva si sectiile specializate
Protectiei Locale




1 2 3 4 5 6
dispozitive medicale n conformitate cu Sociale pentru urgentele medico-chirurgicale
standardele europene Raport privind nivelul de respectare a
standardelor elaborat
1.9 | Asigurarea unui mecanism eficient de | 2021-2022 | MSMPS CNAMUP Centrul unic auto de deservire a
mentenantd a transportului sanitar, inclusiv transportului sanitar creat
reparatia si monitorizarea tehnica Numar de unitati de transport deservite
1.10 | Dezvoltarea  serviciului  bioingineresc in| 2021-2025 | MSMPS IMSP Rata asigurarii institutiilor cu specialisti
mentenanta dispozitivelor medicale municipale si | bioingineri
republicane,
Universitatea
Tehnica a
Moldovei
1.11 | Modernizarea serviciului de asistentd medicala | 2021 -2025 | MSMPS CNAMUP Numarul de edicficii, subdiviziuni
de urgentd prespitaliceascd prin crearea si renovate
imbundtétirea conditiilor adecvate de activitate,
n corespundere cu normele ssanitare in vigoare
1.12 | Instituirea si dezvoltarea Serviciului Republican | 2021 -2025 | Ministerul ANSP, Act normativ elaborat
Medicina Calamititilor si Dezastrelor, cu Afacerilor IGSU, Plan de activitate elaborat
pregatirea institutiilor medico-sanitare pentru Interne, SMURD,
gestionarea eficientd a urgentelor de sanatate I\/llnvlsfe.r.ul IMU,
publica i cadrul ANSP Sanatatii, CNAMUP
Muncii si
Protectiei
Sociale
1.13 | Reexpertizarea planurilor de interventii rapide in 2021-2025 | MSMPS Parteneri Planuri elaborate la nivel national si
diverse situatii urgente de sanatate publica externi teritoriale, expertizate de OMS si
aprobate
Obiectivul 2. Diversificarea competentelor personalului medical, paramedical si operativ implicat in asistenta de urgenta
2.1. | Revizuirea Curriculei de formare si educatie 2021 - 2025 Ministerul USMF Curiculd revizuita
medicali continui in ,,Medicina de urgents” Sanatatii, ,Nicole Rata personalului medical, paramedical si
Muncii si Tesatemitanu | operativ instruit Tn domeniul asistentei
Protectiei Centrul  de | medicale urgente
Sociale Excelentd de
Medicina si
Farmacie
Raisa Pocalo
2.2. | Instruirea operatorilor de telecomunicatii din 2021 - 2025 MSMPS, USMF, Numar de operatori instruii
MAI Serviciul 112

cadrul Serviciului 112 pentru triajul corect si




1 2 3 4 5 6
gestionarea apelurilor si a resurselor de
interventie operative
2.3. | Fortificarea capacitatilor Centrelor de simulare 2021 - 2025 MSMPS, USMF, Programe de instruire elaborate
pentru instruirea personalului din  cadrul CNAMUP Numar de centre de instruire functionale
sistemului de urgentd, Centrului de instruire n Numir de medici si paramedici de urgenta
domeniul medicinii de urgenta si calamitatilor Instruifl. )
Numar de felceri/asistenti medicali instruiti
Numir de politisti instruiti
Numir de pompieri instruiti
2.4. | Implementarea la scard nationalda a SIA cu 2021 - 2025 MSMPS, USMF, Act normativ elaborat
integrarea modulelor de nivel prespitalicesc cu MAI IMU, Numar de subdiviziuni dotate cu tehnologii
cel interspitalicesc, inclusiv a telemedicinii IMSP cu telemedicale
DMU/UPU/SI | Numar de personal medical instruit (medici
CNAMUP, | de urgents, felceri, asistenti medicali,
Serviciul medici DMU/UPUY/SI, medici de familie, etc.)
e-guvernare
2.5. | Promovarea voluntariatului  in  activitatea 2021 - 2025 MSMPS ONG-uri, Cadru normativ ce ar permite includerea
Serviciului de Asistentd Medicald Urgenta Societatea voluntarilor in serviciul de urgenta elaborat
civila, Numar de formatori instruifi.
Parteneri Numar de persoane instruite.
externi Numar de organizatii nonguvernamentale
care participa in instruirea populatiei
Numir de voluntari instruiti
2.6. | Perfectionarea cadrului normativ de colaborare 2021 - 2025 Ministerul Serviuciul Algoritmul de colaborare aprobat
intersectoriala  (pompieri, politie, serviciul Sanatatii, 112, Numarul evenimentelor inregistrate de
descarcerare, s.a.) in acordarea asistentei Muncii si CNAMUP, implicare a structurilor subordonate
medicale de urgentd populatiei, inclusiv in caz Protectiei Serviuciul MSMPS, MAI, MEI .
de calamititi si situatii execp‘gionale. Sociale, pompieril, Dlvergen‘ge majore 1meglsngte n
Implementarea  Algoritmului de colaborare mg‘:’ fMURD’ implementarea Algoritmului
. . e . nspectoratul
dintre MAI, MSMPS si MEI privind interventia General  de
comunda a serviciilor specializate de urgenta, Politie
Serviciul national 112, Serviciu Asistenta
Medicala Urgentd Prespitalicesc, Serviciul
pompieri si descarcerare, Inspectoratul General
de Politie, Serviciul Mobil de Urgenta,
Reanimare si Descarcerare
2.7. | Elaborarea si implementarea metodelor noi de 2021 - 2025 Ministerul USMF, Numarul bunelor prafctici preluate si
diagnostic si tratament in urgentele medico- Sanatatii, CNAMUP implementate
Muncii si Protocoale si standarde ajustate

chirurgicale, a bunelor practici in domeniul




1 2 3 4 5 6
,Medicinii de wurgentd” la nivel european Protectiei Numar de metode noi de diagnostic si
efectuarea vizitelor reciproce in scop de schimb Sociale, tratament elaborate
de experientd Academia de Numar de brevete de inventii
Stiinte a
Moldovei
2.8 | Organizarea  Concursurilor  nationale  si 2021 - 2025 Ministerul CNAMUP, Numarul participantilor la Concurs
participarea la cele internationale pe domeniul Sanatatii, parteneri organizat anual
,Medicina de urgentd” pentru membrii echipelor Muncii si internationali | Numarul membrilor echipei AMU cu
AMU Protectiei distinctii anuale
Sociale
2.9 | Reviziurea programelor de instruire, pregatire 2021 - 2025 Ministerul CNAMUP, Numarul programelor de instruire aprobate
continua pentru diversificarea abilitatilor Sanatatii, USMF, Numar de felceri/asistenti medicali instruiti
profesionale a lucratorilor medicali, politistilor, Muncii si parteneri | Numdr de asistenti medicali cu studii
paramedicilor, pompierilor si conducitorilor Protectiei internationali Superioare instruiti N
auto in acordarea primului ajutor medical de Sociale Numar de polifisti Instruigi
urgentd prin prisma standardelor internationale MA Numar de pompieri instruifi
de excelenta
2.10 | Dezvoltarea continua a potentialului Centrului | 2021 - 2025 Ministerul CNAMUP, | Numar persoane instruite Tn Centrul de
de instruire in domeniul medicinii de urgenta si Sanataii, USMF, instruire Tn domeniul medicinii de
calamitatilor, inclusiv organizarea instruirii Muncii si partenert | yroenta si calamitatilor
formatorilor in institutii/centre europene Protectiei internationali | Numgr de formatori instruiti.
Sociale, MAI
2.11 | Fortificarea competentelor personalului 2021 - 2025 Ministerul CNAMUP, Numadr persoane instruite in Centrele
Serviciului de Asistenti Medicald Urgentd prin Sanatatii, USMF, internationale
participarea la cursurile de instruire in strainatate Muncii si parteneri
pe domeniile de aplicare a standardelor in cazul Protectiei internationali
morbiditatii cu impact major asupra indicatorilor Sociale
sanatatii publice (afectiuni cardio-vasculare,
cerebro-vasculare, traumatisme, sanatatea mamei
si copilului)
Obiectivul 3. Fortificarea parteneriatelor intersectoriale cu APL, partenerii internationali, profesionali si societatea civila
3.1. | Elaborarea si implementarea procedurilor | 2021 - 2025 Ministerul MAI Algoritm de colaborare elaborat si semnat
operationale de colaborare intre Ministerul Afacerilor Sanatatii, Numar de personal si voluntari instruiti
Interne si Ministerul Sanatatii, Muncii si Protectiei Muncii si Numar de campanii de informare realizate
Sociale, cu reglementarea responsabilitatilor si Protectiei Numar de activitati desfasurate de
interventiilor comune 1n cazul urgentelor medico- Sociale organizatiile nonguvernamentale in

chirurgicale in diverse situatii de urgentd si
exceptionale, inclusiv refuzului de spitalizare a
copiilor in stiri ce prezintd pericol pentru viata,

profilaxia urgentelor medicale cauzate de
violenta, abuz, intoxicatie cu droguri etc.




1 2 3 4 5 6
pacientilor cu probleme de sdnatate mintala, care
prezinta pericol pentru sine, pentru echipa de
asistentd medicala urgentd, societate; etc. (elaborarea
standardelor de interactiune)

3.2. | Dezvoltarea relatiilor de colaborare cu partenerii 2021 - 2025 MSMPS, MAI | Parteneri Numar de activititi desfasurate de
internationali intru dezvoltarea si consolidarea internationali | organizatiile nonguvernamentale in
serviciilor de asistenti medicald urgentd si organizatii profilaxia urgentelor medicale cauzate de
alinierea acestora la standardele UE nonguverna | violentd, abuz, intoxicatie cu droguri etc.

mentale

3.3. | Implementarea proiectelor si parteneriatelor 2021 - 2025 MSMPS, MAI | Parteneri Numér de acte proievte si parteneriate in
internationale intru sporirea competentelor si internationali | domeniu stabilite
capacitatilor potentialului uman si expertizarea organizatii Numaérul procedurilor preluate in practica
internationald a procedurilor institutionale de nonguverna | AMU
management a Serviciului de Asistentd Medicala mentale
Urgenta la nivel national

3.4 | Stabilirea  parteneriatelor cu  autoritdtile 2021 - 2025 MSMPS, MAI | Organele de | Evenimente  organizate  comune  in
responsabile (Inspectoratul General al Politie si politie, profilaxia  traumatismului, violentei in
Inspectoratul General pentru Situatii de Urgenta societatea familie ) _
ale MAI, APL) prin prisma abordirii integrate a civild, APL | Campanii de _ informare  cointrolul
capacitatilor nationale alcoolului, drogurilor etc.

3.5 | Dezvoltarea infrastructurii in localitatile slab 2021-2025 MEI, APL, Planuri de actiuni locale Tn vederea
dezvoltate prin asigurarea iluminirii stradale si Primaria mun. | CALM, redresarii situatiilor
ciilor de acces spre case, numerotarea Chisinau, CNAMUP Numarul de localitati reabilitate prin:
localititilor si denumirea corectd a strazilor, Prjméria mun. crearea cdilor de acces, ilu{ninar? s.tradalé,
oo, caslor, g ncfonaii
I|fturv|Ior,. efetuarea ,Ia tmp a lucrarilor de raionale lifturilor, iucréri de deszép‘ezire ‘
deszapezue a drum urilor, etc. .. Planuri de dezvoltare urbanistica pentru
Organizarea sedintelor comune cu factorii de fluidizarea transportului
decizie din cadrul Administratiei Publice Locale
cu elaborarea §i prezentarea rapoartelor anuale
comunitare ample pentru sensibilizare i
promovare in societate a importantei si valorilor
Serviciului de Asistentda Medicala Urgenta.

3.6 | Organizarea campaniilor/masurilor de | 2021 -2025 Ministerul APL Numar de evenimente campanii/masuri
comunicare la toate nivelele de interactiune, Sanatatii, CALM, de comunicare realizate
informare si educare a populatiei privind Muncii si Organele de | Participarea in proiecte cu suport extern
misiunera Serviciului de Asistentd Medicala Protectiei politie,

Urgenta  Prespitaliceasca  pentru  depdsirea Sociale societatea
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problemelor/barierelor existente in exercitarea civila,
obligatiunilor si  responsabilitatile fiecarui organisme
cetatean internationa
le
3.7 | Elaborarea spoturilor publicitare si materialelor 2021 - 2025 Ministerul ANSP, Numar de materiale si spoturi elaborate

informationale cu mesaje ce tin de domeniile Sanatatii, CNAMUP, | Rapoarte de progres
sensibile cu care se confruntd Serviciului de Muncii si socletatea
Asistentd Medicald Urgenta. Protectiei civila,

Sociale parteneri

internationali
3.8 | Organizarea evenimentelor sociale de profilaxie a 2021 - 2025 Ministerul Organizatiile | Numairul evenimenetelor organizate de

traumatismelor, agresiunilor in familie si societate, Sanatitii, nonguverna- | profilaxie a traumatismelor, agresiunii in
maltratirii copiilor, abuzului de alcool si droguri, a Muncii si mentale; APL; | familiesi societqate, a maltratarii copiilor ,
intoxicatiilor, inclusiv cu lansarea campaniilor de Protectiei organele  de abuzului de alcool si droguri etc.
informare si a mijloacelor de informare in masa Sociale politie, Campanii de informare desfa

Academia de sc')c'leutatea surate

.. civila,
Stiinte a partenerii
Moldovei

internationali




pisciirarea costuruor estimatve ale actiunliior icluse de LvIdY
CNAMUP in Programul National de dezvoltare a AMU pentru anii

M¢MI1.7MK

PROIECT Program national
Total (mii
lei) Anul 2021 Anul 2022 Anul 2023 Anul 2024 Anul 2025
TOTAL PN 1.076.275,0 258.570,0 233.870,0 194.685,0 195.580,0 193.570,0
Obiectivul 1. Fortificarea capacitatilor institutionale si functionale ale Serviciului integrat de asistenta medicald urgenta
Evaluarea necesitatilor cu elaborarea si
aprobarea Programului multianual de
dotare grduald cu ambulante de tip B si C
1.2 |pentru Serviciului de Asistenta Medicala 705.600,0 141.120,0 141.120,0 141.120,0 141.120,0 141.120,0

Urgentd, in corespundere cu
recomandarile internationale si
implementarea acestuia

Pentru mentinerea activitatii serviciului de AMU la un nivel inalt este necesara planificarea achizitionarii a cel putin 100 autosanitare anual. Se propune achizitionarea anuald a

90 autosanitare tip B, cost prealabil pentru o unitate de transport dotat conform standardelor in vigoare fiind de 1.396,5 mii lei (66.500 euro x 21,0 lei/1 euro) x 90 unitati =
125.685,0 mii lei anual si 10 unitati de transport tip C, cost prealabil pentru o unitate de transport dotat conform standardelor in vigoare fiind de 1.543,5 mii lei( 73.500 euro x
21,0 lei/1 euro) x 10 unitati = 15.435,0 mii lei anual. Total anual planificat = 141.120,0 mii lei. Suma prealabild pentru cinci ani = 705.600,0 mii lei

1.11

Asigurarea unui mecanism eficient de
mentenantd a  transportului
inclusiv reparatia si monitorizarea tehnica

sanitar,

75.000,0

75.000,0

Procurarea sau constructia Centrului unic auto a fost stabilita ca prioritate in Programul National pentru anul 2016-2020 dar fiind nerealizata IMSP Centrul National de

Asistenta Medicala Urgenta Prespitaliceascd a propus pentru a include constructia sau procurarea Centrului unic auto in Programul National pentru anul 2021-2025, unde

suplimentar se propune de a fi dislocate: Centrul de instruire in domeniul medicinii de urgenta si calamitatilor, Dispeceratul centralizat, spatii necesare pentru depozitele institutiei.

Costul estimativ al procuririlor sau constructiilor se estimeaz la circa 75,0 mil lei.

Renovarea si modernizarea serviciului de
asistentd medicala de urgenta
113 |prespitaliceasci prin crearea si 263.425,0 40.000,0 70.300,0 511150 52.010,0 50.000,0
imbunatatirea conditiilor adecvate de
activitate, in corespundere cu normele
sanitare in vigoare
SAMU Botanica X 4.500,0
SAMU Botanica, spalatorie auto X 2.860,0
PAMU Singera X 450,0
PAMU Cricova X 2.500,0
SAMU Ciocana (I. Vieru 15/2) X 10.500,0
PAMU Vadul lui Voda X 450,0
SAMU Buiucani X 780,0 15.000,0 5.000,0
PAMU Truseni| X 450,0
SAMU Centru, spilitorie auto X 2.860,0
SAMU Riscani, spilatorie auto X 2.700,0
SAMU Briceni X 1.300,0
PAMU Lipcani X 450,0
PAMU Corgeuti X 1.000,0
SAMU Drochia, inclusiv 6 boxe X 2.000,0 1.900,0
SAMU Edinet X 4.600,0
PAMU Brinzeni| X 2.250,0
PAMU Fetesti X 450,0
SAMU Floresti, 6 boxe X 600,0
PAMU Cuhuresti de Sus X 100,0 4.500,0
PAMU Tirgul Vertiujeni X 100,0 4.500,0
SAMU Filesti X
PAMU Glingeni X 2.200,0
PAMU Cilinesti X 2.200,0
PAMU Risipeni X 2.200,0
SAMU Glodeni, 6 boxe X 600,0
PAMU Balatina X 1.300,0
PAMU Struzovca X 2.200,0




SAMU Ocnita

1.600,0

1.000,0

PAMU Otaci

2.550,0

SAMU Riscani

PAMU Saptebani

2.200,0

PAMU Zaicani

450,0

PAMU Costesti

450,0

SAMU Singerei

450,0

PAMU Draganesti

1.300,0

PAMU Pepeni

450,0

SAMU Soroca

2.600,0

1.000,0

PAMU Badiceni

450,0

PAMU Varancau

450,0

SAMU Anenii Noi, 6 boxe

600,0

PAMU Speia

450,0

PAMU Mereni

2.300,0

SAMU Basarabeasca

450,0

SAMU Cilarasi

SAMU Causeni

2.500,0

PAMU Ciinari

450,0

PAMU Tocuz

450,0

PAMU Taraclia

450,0

SAMU Criuleni

3.000,0

SAMU Criuleni (punct nou)

4.500,0

PAMU Ratus

450,0

PAMU Dubasarii Vechi

450,0

SAMU Cosnita

450,0

SAMU Hincesti

5.000,0

SAMU Hincesti (punct nou)

4.500,0

4.800,0

PAMU Bujor

2.200,0

PAMU Nemteni

450,0

PAMU Ciuciuleni

300,0

PAMU Bobeica

450,0

SAMU Ialoveni

500,0

2.500,0

PAMU Razeni

450,0

PAMU Bardar

1.500,0

PAMU Costesti

450,0

SAMU Nisporeni

PAMU Bolduresti

4.600,0

PAMU Marinici

450,0

SAMU Orhei

10.000,0

5.000,0

PAMU Peresecina

450,0

PAMU Morozeni

100,0

4.500,0

SAMU Rezina

65,0

2.300,0

PAMU Cuizauca

SAMU Straseni

3.000,0

PAMU Zubresti

100,0

4.500,0

PAMU Lozova

2.200,0

SAMU Stefan Voda

3.000,0

PAMU Olanesti

PAMU Talmaza

2.550,0

PAMU Volintiri

450,0

SAMU Telenesti

600,0

PAMU Sarateni

2.200,0

SAMU Ungheni

3.000,0

SAMU Ungheni (punct nou)

4.800,0

PAMU Sculeni

1.450,0

SAMU Comrat (gazificarea)

2.000,0

PAMU Congaz

4.700,0

SAMU Ceadir -Lunga




PAMU Copceac X 2.200,0
SAMU Vulcanesti X 600,0
PAMU Cismichoi X 2.250,0
SAMU Cahul X 7.300,0 7.000,0
SAMU Cahul (puncte noi) X 4.500,0 4.500,0
PAMU Bucuria X
PAMU Zirnesti X 2.200,0
PAMU Slobozia Mare X 2.860,0
PAMU Gavanoasa X 4.800,0
PAMU Colibasi X 1.450,0
SAMU Cantemir X 2.500,0
PAMU Baimaclia X 4.800,0
PAMU Cociulia X 2.350,0
PAMU Ciobalaccia X 2.200,0
SAMU Leova X 2.500,0
SAMU Leova (punct nou) X 4.500,0 4.800,0
PAMU Ilargara X
PAMU Sarateni X 450,0
SAMU Taraclia X 600,0

in dependenta de prioritati, situatii imprevizibile, necesitati strigente, calamnitati, etc. in efecturea reparatiilor curente si
reparatiilor, constructiilor capitale, lista subdiviziunilor sus expusa poate fi modificata si completata.

Obiectivul 2. Diversificarea competentelor personalului medical, paramedical si operativ implicat in asistenta de urgentia

2.4

Implementarea la scard,
nationalda a telemedicinii cu
integrarea modulelor de nivel
prespitalicesc cu cel
interspitalicesc

20.000,0

20.000,0

Pentru realizarea actiunii 2.4 este necesar de a achzitiona tablete pentru toate echipele de AMU precum si server, soft
autorizat. Conform preturilor estimative, o tabletd costa circa 2200 euro sau 46,2 mii lei. Necesar pentru aprovizionarea echipelor
circa 300 tablete x 46.200 lei = 13.860,0 mii lei. Circa 6,0 mil lei se proconizeaza pentu achizitionarea serverului si softului
(costuri si sume estimative).

2.8

Organizarea Concursurilor|
nationale si participarea la
cele internationale pe
domeniul ,,Medicina de
urgentd” pentru membrii

2.750,0

550,0

550,0

550,0

550,0

550,0

in anul 2019, IMSP CNAMUP a initiat si petrecut cu succes primul concurs la nivel national in domeniul medicinii de
urgenta. Cheltuielile reale pentru desfagurarea concursului, care au inclus procurarea diplomelor, cupelor, cadourilor pentru
locurile de frunte, cazarea participantilor, premirea concursantilor au constituit in mediu circa 550,0 mii lei (pentru un concurs).

2.10

Dezvoltarca
potentialului

continua a|
Centrului  de

instruire

in

domeniul

medicinii  de
calamitatilor,

Qrganizarea anotrairl

urgenta i
inclusiv

7.500,0

1.500,0

1.500,0

1.500,0

1.500,0

1.500,0

Dezvoltarea si dotarea Centrului de instruire in domeniul medicinii de urgenta si calamitatilor se planifica de a fi efectivata
anaul, inclusiv prin procurarea/achizitionarea manichinilor. Costul mediu a unui manichin adult pentru suport vital avansat,
manichin adult pentru resuscitare cu stimulator, etc. variaza de la 450,0 mii lei la 500,0 mii lei. in mediu pentru un an se planifica
achizitionarea a 3-4 manichine.

2.11

rOrarcdrcd
personalului ~ Serviciului  de
Asistenta Medicala Urgentd
prin participarea la cursurile
de instruire in strainatate pe
domeniile de aplicare a
standardelor in cazul
morbiditatii cu impact major
asupra indicatorilor sanatatii
publice  (afectiuni  cardio-

1 1 1

COHIPCICIiCIOL

2.000,0

400,0

400,0

400,0

400,0

400,0

Cheltuielile estimative pentru un participant la un curs de instruire in striinatate constituie circa 20.000 lei. in mediu IMSP

CNAMUP planificé de a indrepta anual la cursuri de instruire circa 20 angajati, pentru cinci ani in mediu 100 angajati. Costul

cursurilor de instruire pentru 20 angajati x 20.000 lei constituie 400,0 mii lei anual sau 2.000,0 mii lei pentru cinci ani.

Obiectivul 3. Fortificarea parteneriatelor intersectoriale cu APL, partenerii internationali, profesionali si societatea civila




Anexa la Programul national de dezvoltare a
asistentei medicale de urgenta pentru anii 2021 -

2025

Costurile estimative ale Programului national de dezvoltare a asistentei medicale de urgenta pentru anii 2021-2025

Total 2021-2025

Finantare din

Finantare din

Fondurile . . . .
Nr. d/o Denumirea actiunii Total (mii asiguririi proiecte si projecte si Costuri
. . .. Bugetul de Stat granturi granturi .
lei) obligatorii de -~ neacoperite
. < . s aprobate spre | Inaintate spre
asistenta medicala
finantare finantare
1 2 3 4 5 6 7 8
Obiectivul 1. Fortificarea capacitatilor institutionale si functionale ale Serviciului integrat de asistentd medicala urgenta
Ajustarea cadrului normativ de dezvoltare a Serviciului de
p |/ usarea Cactiiul : 190,0 1150 0.0 0,0 75,0 0,0
Asistenta Medicald Urgenta la standardele europene
Evaluarea necesitatilor cu elaborarea si aprobarea Programului
multianual de dotare graduala cu ambulante de tip B si C pentru
12 o Lare gradua a e pelpBytp 705.600,0 0.0 705.600,0 0.0 0.0 0.0
Serviciul de Asistentda Medicald Urgentd, in corespundere cu
recomandarile internationale si implementarea acestuia
Ajustarea reglementdrilor de transportare asistatd in
corespundere cu standardele europene, inclusiv dotarea
1.3 |serviciului AVIASAN cu transport sanitar, personal calificat si 205,0 95,0 0,0 0,0 110,0 0,0
utilizarea rationald a resurselor de diagnostic §i tratament
existente
Fortificarea capacitatilor Serviciului unic de apeluri de urgenta
112 si perfectarea mecanismului de interconexiune cu
Dispeceratul comun de wurgentd pentru triajul maximal
1.4 1. P . . .g @ P . J 302,0 6,0 0,0 0,0 296,0 0,0
informativ al apelurilor medicale de urgentd la toate etapele:
inregistrarea, prelucrarea si transmiterea apelurilor cu probleme
de sdnatate
Implementarea Clasificatiei solicitdrilor Cod Color in stricta
corespundere cu criteriile de triaj la nivelul Inregistrarii
1.5 P ) g 795.0 300.0 370.0 0.0 1250 0.0

apelurilor de urgenta medicald in cadrul Serviciului unic de
apeluri de urgentd 112




1.6

Organizarea controlului calitdtii actului medical (auditul
medical intern), utilizarea tehnologiilor moderne si a sistemelor
informationale de monitorizare, evaluare si control

1.545,0

1.370,0

175,0

0,0

0,0

0,0

1.7

Implementarea indexului de cooperare a Serviciului de
Asistenta Medicala Urgentd cu alte servicii specializate in
cadrul Serviciului national unic functional pentru apelurile de
urgentd 112 in caz de accidente, dezastre, cu Tmbunatatirea
coordondrii activitatilor de rigoare

600,0

220,0

0,0

0,0

380,0

0,0

1.8

Dotarea sectiilor de terapie intensiva si a sectiilor specializate
din cadrul institugiilor medico-sanitare spitalicesti cu
echipament si dispozitive medicale in conformitate cu
standardele europene

22.750,0

13.350,0

1.000,0

0,0

6.700,0

1.700,0

1.9

Asigurarea unui mecanism eficient de mentenantda a
transportului sanitar, inclusiv reparatia si monitorizarea tehnica

75.000,0

0,0

75.000,0

0,0

0,0

0,0

1.10

Dezvoltarea  serviciului  bioingineresc 1In  mentenanta
dispozitivelor medicale

3.980,0

1.480,0

500,0

0,0

200,0

1.800,0

Modernizarea serviciului de asistentd medicala de urgenta
prespitaliceascd prin crearea si 1mbundtitirea conditiilor
adecvate de activitate, Tn corespundere cu normele sanitare in
vigoare

263.425,0

0,0

263.425,0

0,0

0,0

0,0

Instituirea s1 dezvoltarea Serviciului Republican Medicina
Calamitatilor si Dezastrelor, cu pregatirea institutiilor medico-
sanitare pentru gestionarea eficientd a urgentelor de sanatate
publica in cadrul ANSP

2.550,0

1.630,0

590,0

0,0

330,0

0,0

1.13

Reexpertizarea planurilor de interventii rapide 1n diverse
situatii urgente de sanatate publica

210,0

0,0

190,0

0,0

20,0

0,0

Total Obiectivul 1

1.077.152,0

18.566,0

1.046.850,0

0,0

8.236,0

3.500,0

Obiectivul 2. Diversificarea competentelor personalului medical, paramedical si operativ implicat in asistenta de urgenta

2.1

Revizuirea Curriculei de formare si educatie medicala continud
in ,,Medicina de urgentd”

157,0

20,0

40,0

0,0

97,0

0,0

2.2

Instruirea operatorilor de telecomunicatii din cadrul Serviciului
112 pentru triajul corect si gestionarea apelurilor si a resurselor
de interventie operative

2.520,0

420,0

1.700,0

0,0

400,0

0,0




2.3

Fortificarea capacitdtilor centrelor de simulare pentru instruirea
personalului din cadrul sistemului de urgentd, Centrului de
instruire in domeniul medicinii de urgenta si calamitatilor

690,0

0,0

0,0

0,0

390,0

300,0

24

Implementarea la scara nationald a SIA cu integrarea modulelor
de nivel prespitalicesc cu cel interspitalicesc, inclusiv a
telemedicinii

21.850,0

1.500,0

20.000,0

0,0

350,0

0,0

2.5

Promovarea voluntariatului 1n activitatea Serviciului de
Asistentd Medicala Urgenta

75,0

10,0

0,0

0,0

45,0

20,0

2.6

Perfectionarea cadrului normativ de colaborare intersectoriala
(pompieri, politie, serviciul descarcerare, s.a.) in acordarea
asistentei medicale de urgentd populatiei, inclusiv 1n caz de
calamitati si situatii execptionale. Implementarea Algoritmului
de colaborare dintre MAI, MSMPS si MEI privind interventia
comund a serviciilor specializate de urgenta, Serviciul national
112, Serviciu Asistend Medicala Urgenta Prespitalicesc,
Serviciul pompieri si descarcerare, Inspectoratul General de
Politie, Serviciul Mobil de Urgentd, Reanimare si Descarcerare

70,0

0,0

0,0

0,0

30,0

40,0

2.7

Elaborarea si implementarea metodelor noi de diagnostic si
tratament 1n urgentele medico-chirurgicale, a bunelor practici In
domeniul ,,Medicinii de urgentd” la nivel european efectuarea
vizitelor reciproce in scop de schimb de experienta

1.935,0

1.350,0

510,0

0,0

75,0

0,0

2.8

Organizarea Concursurilor nationale §i participarea la cele
internationale pe domeniul ,Medicina de urgentd” pentru
membirii echipelor AMU

2.750,0

2.750,0

0,0

0,0

0,0

0,0

29

Reviziurea programelor de instruire, pregatire continud pentru
diversificarea abilitatilor profesionale a lucratorilor medicali,
politistilor, paramedicilor, pompierilor si conducatorilor auto in
acordarea primului ajutor medical de urgentd prin prisma
standardelor internationale de excelenta

60,0

0,0

0,0

0,0

60,0

0,0

2.10

Dezvoltarea continud a potentialului Centrului de instruire in
domeniul medicinii de urgentd si calamitatilor, inclusiv
organizarea instruirii formatorilor in institutii/centre europene

7.500,0

0,0

7.500,0

0,0

0,0

0,0




2.11

Fortificarea competentelor personalului Serviciului de Asistenta
Medicala Urgenta prin participarea la cursurile de instruire in
strdinatate pe domeniile de aplicare a standardelor in cazul
morbiditdtii cu impact major asupra indicatorilor sanatatii
publice  (afectiuni  cardio-vasculare, cerebro-vasculare,
traumatisme, sanatatea mamei si copilului)

2.000,0

2.000,0

0,0

0,0

0,0

0,0

Total Obiectivul 2

39.607,0

8.050,0

29.750,0

0,0

1.447,0

360,0

Obiectivul 3. Fortificarea parteneriatelor intersecto

riale cu APL, partenerii internationali, profesionali si societatea civila

3.1

Elaborarea si implementarea procedurilor operationale de
colaborare intre Ministerul Afacerilor Interne si Ministerul
Sanatatii, Muncii si Protectiei Sociale, cu reglementarea
responsabilitatilor si interventiilor comune in cazul urgentelor
medico-chirurgicale in diverse situaii de wurgentd si
exceptionale, inclusiv refuzului de spitalizare a copiilor 1n stari
ce prezintd pericol pentru viatd; pacientilor cu probleme de
sandtate mintala, care prezintd pericol pentru sine, pentru
echipa de asistentd medicala urgenta, societate; etc. (elaborarea
standardelor de interactiune)

60,0

0,0

0,0

0,0

60,0

0,0

3.2

Dezvoltarea relatiilor de colaborare cu partenerii internationali
intru dezvoltarea si consolidarea serviciilor de asistentd
medicald urgenta si alinierea acestora la standardele UE

435,0

0,0

0,0

0,0

435,0

0,0

33

Implementarea proiectelor si parteneriatelor internationale Intru
sporirea competentelor si capacitatilor potentialului uman si
expertizarea internationald a procedurilor institufionale de
management a Serviciului de Asistentd Medicalda Urgentd la
nivel national

500,0

0,0

0,0

0,0

500,0

0,0

34

Stabilirea  parteneriatelor cu  autoritdfile  responsabile
(Inspectoratul General al Politie si Inspectoratul General pentru
Situatii de Urgenta ale MAI, APL) prin prisma abordarii

50,0

integrate a capacitatilor nationale

0,0

0,0

0,0

40,0

10,0




3.5

Dezvoltarea infrastructurii in localitdtile slab dezvoltate prin
asigurarea ilumindrii stradale si cdilor de acces spre case,
numerotarea localitatilor si denumirea corectd a strazilor,
blocurilor, caselor, asigurarea functionalitatii lifturilor,
efetuarea la timp a lucrarilor de deszapezire a drumurilor,
etc.Organizarea sedintelor comune cu factorii de decizie din
cadrul Administratiei Publice Locale cu elaborarea si
prezentarea rapoartelor anuale comunitare ample pentru
sensibilizare i promovare in societate a importantei si valorilor
Serviciului de Asistentd Medicala Urgenta.

0,0

0,0

0,0

0,0

3.6

Organizarea campaniilor/masurilor de comunicare la toate
nivelele de interactiune, informare si educare a populatiei
privind misiunera Serviciului de Asistentd Medicala Urgenta
Prespitaliceascda pentru depdsirea  problemelor/barierelor
existente in exercitarea obligatiunilor si responsabilitétile
fiecarui cetatean

560,0

0,0

250,0

0,0

310,0

0,0

3.7

Elaborarea spoturilor publicitare si materialelor informationale
cu mesaje ce tin de domeniile sensibile cu care se confruntd
Serviciului de Asistenta Medicala Urgenta

410,0

0,0

0,0

0,0

410,0

0,0

3.8

Organizarea  evenimentelor sociale de profilaxie a
traumatismelor, agresiunilor Tn familie si societate, maltratarii
copiilor, abuzului de alcool si droguri, a intoxicatiilor, inclusiv
cu lansarea campaniilor de informare si a mijloacelor de
informare 1n masa

780,0

0,0

50,0

0,0

730,0

0,0

Total Obiectivul 3

2.795,0

0,0

300,0

0,0

2.485,0

10,0

TOTAL GENERAL

1.119.554,0

26.616,0

1.076.900,0

0,0

12.168,0

3.870,0




Anexa nr. 2 la Programul national de dezvoltare
a asistentei medicale de urgenta pentru anii 2021
- 2025

Costurile estimative ale Programului national de dezvoltare a asistentei medicale de urgenta pentru anul 2021

Total anul 2021
Fondurile Finantare din | Finantare din
Nr. d/o Denumirea a Ctillllii Total afigurﬁ.r.ii proiecte ?i proiecte .si Costuri
s . obligatorii de | Bugetul de Stat granturi granturi .
(mii lei) asistenta aprobate spre | inaintate spre neacoperite
medicald finantare finantare
1 2 3 4 5 6 7 8

Obiectivul 1. Fortificarea capacitatilor institutionale si functionale ale Serviciului integrat de asistentd medicala urgenta

Ajustarea cadrului normativ de dezvoltare a Serviciului de

1.1 : .
Asistenta Medicald Urgenta la standardele europene

40,0 0,0 40,0

Evaluarea necesitatilor cu elaborarea si aprobarea Programului
multianual de dotare graduald cu ambulante de tip B si C pentru
Serviciul de Asistenta Medicala Urgentd, in corespundere cu
recomandarile internationale si implementarea acestuia

1.2 141.120,0 141.120,0

Ajustarea reglementarilor de transportare asistatd in corespundere
cu standardele europene, inclusiv dotarea serviciului AVIASAN
cu transport sanitar, personal calificat si utilizarea rationald a
resurselor de diagnostic §i tratament existente

1.3 50,0 0,0 50,0

Fortificarea capacitatilor Serviciului unic de apeluri de urgentd
112 si  perfectarea mecanismului de interconexiune cu
1.4 |Dispeceratul comun de urgenta pentru triajul maximal informativ 80,0 0,0 80,0
al apelurilor medicale de urgentd la toate etapele: inregistrarea,
prelucrarea si transmiterea apelurilor cu probleme de sanatate

Implementarea Clasificatiei solicitdrilor Cod Color in strictd
corespundere cu criteriile de triaj la nivelul nregistrarii apelurilor
de urgenta medicald in cadrul Serviciului unic de apeluri de
urgentd 112

1.5 70,0 70,0

Organizarea controlului calitatii actului medical (auditul medical
1.6 [intern), utilizarea tehnologiilor moderne si a sistemelor 200,0 200,0
informationale de monitorizare, evaluare si control




1.7

Implementarea indexului de cooperare a Serviciului de Asistenta
Medicala Urgentd cu alte servicii specializate in cadrul Serviciului
national unic functional pentru apelurile de urgentd 112 in caz de
accidente, dezastre, cu imbunatatirea coordonarii activitatilor de
rigoare

100,0

0,0

100,0

1.8

Dotarea sectiilor de terapie intensiva si a sectiilor specializate din
cadrul institutiilor medico-sanitare spitalicesti cu echipament si
dispozitive medicale in conformitate cu standardele europene

14.050,0

7.350,0

6.700,0

1.9

Asigurarea unui mecanism eficient de mentenantd a transportului
sanitar, inclusiv reparatia si monitorizarea tehnica

75.000,0

75.000,0

1.10

Dezvoltarea serviciului bioingineresc Tn mentenanta dispozitivelor
medicale

2.380,0

480,0

100,0

1.800,0

Modernizarea serviciului de asistentd medicalda de wurgenta
prespitaliceascad prin crearea si imbunatatirea conditiilor adecvate
de activitate, in corespundere cu normele sanitare in vigoare

40.000,0

40.000,0

1.12

Instituirea si dezvoltarea Serviciului Republican Medicina
Calamitatilor si Dezastrelor, cu pregatirea institutiilor medico-
sanitare pentru gestionarea eficientd a urgentelor de sanatate
publica in cadrul ANSP

900,0

800,0

100,0

1.13

Reexpertizarea planurilor de interventii rapide in diverse situatii
urgente de sandtate publica

40,0

40,0

Total Obiectivul 1

274.030,0

8.830,0

256.330,0

0,0

7.070,0

1.800,0

Obiectivul 2. Diversificarea competentelor personalului medical, paramedical si

operativ implicat in asistenta de urg

enta

2.1

Revizuirea Curriculei de formare si educatie medicala continua in
,Medicina de urgenta”

30,0

0,0

30,0

2.2

Instruirea operatorilor de telecomunicatii din cadrul Serviciului
112 pentru triajul corect si gestionarea apelurilor si a resurselor de
interventie operative

800,0

600,0

200,0

23

Fortificarea capacitatilor centrelor de simulare pentru instruirea
personalului din cadrul sistemului de urgentd, Centrului de
instruire in domeniul medicinii de urgenta si calamitatilor

300,0

0,0

300,0

24

Implementarea la scara nationald a SIA cu integrarea modulelor
de nivel prespitalicesc cu cel interspitalicesc,
telemedicinii

inclusiv a

700,0

600,0

100,0




2.5

Promovarea voluntariatului in activitatea Serviciului de Asistenta
Medicala Urgentd

10,0

0,0

10,0

2.6

Perfectionarea cadrului normativ de colaborare intersectoriala
(pompieri, politie, serviciul descarcerare, s.a.) in acordarea
asistentei medicale de urgentd populatiei, inclusiv in caz de
calamitati si situatii execptionale. Implementarea Algoritmului de
colaborare dintre MAIL, MSMPS si MEI privind interventia
comund a serviciilor specializate de urgentd, Serviciul national
112, Serviciu Asistentd Medicala Urgenta Prespitalicesc, Serviciul
pompieri si  descarcerare, Inspectoratul General de Politie,
Serviciul Mobil de Urgenta, Reanimare si Descarcerare

20,0

0,0

20,0

2.7

Elaborarea si implementarea metodelor noi de diagnostic si
tratament in urgentele medico-chirurgicale, a bunelor practici in
domeniul ,,Medicinii de urgentd” la nivel european efectuarea
vizitelor reciproce in scop de schimb de experienta

650,0

450,0

200,0

2.8

Organizarea Concursurilor nationale si participarea la cele
internationale pe domeniul ,,Medicina de urgenta” pentru membrii
echipelor AMU

550,0

550,0

2.9

Reviziurea programelor de instruire, pregdtire continud pentru
diversificarea abilitatilor profesionale a lucratorilor medicali,
politistilor, paramedicilor, pompierilor si conducdatorilor auto in
acordarea primului ajutor medical de wurgenta prin prisma
standardelor internationale de excelentd Poate de comasat cu
p.2.1512.2

20,0

0,0

20,0

2.10

Dezvoltarea continud a potentialului Centrului de instruire n
domeniul medicinii de wurgentd si calamitatilor, inclusiv
organizarea instruirii formatorilor in institutii/centre europene

1.500,0

1.500,0

2.11

Fortificarea competentelor personalului Serviciului de Asistentd
Medicala Urgenta prin participarea la cursurile de instruire in
strainatate pe domeniile de aplicare a standardelor 1n cazul
morbiditatii cu impact major asupra indicatorilor sanatatii publice
(afectiuni  cardio-vasculare, cerebro-vasculare, traumatisme,
sandtatea mamei $i copilului)

400,0

400,0

Total Obiectivul 2

4.980,0

2.000,0

2.300,0

0,0

350,0

330,0

Obiectivul 3. Fortificarea parteneriatelor intersectoriale cu APL, partenerii internationali, profesionali si societatea civila




3.1

Elaborarea si implementarea procedurilor operationale de
colaborare intre Ministerul Afacerilor Interne si Ministerul
Sanatatii, Muncii si Protectiei Sociale, cu reglementarea
responsabilitatilor si interventiilor comune in cazul urgentelor
medico-chirurgicale 1n diverse situatii de urgenta si exceptionale,
inclusiv refuzului de spitalizare a copiilor in stiri ce prezinta
pericol pentru viata; pacientilor cu probleme de sdnatate mintala,
care prezintd pericol pentru sine, pentru echipa de asistentd
medicald urgentd, societate; etc. (elaborarea standardelor de
interactiune)

10,0

0,0

10,0

3.2

Dezvoltarea relatiilor de colaborare cu partenerii internationali
intru dezvoltarea si consolidarea serviciilor de asistentd medicala
urgenta si alinierea acestora la standardele UE

100,0

0,0

100,0

33

Implementarea proiectelor si parteneriatelor internationale ntru
sporirea competentelor si capacitatilor potentialului uman si
expertizarea internationald a procedurilor institutionale de
management a Serviciului de Asistentd Medicala Urgenta la nivel
national

100,0

100,0

34

Stabilirea  parteneriatelor =~ cu  autoritdtile  responsabile
(Inspectoratul General al Politie si Inspectoratul General pentru
Situatii de Urgenta ale MAI, APL) prin prisma abordarii integrate
a capacitatilor nationale

10,0

0,0

10,0

3.5

Dezvoltarea infrastructurii in localitatile slab dezvoltate prin
asigurarea iluminarii stradale si cdilor de acces spre case,
numerotarea localitatilor si denumirea corecta a strazilor,
blocurilor, caselor, asigurarea functionalitatii lifturilor, efetuarea
la timp a lucrarilor de deszapezire a drumurilor, etc.Organizarea
sedintelor comune cu factorii de decizie din cadrul Administratiei
Publice Locale cu elaborarea si prezentarea rapoartelor anuale
comunitare ample pentru sensibilizare si promovare in societate a
importantei si valorilor Serviciului de Asistenta Medicala
Urgenta.

0,0

in limita bugetului APL




3.6

Organizarea campaniilor/masurilor de comunicare la toate
nivelele de interactiune, informare si educare a populatiei privind
misiunera  Serviciului de  Asistentd Medicala  Urgenta
Prespitaliceasca pentru depasirea problemelor/barierelor existente
in exercitarea obligatiunilor si responsabilitatile fiecdrui cetatean

140,0

140,0

3.7

Elaborarea spoturilor publicitare si materialelor informationale cu
mesaje ce tin de domeniile sensibile cu care se confrunta
Serviciului de Asistenta Medicala Urgenta

100,0

100,0

3.8

Organizarea evenimentelor sociale de profilaxie a traumatismelor,
agresiunilor in familie si societate, maltratarii copiilor, abuzului
de alcool si droguri, a intoxicatiilor, inclusiv cu lansarea
campaniilor de informare si a mijloacelor de informare in masa

150,0

150,0

Total Obiectivul 3

610,0

0,0

0,0

0,0

600,0

10,0

TOTAL GENERAL

279.620,0

10.830,0

258.630,0

0,0

8.020,0

2.140,0




Anexa nr. 2 la Programul national de dezvoltare
a asistentei medicale de urgenta pentru anii 2021

- 2025

Costurile estimative ale Programului national de dezvoltare a asistentei medicale de urgenta pentru anul 2022

Total anul 2022
Fondurile Finantare din
. . .o asigurarii proiecte si
Nr. dfo Denumirea actlunu Tgtal. obligatorii de | Bugetul de Stat granturi
(mii lei) asistenta aprobate spre
medicald finantare
1 2 3 4 5 6

Finantare din
proiecte si

. Costuri
granturi .
P neacoperite
Inaintate spre
finantare
7 8

Obiectivul 1. Fortificarea capacitatilor institutionale si functionale a

le Serviciului integrat de asistenta medicala urgenta

1.1

Ajustarea cadrului normativ de dezvoltare a Serviciului de
Asistenta Medicald Urgenta la standardele europene

15,0

0,0

15,0

1.2

Evaluarea necesitatilor cu elaborarea si aprobarea Programului
multianual de dotare graduald cu ambulante de tip B si C pentru
Serviciul de Asistenta Medicala Urgentd, in corespundere cu
recomandarile internationale si implementarea acestuia

141.120,0

141.120,0

1.3

Ajustarea reglementarilor de transportare asistatd in corespundere
cu standardele europene, inclusiv dotarea serviciului AVIASAN
cu transport sanitar, personal calificat si utilizarea rationald a
resurselor de diagnostic §i tratament existente

35,0

25,0

0,0

10,0

1.4

Fortificarea capacitatilor Serviciului unic de apeluri de urgentd
112 si  perfectarea mecanismului de interconexiune cu
Dispeceratul comun de urgenta pentru triajul maximal informativ
al apelurilor medicale de urgentd la toate etapele: inregistrarea,
prelucrarea si transmiterea apelurilor cu probleme de sanatate

12,0

6,0

6,0

1.5

Implementarea Clasificatiei solicitdrilor Cod Color in strictd
corespundere cu criteriile de triaj la nivelul nregistrarii apelurilor
de urgenta medicald in cadrul Serviciului unic de apeluri de
urgentd 112

310,0

200,0

110,0

1.6

Organizarea controlului calitatii actului medical (auditul medical
intern), utilizarea tehnologiilor moderne si a sistemelor
informationale de monitorizare, evaluare si control

800,0

650,0

150,0




1.7

Implementarea indexului de cooperare a Serviciului de Asistenta
Medicala Urgentd cu alte servicii specializate in cadrul Serviciului
national unic functional pentru apelurile de urgentd 112 in caz de
accidente, dezastre, cu imbunatatirea coordonarii activitatilor de
rigoare

60,0

20,0

0,0

40,0

1.8

Dotarea sectiilor de terapie intensiva si a sectiilor specializate din
cadrul institutiilor medico-sanitare spitalicesti cu echipament si
dispozitive medicale in conformitate cu standardele europene

1.950,0

1.450,0

500,0

1.9

Asigurarea unui mecanism eficient de mentenantd a transportului
sanitar, inclusiv reparatia si monitorizarea tehnica

0,0

1.10

Dezvoltarea serviciului bioingineresc Tn mentenanta dispozitivelor
medicale

220,0

120,0

100,0

Modernizarea serviciului de asistentd medicalda de wurgenta
prespitaliceascad prin crearea si imbunatatirea conditiilor adecvate
de activitate, in corespundere cu normele sanitare in vigoare

70.300,0

70.300,0

1.12

Instituirea si dezvoltarea Serviciului Republican Medicina
Calamitatilor si Dezastrelor, cu pregatirea institutiilor medico-
sanitare pentru gestionarea eficientd a urgentelor de sanatate
publica in cadrul ANSP

280,0

130,0

100,0

50,0

1.13

Reexpertizarea planurilor de interventii rapide in diverse situatii
urgente de sandtate publica

60,0

40,0

20,0

Total Obiectivul 1

215.162,0

2.601,0

211.710,0

0,0

351,0

500,0

Obiectivul 2. Diversificarea competentelor personalului medical, paramedical si

operativ implicat in asistenta de urg

enta

2.1

Revizuirea Curriculei de formare si educatie medicala continua in
,Medicina de urgenta”

32,0

20,0

0,0

12,0

2.2

Instruirea operatorilor de telecomunicatii din cadrul Serviciului
112 pentru triajul corect si gestionarea apelurilor si a resurselor de
interventie operative

280,0

180,0

100,0

2.3

Fortificarea capacitatilor centrelor de simulare pentru instruirea
personalului din cadrul sistemului de urgentd, Centrului de
instruire in domeniul medicinii de urgenta si calamitatilor

140,0

0,0

140,0

24

Implementarea la scara nationald a SIA cu integrarea modulelor
de nivel prespitalicesc cu cel interspitalicesc, inclusiv a
telemedicinii

20.000,0

20.000,0




2.5

Promovarea voluntariatului in activitatea Serviciului de Asistenta
Medicala Urgentd

25,0

10,0

0,0

15,0

2.6

Perfectionarea cadrului normativ de colaborare intersectoriala
(pompieri, politie, serviciul descarcerare, s.a.) in acordarea
asistentei medicale de urgentd populatiei, inclusiv in caz de
calamitati si situatii execptionale. Implementarea Algoritmului de
colaborare dintre MAIL, MSMPS si MEI privind interventia
comund a serviciilor specializate de urgentd, Serviciul national
112, Serviciu Asistentd Medicala Urgenta Prespitalicesc, Serviciul
pompieri si  descarcerare, Inspectoratul General de Politie,
Serviciul Mobil de Urgenta, Reanimare si Descarcerare

0,0

0,0

2.7

Elaborarea si implementarea metodelor noi de diagnostic si
tratament in urgentele medico-chirurgicale, a bunelor practici in
domeniul ,,Medicinii de urgentd” la nivel european efectuarea
vizitelor reciproce in scop de schimb de experienta

155,0

50,0

60,0

45,0

2.8

Organizarea Concursurilor nationale si participarea la cele
internationale pe domeniul ,,Medicina de urgenta” pentru membrii
echipelor AMU

550,0

550,0

2.9

Reviziurea programelor de instruire, pregdtire continud pentru
diversificarea abilitatilor profesionale a lucratorilor medicali,
politistilor, paramedicilor, pompierilor si conducdatorilor auto in
acordarea primului ajutor medical de wurgenta prin prisma
standardelor internationale de excelentd Poate de comasat cu
p.2.1512.2

10,0

0,0

10,0

2.10

Dezvoltarea continud a potentialului Centrului de instruire n
domeniul medicinii de wurgentd si calamitatilor, inclusiv
organizarea instruirii formatorilor in institutii/centre europene

1.500,0

1.500,0

2.11

Fortificarea competentelor personalului Serviciului de Asistentd
Medicala Urgenta prin participarea la cursurile de instruire in
strainatate pe domeniile de aplicare a standardelor 1n cazul
morbiditatii cu impact major asupra indicatorilor sanatatii publice
(afectiuni  cardio-vasculare, cerebro-vasculare, traumatisme,
sandtatea mamei $i copilului)

400,0

400,0

Total Obiectivul 2

23.092,0

1.210,0

21.660,0

0,0

222,0

0,0

Obiectivul 3. Fortificarea parteneriatelor intersectoriale cu APL, partenerii internationali, profesionali si societatea civila




3.1

Elaborarea si implementarea procedurilor operationale de
colaborare intre Ministerul Afacerilor Interne si Ministerul
Sanatatii, Muncii si Protectiei Sociale, cu reglementarea
responsabilitatilor si interventiilor comune in cazul urgentelor
medico-chirurgicale 1n diverse situatii de urgenta si exceptionale,
inclusiv refuzului de spitalizare a copiilor in stiri ce prezinta
pericol pentru viata; pacientilor cu probleme de sdnatate mintala,
care prezintd pericol pentru sine, pentru echipa de asistentd
medicald urgentd, societate; etc. (elaborarea standardelor de
interactiune)

20,0

0,0

20,0

3.2

Dezvoltarea relatiilor de colaborare cu partenerii internationali
intru dezvoltarea si consolidarea serviciilor de asistentd medicala
urgenta si alinierea acestora la standardele UE

55,0

0,0

55,0

33

Implementarea proiectelor si parteneriatelor internationale ntru
sporirea competentelor si capacitatilor potentialului uman si
expertizarea internationald a procedurilor institutionale de
management a Serviciului de Asistentd Medicala Urgenta la nivel
national

100,0

100,0

34

Stabilirea  parteneriatelor =~ cu  autoritdtile  responsabile
(Inspectoratul General al Politie si Inspectoratul General pentru
Situatii de Urgenta ale MAI, APL) prin prisma abordarii integrate
a capacitatilor nationale

20,0

0,0

20,0

3.5

Dezvoltarea infrastructurii in localitatile slab dezvoltate prin
asigurarea iluminarii stradale si cdilor de acces spre case,
numerotarea localitatilor si denumirea corecta a strazilor,
blocurilor, caselor, asigurarea functionalitatii lifturilor, efetuarea
la timp a lucrarilor de deszapezire a drumurilor, etc.Organizarea
sedintelor comune cu factorii de decizie din cadrul Administratiei
Publice Locale cu elaborarea si prezentarea rapoartelor anuale
comunitare ample pentru sensibilizare si promovare in societate a
importantei si valorilor Serviciului de Asistenta Medicala
Urgenta.

0,0

confom BAPL




3.6

Organizarea campaniilor/masurilor de comunicare la toate
nivelele de interactiune, informare si educare a populatiei privind
misiunera  Serviciului de  Asistentd Medicala  Urgenta
Prespitaliceasca pentru depasirea problemelor/barierelor existente
in exercitarea obligatiunilor si responsabilitatile fiecdrui cetatean

110,0

80,0

30,0

3.7

Elaborarea spoturilor publicitare si materialelor informationale cu
mesaje ce tin de domeniile sensibile cu care se confrunta
Serviciului de Asistenta Medicala Urgenta

80,0

80,0

3.8

Organizarea evenimentelor sociale de profilaxie a traumatismelor,
agresiunilor in familie si societate, maltratarii copiilor, abuzului
de alcool si droguri, a intoxicatiilor, inclusiv cu lansarea
campaniilor de informare si a mijloacelor de informare in masa

150,0

150,0

Total Obiectivul 3

535,0

0,0

80,0

0,0

455,0

0,0

TOTAL GENERAL

238.789,0

3.811,0

233.450,0

0,0

1.028,0

500,0




Anexa nr. 2 la Programul national de dezvoltare
a asistentei medicale de urgenta pentru anii 2021

- 2025

Costurile estimative ale Programului national de dezvoltare a asistentei medicale de urgenta pentru anul 2023

Total anul 2023
Fondurile Finantare din | Finantare din
Nr. d/ . . e asigurarii proiecte si proiecte si .
r.dlo Denumirea actlllllll Tfftal. obligatorii de | Bugetul de Stat granturi granturi Costl;‘llite
(m“ lel) asistenta aprobate spre | inaintate spre neacop
medicala finantare finantare
1 2 3 4 5 6 7 8
Obiectivul 1. Fortificarea capacitatilor institutionale si functionale ale Serviciului integrat de asistenta medicala urgenta
Ajustarea cadrului normativ de dezvoltare a Serviciului de
1.1 . - . - 50,0 50,0 0,0
Asistentd Medicala Urgenta la standardele europene
Evaluarea necesitatilor cu elaborarea si aprobarea Programului
multianual de dotare graduald cu ambulante de tip B si C pentru
1.2 o e grasuas o e tetup B st P 141.120,0 141.120,0
Serviciul de Asistentda Medicala Urgentda, in corespundere cu
recomandarile internationale si implementarea acestuia
Ajustarea reglementdrilor de transportare asistatd in corespundere
L3 cu standardele europene, inclusiv dotarea serviciului AVIASAN 50.0 50.0 0.0
" |cu transport sanitar, personal calificat si utilizarea rationald a ’ ’ ’
resurselor de diagnostic si tratament existente
Fortificarea capacitatilor Serviciului unic de apeluri de urgenta
112 si  perfectarea mecanismului de interconexiune cu
1.4 |Dispeceratul comun de urgenta pentru triajul maximal informativ 150,0 0,0 150,0
al apelurilor medicale de urgentd la toate etapele: inregistrarea,
prelucrarea si transmiterea apelurilor cu probleme de sanatate
Implementarea Clasificatiei solicitarilor Cod Color in strictd
corespundere cu criteriile de triaj la nivelul inregistrarii apelurilor
15 puncere cu e ) o niven es peiu 260,0 100,0 160,0
de urgenta medicald in cadrul Serviciului unic de apeluri de
urgenta 112
Organizarea controlului calitatii actului medical (auditul medical
1.6 [intern), utilizarea tehnologiilor moderne s$i a sistemelor 220,0 220,0
informationale de monitorizare, evaluare si control




Implementarea indexului de cooperare a Serviciului de Asistenta
Medicala Urgentd cu alte servicii specializate in cadrul Serviciului

1.7 |national unic functional pentru apelurile de urgenta 112 in caz de 340,0 200,0 0,0 140,0
accidente, dezastre, cu imbunatatirea coordonarii activitatilor de
rigoare
Dotarea sectiilor de terapie intensiva si a sectiilor specializate din

1.8 |cadrul institutiilor medico-sanitare spitalicesti cu echipament si 850,0 650,0 200,0
dispozitive medicale in conformitate cu standardele europene

L9 Asigurarea unui mecanism eficient de mentenantd a transportului 0.0

|[sanitar, inclusiv reparatia si monitorizarea tehnica '

110 DezYoltarea serviciului bioingineresc in mentenanta dispozitivelor 300.0 200.0 100,0
medicale
Modernizarea serviciului de asistentd medicalda de wurgenta

1.11 [prespitaliceasca prin crearea si Imbunadtatirea conditiilor adecvate| 51.115,0 51.115,0
de activitate, in corespundere cu normele sanitare in vigoare
Instituirea si dezvoltarea Serviciului Republican Medicina

L12 Calgmité‘gilor s Dez‘astrelor, cu .prevgétirea institutiilor mvec}ico- 420.0 100.0 240.0 80.0
sanitare pentru gestionarea eficientd a urgentelor de sanatate
publica in cadrul ANSP

L13 Reexpertlzarveav planurllc.)rvde interventii rapide Tn diverse situatii 40.0 40.0
urgente de sandtate publica

Total Obiectivul 1 194.915,0 1.370,0 192.875,0 0,0 470,0 200,0
Obiectivul 2. Diversificarea competentelor personalului medical, paramedical si operativ implicat in asistenta de urgenta

2.1

Revizuirea Curriculei de formare si educatie medicala continua in
,Medicina de urgenta”

10,0

0,0

10,0

2.2

Instruirea operatorilor de telecomunicatii din cadrul Serviciului
112 pentru triajul corect si gestionarea apelurilor si a resurselor de
interventie operative

550,0

450,0

100,0

2.3

Fortificarea capacitatilor centrelor de simulare pentru instruirea
personalului din cadrul sistemului de urgentd, Centrului de
instruire in domeniul medicinii de urgenta si calamitatilor

50,0

0,0

50,0

24

Implementarea la scara nationald a SIA cu integrarea modulelor
de nivel prespitalicesc cu cel interspitalicesc, inclusiv a
telemedicinii

550,0

500,0

50,0




2.5

Promovarea voluntariatului in activitatea Serviciului de Asistenta
Medicala Urgentd

10,0

0,0

10,0

2.6

Perfectionarea cadrului normativ de colaborare intersectoriala
(pompieri, politie, serviciul descarcerare, s.a.) in acordarea
asistentei medicale de urgentd populatiei, inclusiv in caz de
calamitati si situatii execptionale. Implementarea Algoritmului de
colaborare dintre MAIL, MSMPS si MEI privind interventia
comund a serviciilor specializate de urgentd, Serviciul national
112, Serviciu Asistentd Medicala Urgenta Prespitalicesc, Serviciul
pompieri si  descarcerare, Inspectoratul General de Politie,
Serviciul Mobil de Urgenta, Reanimare si Descarcerare

10,0

0,0

10,0

2.7

Elaborarea si implementarea metodelor noi de diagnostic si
tratament in urgentele medico-chirurgicale, a bunelor practici in
domeniul ,,Medicinii de urgentd” la nivel european efectuarea
vizitelor reciproce in scop de schimb de experienta

280,0

250,0

30,0

2.8

Organizarea Concursurilor nationale si participarea la cele
internationale pe domeniul ,,Medicina de urgenta” pentru membrii
echipelor AMU

550,0

550,0

2.9

Reviziurea programelor de instruire, pregdtire continud pentru
diversificarea abilitatilor profesionale a lucratorilor medicali,
politistilor, paramedicilor, pompierilor si conducdatorilor auto in
acordarea primului ajutor medical de wurgenta prin prisma
standardelor internationale de excelentd Poate de comasat cu
p.2.1512.2

10,0

0,0

10,0

2.10

Dezvoltarea continud a potentialului Centrului de instruire n
domeniul medicinii de wurgentd si calamitatilor, inclusiv
organizarea instruirii formatorilor in institutii/centre europene

1.500,0

1.500,0

2.11

Fortificarea competentelor personalului Serviciului de Asistentd
Medicala Urgenta prin participarea la cursurile de instruire in
strainatate pe domeniile de aplicare a standardelor 1n cazul
morbiditatii cu impact major asupra indicatorilor sanatatii publice
(afectiuni  cardio-vasculare, cerebro-vasculare, traumatisme,
sandtatea mamei $i copilului)

400,0

400,0

Total Obiectivul 2

3.920,0

1.700,0

1.950,0

0,0

270,0

0,0

Obiectivul 3. Fortificarea parteneriatelor intersectoriale cu APL, partenerii internationali, profesionali si societatea civila




3.1

Elaborarea si implementarea procedurilor operationale de
colaborare intre Ministerul Afacerilor Interne si Ministerul
Sanatatii, Muncii si Protectiei Sociale, cu reglementarea
responsabilitatilor si interventiilor comune in cazul urgentelor
medico-chirurgicale 1n diverse situatii de urgenta si exceptionale,
inclusiv refuzului de spitalizare a copiilor in stiri ce prezinta
pericol pentru viata; pacientilor cu probleme de sdnatate mintala,
care prezintd pericol pentru sine, pentru echipa de asistentd
medicald urgentd, societate; etc. (elaborarea standardelor de
interactiune)

10,0

0,0

10,0

3.2

Dezvoltarea relatiilor de colaborare cu partenerii internationali
intru dezvoltarea si consolidarea serviciilor de asistentd medicala
urgenta si alinierea acestora la standardele UE

80,0

0,0

80,0

33

Implementarea proiectelor si parteneriatelor internationale ntru
sporirea competentelor si capacitatilor potentialului uman si
expertizarea internationald a procedurilor institutionale de
management a Serviciului de Asistentd Medicala Urgenta la nivel
national

100,0

100,0

34

Stabilirea  parteneriatelor =~ cu  autoritdtile  responsabile
(Inspectoratul General al Politie si Inspectoratul General pentru
Situatii de Urgenta ale MAI, APL) prin prisma abordarii integrate
a capacitatilor nationale

10,0

0,0

10,0

3.5

Dezvoltarea infrastructurii in localitatile slab dezvoltate prin
asigurarea iluminarii stradale si cdilor de acces spre case,
numerotarea localitatilor si denumirea corecta a strazilor,
blocurilor, caselor, asigurarea functionalitatii lifturilor, efetuarea
la timp a lucrarilor de deszapezire a drumurilor, etc.Organizarea
sedintelor comune cu factorii de decizie din cadrul Administratiei
Publice Locale cu elaborarea si prezentarea rapoartelor anuale
comunitare ample pentru sensibilizare si promovare in societate a
importantei si valorilor Serviciului de Asistenta Medicala
Urgenta.

0,0

in limita bugetului APL




3.6

Organizarea campaniilor/masurilor de comunicare la toate
nivelele de interactiune, informare si educare a populatiei privind
misiunera  Serviciului de  Asistentd Medicala  Urgenta
Prespitaliceasca pentru depasirea problemelor/barierelor existente
in exercitarea obligatiunilor si responsabilitatile fiecdrui cetatean

70,0

50,0

20,0

3.7

Elaborarea spoturilor publicitare si materialelor informationale cu
mesaje ce tin de domeniile sensibile cu care se confrunta
Serviciului de Asistenta Medicala Urgenta

50,0

50,0

3.8

Organizarea evenimentelor sociale de profilaxie a traumatismelor,
agresiunilor in familie si societate, maltratarii copiilor, abuzului
de alcool si droguri, a intoxicatiilor, inclusiv cu lansarea
campaniilor de informare si a mijloacelor de informare in masa

200,0

50,0

150,0

Total Obiectivul 3

520,0

0,0

100,0

0,0

420,0

0,0

TOTAL GENERAL

199.355,0

3.070,0

194.925,0

0,0

1.160,0

200,0




Anexa nr. 2 la Programul national de dezvoltare
a asistentei medicale de urgenta pentru anii 2021

- 2025

Costurile estimative ale Programului national de dezvoltare a asistentei medicale de urgenta pentru anul 2024

Total anul 2024
Fondurile Finantare din | Finantare din
Nr. d/ . . oo asigurarii proiecte si proiecte si .
o Denumirea actlllllll Tgtal. obligatorii de | Bugetul de Stat granturi granturi Costurl. ¢
(m“ lel) asistenta aprobate spre | inaintate spre neacoperite
medicald finantare finantare
1 2 3 4 5 6 7 8
Obiectivul 1. Fortificarea capacitatilor institutionale si functionale ale Serviciului integrat de asistenta medicala urgenta
Ajustarea cadrului normativ de dezvoltare a Serviciului de
| IR cacr . 75.0 65.0 0,0 10,0
Asistentd Medicala Urgenta la standardele europene
Evaluarea necesitatilor cu elaborarea si aprobarea Programului
multianual de dotare graduald cu ambulante de tip B si C pentru
12 o [are graduaia cu e delip® 5L b 141.120,0 141.120,0
Serviciul de Asistentda Medicala Urgentda, in corespundere cu
recomandarile internationale si implementarea acestuia
Ajustarea reglementarilor de transportare asistatd in corespundere
cu standardele europene, inclusiv dotarea serviciului AVIASAN
13 rop cowarea serv! Sl 40,0 20,0 0.0 20,0
cu transport sanitar, personal calificat si utilizarea rationald a
resurselor de diagnostic si tratament existente
Fortificarea capacitatilor Serviciului unic de apeluri de urgenta
112 si  perfectarea mecanismului de interconexiune cu
1.4 |Dispeceratul comun de urgenta pentru triajul maximal informativ 20,0 0,0 20,0
al apelurilor medicale de urgentd la toate etapele: inregistrarea,
prelucrarea si transmiterea apelurilor cu probleme de sanatate
Implementarea Clasificatiei solicitarilor Cod Color in strictd
corespundere cu criteriile de triaj la nivelul inregistrarii apelurilor
1.5 y NN e : 85,0 70,0 15,0
de urgenta medicald in cadrul Serviciului unic de apeluri de
urgenta 112
Organizarea controlului calitatii actului medical (auditul medical
1.6 [intern), utilizarea tehnologiilor moderne s$i a sistemelor 175,0 150,0 25,0
informationale de monitorizare, evaluare si control




Implementarea indexului de cooperare a Serviciului de Asistenta
Medicala Urgentd cu alte servicii specializate in cadrul Serviciului

1.7 |national unic functional pentru apelurile de urgenta 112 in caz de 0,0 0,0
accidente, dezastre, cu imbunatatirea coordonarii activitatilor de
rigoare
Dotarea sectiilor de terapie intensiva si a sectiilor specializate din
1.8 |cadrul institutiilor medico-sanitare spitalicesti cu echipament si|  3.400,0 2.400,0 1.000,0
dispozitive medicale in conformitate cu standardele europene
L9 Asigurarea unui mecanism eficient de mentenantd a transportului 0.0
|[sanitar, inclusiv reparatia si monitorizarea tehnica ’
110 DezYoltarea serviciului bioingineresc in mentenanta dispozitivelor 540.0 440,0 100.0
medicale
Modernizarea serviciului de asistentd medicalda de wurgenta
1.11 [prespitaliceasca prin crearea si Imbundtatirea conditiilor adecvate| 52.010,0 52.010,0
de activitate, in corespundere cu normele sanitare in vigoare
Instituirea si dezvoltarea Serviciului Republican Medicina
lamititilor si D : o stitutiil -
112 Ca ?lmltagl or si ez‘astre or, cu .prevgatlrea institutiilor mvec}lco 450.0 200.0 250.0
sanitare pentru gestionarea eficientd a urgentelor de sanatate
publica in cadrul ANSP
113 Reexpertizarea planurilor de interventii rapide in diverse situatii 35.0 15.0
" |urgente de sinatate publica ' '
Total Obiectivul 1 197.950,0 3.275,0 193.610,0 0,0 65,0 1.000,0
Obiectivul 2. Diversificarea competentelor personalului medical, paramedical si operativ implicat in asistenta de urgenta

2.1

Revizuirea Curriculei de formare si educatie medicala continua in
,Medicina de urgenta”

15,0

0,0

15,0

2.2

Instruirea operatorilor de telecomunicatii din cadrul Serviciului
112 pentru triajul corect si gestionarea apelurilor si a resurselor de
interventie operative

450,0

350,0

100,0

23

Fortificarea capacitatilor centrelor de simulare pentru instruirea
personalului din cadrul sistemului de urgentd, Centrului de
instruire in domeniul medicinii de urgenta si calamitatilor

200,0

0,0

200,0

24

Implementarea la scara nationald a SIA cu integrarea modulelor
de nivel prespitalicesc cu cel interspitalicesc, inclusiv a
telemedicinii

400,0

200,0

200,0




2.5

Promovarea voluntariatului in activitatea Serviciului de Asistenta
Medicala Urgentd

20,0

0,0

20,0

2.6

Perfectionarea cadrului normativ de colaborare intersectoriala
(pompieri, politie, serviciul descarcerare, s.a.) in acordarea
asistentei medicale de urgentd populatiei, inclusiv in caz de
calamitati si situatii execptionale. Implementarea Algoritmului de
colaborare dintre MAIL, MSMPS si MEI privind interventia
comund a serviciilor specializate de urgentd, Serviciul national
112, Serviciu Asistentd Medicala Urgenta Prespitalicesc, Serviciul
pompieri si  descarcerare, Inspectoratul General de Politie,
Serviciul Mobil de Urgenta, Reanimare si Descarcerare

20,0

0,0

20,0

2.7

Elaborarea si implementarea metodelor noi de diagnostic si
tratament in urgentele medico-chirurgicale, a bunelor practici in
domeniul ,,Medicinii de urgentd” la nivel european efectuarea
vizitelor reciproce in scop de schimb de experienta

400,0

250,0

150,0

2.8

Organizarea Concursurilor nationale si participarea la cele
internationale pe domeniul ,,Medicina de urgenta” pentru membrii
echipelor AMU

550,0

550,0

2.9

Reviziurea programelor de instruire, pregdtire continud pentru
diversificarea abilitatilor profesionale a lucratorilor medicali,
politistilor, paramedicilor, pompierilor si conducdatorilor auto in
acordarea primului ajutor medical de wurgenta prin prisma
standardelor internationale de excelentd Poate de comasat cu
p.2.1512.2

10,0

0,0

10,0

2.10

Dezvoltarea continud a potentialului Centrului de instruire n
domeniul medicinii de wurgentd si calamitatilor, inclusiv
organizarea instruirii formatorilor in institutii/centre europene

1.500,0

1.500,0

2.11

Fortificarea competentelor personalului Serviciului de Asistentd
Medicala Urgenta prin participarea la cursurile de instruire in
strainatate pe domeniile de aplicare a standardelor 1n cazul
morbiditatii cu impact major asupra indicatorilor sanatatii publice
(afectiuni  cardio-vasculare, cerebro-vasculare, traumatisme,
sandtatea mamei $i copilului)

400,0

400,0

Total Obiectivul 2

3.965,0

1.400,0

2.000,0

0,0

565,0

0,0

Obiectivul 3. Fortificarea parteneriatelor intersectoriale cu APL, partenerii internationali, profesionali si societatea civila




3.1

Elaborarea si implementarea procedurilor operationale de
colaborare intre Ministerul Afacerilor Interne si Ministerul
Sanatatii, Muncii si Protectiei Sociale, cu reglementarea
responsabilitatilor si interventiilor comune in cazul urgentelor
medico-chirurgicale 1n diverse situatii de urgenta si exceptionale,
inclusiv refuzului de spitalizare a copiilor in stiri ce prezinta
pericol pentru viata; pacientilor cu probleme de sdnatate mintala,
care prezintd pericol pentru sine, pentru echipa de asistentd
medicald urgentd, societate; etc. (elaborarea standardelor de
interactiune)

10,0

0,0

10,0

3.2

Dezvoltarea relatiilor de colaborare cu partenerii internationali
intru dezvoltarea si consolidarea serviciilor de asistentd medicala
urgenta si alinierea acestora la standardele UE

100,0

0,0

100,0

33

Implementarea proiectelor si parteneriatelor internationale ntru
sporirea competentelor si capacitatilor potentialului uman si
expertizarea internationald a procedurilor institutionale de
management a Serviciului de Asistentd Medicala Urgenta la nivel
national

100,0

100,0

34

Stabilirea  parteneriatelor =~ cu  autoritdtile  responsabile
(Inspectoratul General al Politie si Inspectoratul General pentru
Situatii de Urgenta ale MAI, APL) prin prisma abordarii integrate
a capacitatilor nationale

10,0

0,0

10,0

3.5

Dezvoltarea infrastructurii in localitatile slab dezvoltate prin
asigurarea iluminarii stradale si cdilor de acces spre case,
numerotarea localitatilor si denumirea corecta a strazilor,
blocurilor, caselor, asigurarea functionalitatii lifturilor, efetuarea
la timp a lucrarilor de deszapezire a drumurilor, etc.Organizarea
sedintelor comune cu factorii de decizie din cadrul Administratiei
Publice Locale cu elaborarea si prezentarea rapoartelor anuale
comunitare ample pentru sensibilizare si promovare in societate a
importantei si valorilor Serviciului de Asistenta Medicala
Urgenta.

0,0

in limita bugetului APL




3.6

Organizarea campaniilor/masurilor de comunicare la toate
nivelele de interactiune, informare si educare a populatiei privind
misiunera  Serviciului de  Asistentd Medicala  Urgenta
Prespitaliceasca pentru depasirea problemelor/barierelor existente
in exercitarea obligatiunilor si responsabilitatile fiecdrui cetatean

120,0

120,0

3.7

Elaborarea spoturilor publicitare si materialelor informationale cu
mesaje ce tin de domeniile sensibile cu care se confrunta
Serviciului de Asistenta Medicala Urgenta

100,0

100,0

3.8

Organizarea evenimentelor sociale de profilaxie a traumatismelor,
agresiunilor in familie si societate, maltratarii copiilor, abuzului
de alcool si droguri, a intoxicatiilor, inclusiv cu lansarea
campaniilor de informare si a mijloacelor de informare in masa

150,0

150,0

Total Obiectivul 3

590,0

0,0

120,0

0,0

470,0

0,0

TOTAL GENERAL

202.505,0

4.675,0

195.730,0

0,0

1.100,0

1.000,0




Anexa nr. 2 la Programul national de dezvoltare
a asistentei medicale de urgenta pentru anii 2021

- 2025

Costurile estimative ale Programului national de dezvoltare a asistentei medicale de urgenta pentru anul 2025

Nr. d/o

Denumirea actiunii

Total anul 2025

Total
(mii lei)

Fondurile
asigurarii
obligatorii de
asistenta
medicala

Bugetul de Stat

Finantare din
proiecte si
granturi
aprobate spre
finantare

Finantare din
proiecte si
granturi
inaintate spre
finantare

Costuri
neacoperite

2

3

4

5

6

7

Obiectivul 1. Fortificarea capacitatilor institutionale si functionale ale Serviciului integrat de asistentd medicala urgenta

1.1

Ajustarea cadrului normativ de dezvoltare a Serviciului de
Asistenta Medicald Urgenta la standardele europene

10,0

0,0

10,0

1.2

Evaluarea necesitatilor cu elaborarea si aprobarea Programului
multianual de dotare graduald cu ambulante de tip B si C pentru
Serviciul de Asistenta Medicala Urgentd, in corespundere cu
recomandarile internationale si implementarea acestuia

141.120,0

141.120,0

1.3

Ajustarea reglementarilor de transportare asistatd in corespundere
cu standardele europene, inclusiv dotarea serviciului AVIASAN
cu transport sanitar, personal calificat si utilizarea rationald a
resurselor de diagnostic §i tratament existente

30,0

0,0

30,0

1.4

Fortificarea capacitatilor Serviciului unic de apeluri de urgentd
112 si  perfectarea mecanismului de interconexiune cu
Dispeceratul comun de urgenta pentru triajul maximal informativ
al apelurilor medicale de urgentd la toate etapele: inregistrarea,
prelucrarea si transmiterea apelurilor cu probleme de sanatate

40,0

0,0

40,0

1.5

Implementarea Clasificatiei solicitdrilor Cod Color in strictd
corespundere cu criteriile de triaj la nivelul nregistrarii apelurilor
de urgenta medicald in cadrul Serviciului unic de apeluri de
urgentd 112

70,0

70,0

1.6

Organizarea controlului calitatii actului medical (auditul medical
intern), utilizarea tehnologiilor moderne si a sistemelor
informationale de monitorizare, evaluare si control

150,0

150,0




1.7

Implementarea indexului de cooperare a Serviciului de Asistenta
Medicala Urgentd cu alte servicii specializate in cadrul Serviciului
national unic functional pentru apelurile de urgentd 112 in caz de
accidente, dezastre, cu imbunatatirea coordonarii activitatilor de
rigoare

100,0

0,0

100,0

1.8

Dotarea sectiilor de terapie intensiva si a sectiilor specializate din
cadrul institutiilor medico-sanitare spitalicesti cu echipament si
dispozitive medicale in conformitate cu standardele europene

2.500,0

1.500,0

1.000,0

1.9

Asigurarea unui mecanism eficient de mentenanta a transportului
sanitar, inclusiv reparatia si monitorizarea tehnica

0,0

1.10

Dezvoltarea serviciului bioingineresc in mentenanta dispozitivelor
medicale

540,0

440,0

100,0

Modernizarea serviciului de asistentd medicald de wurgenta
prespitaliceascd prin crearea si imbunatatirea conditiilor adecvate
de activitate, in corespundere cu normele sanitare in vigoare

50.000,0

50.000,0

1.12

Instituirea si dezvoltarea Serviciului Republican Medicina
Calamitatilor si Dezastrelor, cu pregatirea institutiilor medico-
sanitare pentru gestionarea eficientd a urgentelor de sanatate
publicd in cadrul ANSP

500,0

400,0

100,0

1.13

Reexpertizarea planurilor de interventii rapide in diverse situatii
urgente de sdnatate publicd

35,0

35,0

Total Obiectivul 1

195.095,0

2.490,0

192.325,0

0,0

280,0

0,0

Obiectivul 2. Diversificarea competentelor personalului medical, paramedical si operativ implicat in asistenta de urgenta

2.1

Revizuirea Curriculei de formare si educatie medicala continud in
,Medicina de urgenta”

70,0

40,0

30,0

2.2

Instruirea operatorilor de telecomunicatii din cadrul Serviciului
112 pentru triajul corect si gestionarea apelurilor si a resurselor de
interventie operative

440,0

240,0

200,0

23

Fortificarea capacitatilor centrelor de simulare pentru instruirea
personalului din cadrul sistemului de urgentd, Centrului de
instruire Tn domeniul medicinii de urgenta si calamitatilor

0,0

0,0

24

Implementarea la scara nationald a SIA cu integrarea modulelor
de nivel prespitalicesc cu cel interspitalicesc, inclusiv a
telemedicinii

200,0

200,0




2.5

Promovarea voluntariatului in activitatea Serviciului de Asistenta
Medicala Urgentd

10,0

0,0

10,0

2.6

Perfectionarea cadrului normativ de colaborare intersectoriala
(pompieri, politie, serviciul descarcerare, s.a.) in acordarea
asistentei medicale de urgentd populatiei, inclusiv in caz de
calamitati si situatii execptionale. Implementarea Algoritmului de
colaborare dintre MAIL, MSMPS si MEI privind interventia
comund a serviciilor specializate de urgentd, Serviciul national
112, Serviciu Asistentd Medicala Urgenta Prespitalicesc, Serviciul
pompieri si  descarcerare, Inspectoratul General de Politie,
Serviciul Mobil de Urgenta, Reanimare si Descarcerare

20,0

0,0

20,0

2.7

Elaborarea si implementarea metodelor noi de diagnostic si
tratament in urgentele medico-chirurgicale, a bunelor practici in
domeniul ,,Medicinii de urgentd” la nivel european efectuarea
vizitelor reciproce in scop de schimb de experienta

450,0

350,0

100,0

2.8

Organizarea Concursurilor nationale si participarea la cele
internationale pe domeniul ,,Medicina de urgenta” pentru membrii
echipelor AMU

550,0

550,0

2.9

Reviziurea programelor de instruire, pregdtire continud pentru
diversificarea abilitatilor profesionale a lucratorilor medicali,
politistilor, paramedicilor, pompierilor si conducdatorilor auto in
acordarea primului ajutor medical de wurgenta prin prisma
standardelor internationale de excelentd Poate de comasat cu
p.2.1512.2

10,0

0,0

10,0

2.10

Dezvoltarea continud a potentialului Centrului de instruire n
domeniul medicinii de wurgentd si calamitatilor, inclusiv
organizarea instruirii formatorilor in institutii/centre europene

1.500,0

1.500,0

2.11

Fortificarea competentelor personalului Serviciului de Asistentd
Medicala Urgenta prin participarea la cursurile de instruire in
strainatate pe domeniile de aplicare a standardelor 1n cazul
morbiditatii cu impact major asupra indicatorilor sanatatii publice
(afectiuni  cardio-vasculare, cerebro-vasculare, traumatisme,
sandtatea mamei $i copilului)

400,0

400,0

Total Obiectivul 2

3.650,0

1.740,0

1.840,0

0,0

40,0

30,0

Obiectivul 3. Fortificarea parteneriatelor intersectoriale cu APL, partenerii internationali, profesionali si societatea civila




3.1

Elaborarea si implementarea procedurilor operationale de
colaborare intre Ministerul Afacerilor Interne si Ministerul
Sanatatii, Muncii si Protectiei Sociale, cu reglementarea
responsabilitatilor si interventiilor comune in cazul urgentelor
medico-chirurgicale 1n diverse situatii de urgenta si exceptionale,
inclusiv refuzului de spitalizare a copiilor in stiri ce prezinta
pericol pentru viata; pacientilor cu probleme de sdnatate mintala,
care prezintd pericol pentru sine, pentru echipa de asistentd
medicald urgentd, societate; etc. (elaborarea standardelor de
interactiune)

10,0

0,0

10,0

3.2

Dezvoltarea relatiilor de colaborare cu partenerii internationali
intru dezvoltarea si consolidarea serviciilor de asistentd medicala
urgenta si alinierea acestora la standardele UE

100,0

0,0

100,0

33

Implementarea proiectelor si parteneriatelor internationale ntru
sporirea competentelor si capacitatilor potentialului uman si
expertizarea internationald a procedurilor institutionale de
management a Serviciului de Asistentd Medicala Urgenta la nivel
national

100,0

100,0

34

Stabilirea  parteneriatelor =~ cu  autoritdtile  responsabile
(Inspectoratul General al Politie si Inspectoratul General pentru
Situatii de Urgenta ale MAI, APL) prin prisma abordarii integrate
a capacitatilor nationale

0,0

0,0

3.5

Dezvoltarea infrastructurii in localitatile slab dezvoltate prin
asigurarea iluminarii stradale si cdilor de acces spre case,
numerotarea localitatilor si denumirea corecta a strazilor,
blocurilor, caselor, asigurarea functionalitatii lifturilor, efetuarea
la timp a lucrarilor de deszapezire a drumurilor, etc.Organizarea
sedintelor comune cu factorii de decizie din cadrul Administratiei
Publice Locale cu elaborarea si prezentarea rapoartelor anuale
comunitare ample pentru sensibilizare si promovare in societate a
importantei si valorilor Serviciului de Asistenta Medicala
Urgenta.

0,0

in limita bugetului APL




3.6

Organizarea campaniilor/masurilor de comunicare la toate
nivelele de interactiune, informare si educare a populatiei privind
misiunera  Serviciului de  Asistentd Medicala  Urgenta
Prespitaliceasca pentru depasirea problemelor/barierelor existente
in exercitarea obligatiunilor si responsabilitatile fiecdrui cetatean

120,0

120,0

3.7

Elaborarea spoturilor publicitare si materialelor informationale cu
mesaje ce tin de domeniile sensibile cu care se confrunta
Serviciului de Asistenta Medicala Urgenta

80,0

80,0

3.8

Organizarea evenimentelor sociale de profilaxie a traumatismelor,
agresiunilor in familie si societate, maltratarii copiilor, abuzului
de alcool si droguri, a intoxicatiilor, inclusiv cu lansarea
campaniilor de informare si a mijloacelor de informare in masa

130,0

130,0

Total Obiectivul 3

540,0

0,0

0,0

0,0

540,0

0,0

TOTAL GENERAL

199.285,0

4.230,0

194.165,0

0,0

860,0

30,0




MINISTERUL
SANATATII, MUNCII SI
PROTECTIEI SOCIALE

AL REPUBLICII MOLDOVA

MINISTRY
OF HEALTH, LABOUR AND
SOCIAL PROTECTION OF THE
REPUBLIC OF MOLDOVA

MD-2009, Chisinau, str. Vasile Alecsandri, 2
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2, Vasile Alecsandri , street, Chisinau, MD-2009
Tel. + 373 22268818; Fax. + 373 22738781
e-mail: secretariat@msmps.gov.md
www.msmps.gov.md

CANCELARIA DE STAT

CERERE

privind inregistrarea de catre Cancelaria de Stat a proiectului de act, care

urmeaza a fi anuntat in cadrul sedintei secretarilor generali de stat

Nr. Criterii de inregistrare Nota autorului
crt.

1. Tipul si denumirea proiectului Hotarirea Guvernului cu privire la
aptobarea Programului national de
dezvoltare al asistentei medicale de
urgenta pentru anii 2021-2025

2. Autoritatea care a elaborat proiectul Ministerul Sanatatii, Muncii si
Protectiei Sociale

3. Justificarea depunerii cererii (indicatia | Proiectul a fost elaborat la initiativa

proiectul este elaborat din initiativa
autorului)

corespunzétoare Sau rémarca precum ca

Ministerului Sanatatii, Muncii si
Protectiei Sociale, in conformitate

cu Planul de activitate al
Guvernului pentru anii 2020 -
2023, aprobat prin Hotarirea

Guvernului nr.636/2019 si propune
spre aprobare Programul national
de dezvoltare al asistentei medicale
de urgenta pe urmatorii 5 ani.
Scopul  Programului  este
reducerea ratei deceselor cauzate de
urgentele medico — chirurgicale
prevenibile cu 5 % prin sporirea
accesului populatiei la servicii
medicale echitabile si de calitate de
urgentd  si consolidarea  si
dezvoltarea continud a sistemului
integrat de urgenta
Pentru atingerea

scopului,




Programul este axat pe urmatoarele
obiective:

1. Fortificarea capacitatilor
institutionale si functionale
ale Serviciului integrat de
asistentd medicald urgenta,
corespunzator  necesitatlor

reale,
2. Diversificarea competentelor
personalului medical,

paramedical si  operativ
implicat 1n asistenta de
urgenta,

3. Fortificarea  parteneriatelor
intersectoriale  cu  APL,

partenerii internationali,
profesionali si  societatea
civila.

Lista autoritatilor si institutiilor a caror
avizare este necesara

Ministerul Economiei si
Infrastructurii,

Ministerul Afacerilor Interne
Ministerul Finantelor

Ministerul Agriculturii si
Dezvoltarii Regionale si Mediului
Compania Nationald de Asigurari in
Medicina

Congresul APL

Federatia Sindicala ,,Sanatatea” din
Moldova

Confederatia Nationald a
Sindicatelor

Centrul National Anticoruptie
Ministerul Justitiei

Termenul-limita pentru depunerea
avizelor/expertizelor

10 zile lucratoare

Numele, prenumele, functia si datele de
contact ale persoanei responsabile de
promovarea proiectului

Tatiana Zatic, sef Directie politici
in domeniul asistentei medicale
primare, urgente si comunitare, tel.
022 26 88 23,
tatiana.zatic@msmps.gov.md

Anexe (proiectul actului care se solicita
a fi Inregistrat, nota informativa cu
documentele de insotire)

1. Nota informativa

2. Proiectul hotaririi Guvernului

3. Programul national de
dezvoltare al asistentei
medicale de urgenta pentru




anii 2021-2025 si Planul de

actiuni privind realizarea
Programului national

Data si ora depunerii

Semnatura

Ministru Viorica DUMBRAVEANU
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