GUVERNUL REPUBLICII MOLDOVA

HOTARARE nr.
din 2025

Chisinau

Pentru aprobarea Regulamentului privind modul de examinare si de
solutionare a cauzelor contraventionale in forma electronica sau cu
convertirea documentatiei in format electronic usor accesibil, inclusiv cu
utilizarea semniturii electronice simple

In temeiul art. 440 alin. (1Y) din Codul contraventional al Republicii
Moldova nr. 218/2008 (republicat Tn Monitorul Oficial al Republicii Moldova,
2017, nr. 78-84, art. 100), Guvernul HOTARASTE:

1. Se aproba Regulamentul privind modul de examinare si de solutionare a
cauzelor contraventionale in forma electronica sau cu convertirea documentatiei

in format electronic usor accesibil, inclusiv cu utilizarea semnaturii electronice
simple (se anexeaza).

2. Prezenta hotarare intra in vigoare la 18 martie 2025.

Prim-ministru Dorin RECEAN
Contrasemneaza:

Viceprim-ministru,

ministrul dezvoltarii

economice si digitalizarii Dumitru Alaiba

Ministrul afacerilor interne Daniella Misail-Nichitin

Ministrul justitiei Veronica Mihailov-Moraru



Anexa
la Hotararea Guvernului nr. 12025

REGULAMENT
privind modul de examinare si de solutionare a cauzelor contraventionale in
forma electronica sau cu convertirea documentatiei in format electronic
usor accesibil, inclusiv cu utilizarea semnaturii electronice simple

Capitolul |
DISPOZITII GENERALE

1. Regulamentul privind modul de examinare si de solutionare a cauzelor
contraventionale in forma electronica sau cu convertirea documentatiei in format
electronic usor accesibil, inclusiv cu utilizarea semnaturii electronice simple (in
continuare — Regulament), stabileste obiectul, scopul, obiectivele si domeniul de
aplicare, prevederi generale privind functiile, principiile generale, subiectii
raporturilor juridice, drepturile si obligatiile acestora, cu accent pe digitalizarea si
simplificarea procesului contraventional, prin integrarea unei solutii moderne de
captare si arhivare electronici a semnaturii electronice simple direct pe
dispozitivele electronice.

2. Obiectul prezentului Regulament 1l constituie stabilirea unui cadru legal
si tehnic pentru aplicarea semnaturii electronice simple si protejarea datelor, in
vederea simplificarii si eficientizarii procesului contraventional.

3. Regulamentul are ca scop instituirea unui cadru procedural si tehnic
pentru constatarea, examinarea si solutionarea cauzelor contraventionale utilizand
mijloace electronice, inclusiv documente electronice, semnitura electronica
simpld, in vederea eficientizarii procesului contraventional si alinierii la
standardele moderne de administrare publica digitala.

4. Prezentul Regulament este opozabil agentilor constatatori, institutiilor si
partilor implicate Tn constatarea, examinarea si solutionarea cauzelor
contraventionale, contravenientilor incluzand proceduri care utilizeaza
documentul electronic si semnétura electronica simpla.

5. Regulamentul urmareste realizarea urmatoarelor obiective:

5.1. digitalizarea proceselor contraventionale — asigurarea desfasurarii
tuturor etapelor legate de examinarea cauzelor contraventionale in format
electronic, eliminand necesitatea actelor procesuale fizice;

5.2. simplificarea si eficientizarea procedurilor — reducerea duratei
proceselor si a efortului administrativ prin utilizarea tehnologiilor digitale;

5.3. accesibilitatea — garantarea accesului rapid si usor la actele procesuale
contraventionale pentru toate partile implicate, prin convertirea materialelor n
forma electronica;
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5.4. promovarea utilizarii semndturii electronice simple — asigurarea
autenticitatii si integritdtii actelor procesuale prin utilizarea semnaturii electronice
simple, pe mijloace electronice;

5.5. sporirea transparentei — crearea unui sistem care sa permita o urmarire
clard a proceselor si deciziilor, contribuind la reducerea riscului de erori sau
abuzuri,

5.6. reducerea costurilor — diminuarea cheltuielilor asociate cu gestionarea
actelor procesuale fizice, precum hartia, arhivarea si transportul.

6. Tn sensul prezentului Regulament, urmatoarele notiuni semnifica:

mijloace electronice — echipamente electronice de procesare, (tableta si
stilou digital) inclusiv compresie digitala si stocare a datelor emise, transmise si
receptionate prin cablu, radio, mijloace optice sau prin alte mijloace
electromagnetice;

document electronic — informatie in forma electronica, creata, structurata,
prelucrata, pastratd si/sau transmisa prin intermediul mijloacelor electronice,
semnat cu semnatura electronica simpla in cadrul procesului contraventional.

semndtura electronica simpla — reprezentare digitala a semnaturii scrise de
mana, realizatd cu un stilou digital pe un mijloc electronic, fara utilizarea
certificatelor digitale, cheilor criptografice sau altor date electronice, acceptata in
procesul contraventional pentru acte procesuale sau actiuni care nu implicd un
nivel ridicat de securitate ori autentificare.

7. Pentru asigurarea realizarii obiectivelor stabilite de prezentul
Regulament, se vor respecta urmatoarele principii:

7.1. principiul legalitatii — toate actiunile agentilor constatatori si ale
autoritatilor implicate sunt realizate in conformitate cu legislatia nationala, precum
si cu normele si standardele internationale recunoscute in domeniu;

7.2. principiul transparentei si eficientei — garanteaza partilor implicate
accesul la documentele contraventionale, inclusiv in format electronic, iar
utilizarea tehnologiilor digitale contribuie la reducerea duratei procedurilor si la
minimizarea costurilor administrative;

7.3. principiul integritatii datelor — documentele electronice sunt protejate
impotriva alterarii sau accesului neautorizat;

1.4. principiul confidentialitatii informatiei — presupune raspunderea
personald, a agentilor constatatori responsabili de prelucrarea informatiilor privind
cauzele contraventionale, care sunt gestionate in mod securizat, conform cadrului
normativ privind protectia datelor cu caracter personal;

7.5. principiul accesibilitatii — procesele electronice sunt concepute pentru
a i utilizate cu usurinta de toti cetatenii si agentii constatatori;

7.6. principiul nerepudierii — semnatura electronica aplicata pe actele
administrative nu poate fi contestata de catre contravenient, asigurand astfel
securitatea si integritatea actului oficial, prevenind respingerea semnaturii ca fiind
falsa in cadrul procesului contraventional.
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8. Sarcina de baza este aplicarea semnaturii electronice simple pe actele
procesuale, intr-un camp predestinat, asigurand integritatea si autenticitatea
acesteia (semnatura electronica simpld), si sa gestioneze procesul de captare,
utilizadnd mijloace electronice, integrand aceste date direct in documentele
electronice.

Capitolul 11
MODUL DE APLICARE SI FUNCTIILE SEMNATURII ELECTRONICE
SIMPLE

9. Aplicarea semnaturii electronice simple n procesele contraventionale
este reglementatd pentru a garanta legalitatea, autenticitatea, integritatea si
eficienta proceselor digitale, care prevede urmatoarele:

9.1. agentul constatator acceseaza platforma electronica dedicata proceselor
contraventionale utilizand certificatul de securitate pentru autentificare securizata
MPass sau sistemul intern de autentificare;

9.2. sistemul verifica si valideaza identitatea utilizatorului, permitand
accesul doar persoanelor autorizate;

9.3. platforma ofera o interfata intuitiva pentru generarea, completarea si
semnarea actelor procesuale;

9.4. agentul constatator introduce informatiile necesare, inclusiv datele
contravenientului (nume, prenume, numarul de identificare), descrierea faptei
contraventionale, data, ora si locatia contraventiei;

9.5. documentul generat este verificat de catre agentul constatator pentru a
se asigura ca toate informatiile sunt corecte si complete;

9.6. dispozitivul electronic (tabletd, calculator) este configurat pentru
captarea semnaturii prin intermediul stiloului digital sau echipamentului aferent
pentru captarea semnaturii;

9.7. contravenientul aplica semnatura cu stiloul digital pe ecranul
dispozitivului electronic, iar sistemul detecteaza parametrii biometrici esentiali
(precum presiunea, traiectoria si viteza) si de identificare a echipamentului utilizat
pentru a asigura autenticitatea semnaturii si a o clasifica drept non-repudiabila;

9.8. semnatura este asociata documentului electronic printr-un identificator
unic (hash), iar actul procesual este stocat in sistemul informational ,,e-Dosar:
Gestiune electronica a cauzelor penale/contraventionale”;

9.9. Sistemul ia continutul documentului si aplica o functie de hash (ex.
SHA-256) pentru a crea o amprenta digitala unica, iar agentul constatator poate
verifica integritatea documentului semnat prin verificarea amprentei digitale
(hash) a documentului generat si compararea acesteia cu amprenta digitala initiala
asociata, stocata in baza de date. Daca cele doua valori coincid, se confirma ca
documentul nu a fost modificat;

9.10. versiunea finald a documentului se marcheaza de agentul constatator
cu statut ,,versiunea finalda”, care automat se cripteaza/semneaza prin semnatura
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electronicd simpld sau sigiliul electronic al sistemului informational ,,e-Dosar:
Gestiune electronica a cauzelor penale/contraventionale”.

9.11. in cazul absentei persoanei citate in mod legal pentru incheierea
procesului-verbal cu privire la contraventie ori al refuzului acesteia de a semna
procesul-verbal se consemneaza in procesul-verbal, Th modul prevazut de art. 443
din Codul contraventional al Republicii Moldova;

9.12. contestatia impotriva deciziei agentului constatator asupra cauzei
contraventionale se realizeazd in modul prevazut de art. 448 din Codul
contraventional al Republicii Moldova.

10. Functiile semnaturii electronice simple in procesul contraventional se
realizeaza prin:

10.1. semnarea actelor procesuale direct pe aplicatie, folosind stilouri
digitale;

10.2. validarea semnaturii electronice simple prin verificarea integritatii si
autenticitatii semnaturilor prin algoritmi de criptare si generare de hash-uri cu
Autoritatea de Certificare (CA) interna,

10.3. actele procesuale semnate sunt stocate securizat in baza de date,
accesibile agentului constatator si contravenientului prin intermediul Portalului
guvernamental al cetdteanului (MCabinet);

10.4. inregistrarea actiunilor (creare, semnare, modificare) intr-un jurnal de
audit pentru securitate si control,

10.5. mijloacele electronice (tablete, calculatoare, echipament aferent pentru
captarea semnaturii si stilouri digitale) — tablete utilizate pentru vizualizarea si
semnarea actelor procesuale, compatibile cu aplicatia software, stilourile digitale
permit captarea semnaturilor in format electronic;

10.6. vizualizarea documentelor generate prin platforma software;

10.7. stiloul digital detecteaza miscari precum presiunea si unghiul de
inclinare, transformandu-le intr-o semnatura electronica simpla;

10.8. expedierea in timp real a datelor semnaturii catre aplicatie pentru
procesare si stocare n sistemul informatic;

10.9. stocarea actelor procesuale semnate, metadatele asociate si
informatiile despre semnatura, care sunt accesibile doar persoanelor autorizate, cu
masuri stricte de securitate;

10.10. cautarea actelor procesuale dupa (numarul unic de identificare, data,
tip) si conform rolurilor atribuite subiectilor;

10.11. asigura protectia datelor si a semndturilor In vederea garantarii
confidentialitatii, integritdtii si disponibilitatii, impotriva accesului neautorizat si
fraudelor;

10.12. autentificare prin MPass, unde utilizatorii sunt verificati prin metode
multiple.

Capitolul 111
REGIMUL JURIDIC AL SEMNATURII ELECTRONICE SIMPLE



11. Actul procesual semnat cu semnatura electronica simpla este asimilat,
dupa efectele sale, cu documentul analog pe suport de hartie, semnat cu semnatura
olografa.

12. Semnatura electronica simpla este consideratd valabila daca:

12.1. a fost aplicata de o persoana autorizata,

12.2. actul procesual semnat nu a suferit modificari ulterioare;

12.3. este asociatd cu datele de autentificare si mijlocul electronic utilizat
pentru semnare.

13. Semnatura electronicd simpla nu poate fi utilizata pentru documentele
care necesita un nivel ridicat de securitate.

14. Datele cu caracter personal ale persoanelor fizice se utilizeaza in
conformitate cu prevederile Legii nr. 133/2011 privind protectia datelor cu
caracter personal.

Capitolul 1V
SUBIECTII RAPORTURILOR JURIDICE

15. Pentru a asigura un proces contraventional eficient, transparent si
echitabil, subiectii raporturilor juridice sunt divizati in mai multe categorii, fiecare
avand un rol bine definit, drepturi, obligatii si responsabilitati:

15.1. agentul constatator;

15.2. contravenientul;

16. Agentul constatator are dreptul:

16.1. sa utilizeze dispozitive electronice precum (tablete, stilouri digitale)
cu aplicatii software dedicate, pentru intocmirea actelor procesuale
contraventionale;

16.2. sa valideze actele procesuale generate si semnate, garantand astfel
integritatea si care confirma ca actul procesual este autentic si a fost intocmit de
agentul constatator in cadrul procesului contraventionale, asigurand astfel
protectia impotriva modificdrilor neautorizate ulterioare.

16.3. sd solicite asistenta tehnicd si consultantd pentru utilizarea sistemelor
electronice si a aplicatiilor software, asigurandu-se astfel ca sunt bine pregatiti sa
is1 indeplineasca atributiile intr-un mod eficient si conform cadrului normativ.

16.4. sa acceseze bazele de date nationale pentru verificarea si completarea
informatiilor necesare pentru actele procesuale contraventionale.

17. Agentul constatator este obligat:

17.1. sa se asigure ca toate actele procesuale generate Tn cadrul procesului
contraventional sunt corecte, complete si redactate inainte de semnare si
expedierea acestora, evitand erorile care ar putea afecta validitatea actelor sau
drepturile contravenientilor;

17.2. sa protejeze datele personale ale contravenientului si sa utilizeze
sistemul electronic Tn conformitate cu normele stricte de securitate;
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17.3. sa informeze contravenientii despre drepturile si obligatiile acestora
intr-un mod clar, accesibil si complet, care presupune explicarea procedurilor

17.4. sa raporteze orice defectiune tehnicd sau abateri in utilizarea
platformei catre detinatorul si administratorul tehnic al sistemului. Acest lucru
contribuie la mentinerea functionalitétii optime a platformei si la evitarea oricaror
intarzieri sau nereguli care ar putea afecta procesul contraventional.

18. Contravenientul reprezinta persoana in a carei privinta a fost pornit
proces contraventional.

19. Contravenientul are dreptul:

19.1. sa fie informat, Tntr-un limbaj clar si accesibil, cu privire la drepturile
si obligatiile acestuia n cadrul procesul contraventional;

19.2. sa conteste in termenul legal decizia agentului constatator, sa prezinte
probe noi si sa solicite reevaluarea deciziilor de catre o instantd competentd sau
autoritatea ierarhic superioara,

19.3. sa solicite corectarea erorilor din documentele procesuale in cazul in
care acestea contin informatii inexacte sau incomplete.

19.4. sa fie asigurata Tn termenul legal cu asistenta juridica garantata de stat,
daca fapta este pasibila de sanctiunea arestului contraventional.

20. Contravenientul este obligat:

20.1. sa examineze atent actele procesuale Thainte de semnare pentru a
identifica eventuale erori sau neconformitati;

20.2. sd furnizeze informatii corecte si complete in cadrul procesului
contraventional, evitand declaratiile false, incomplete sau omisiunile care ar putea
impiedica buna desfasurare a procesului contraventional si adoptarea unei decizii
echitabile.

20.3. sa colaboreze cu agentul constatator pentru solutionarea eficienta a
cazurilor contraventionale, radspunzand prompt la solicitarile acestora, furnizind
documentele necesare si participand, daca este cazul, la audieri sau alte proceduri
relevante.

Capitolul V
ASIGURAREA SECURITATII INFORMATIONALE

21. Protectia si securitatea informatiilor din spatiul informational sunt
fundamentale pentru asigurarea integritdtii, confidentialitatii si autenticitatii
actelor procesuale semnate. Masurile de protectie sunt integrate in toate etapele
procesului:

21.1. criptarea si integritatea datelor - toate actele procesuale semnate si
metadatele sunt criptate folosind algoritmi puternici (ex. AES-256), iar integritatea
actelor este asigurata prin generarea unui hash unic pentru fiecare act semnat.
Orice modificare neautorizata a unui act duce la invalidarea semnaturii si a
documentului respectiv;
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21.2. acces controlat — accesul la spatiul informational este restrictionat,
asigurandu-se ca doar utilizatorii autorizati pot accesa, semna sau vizualiza actele
procesuale. Permisiunile de acces sunt definite pe baza rolurilor utilizatorilor;

21.3. audit si monitorizare — fiecare interactiune cu actele procesuale si
semnaturile simple este inregistrata intr-un jurnal de audit detaliat, care include
informatii despre utilizator, tipul actiunii si timpul n care a avut loc aceasta.
Acesta garanteaza transparenta si permite detectarea si investigarea oricaror
activitati neautorizate;

21.4. interconectarea cu alte sisteme — spatiul informational poate fi integrat
cu alte platforme si baze de date publice sau private, pentru validarea informatiilor
sau interschimbul de documente.



NOTA DE FUNDAMENTARE
la proiectul hotararii Guvernului pentru aprobarea Regulamentului privind modul de
examinare si de solutionare a cauzelor contraventionale in forma electronica sau cu
convertirea documentatiei in format electronic usor accesibil, inclusiv cu utilizarea
semnaturii electronice simple

1. Denumirea sau numele autorului si, dupa caz, a/al participantilor la
elaborarea proiectului actului normativ

1.1 Denumirea sau numele autorului si, dupa caz, a/al participantilor la
elaborarea proiectului actului normativ

Autor: Ministerul Afacerilor Interne

2. Conditiile ce au impus elaborarea proiectului actului normativ

2.1 Temeiul legal sau, dupa caz, sursa proiectului actului normativ

Odatd cu finalizarea perioadei de implementare a Strategiei nationale de
dezvoltare a societatii informationale ,,Moldova Digitala 2020, Republica Moldova a

RO

dintr-o perspectiva mai complexa, la nivelul intregii societati, prin identificarea de noi
oportunitati prin care oamenii, sectorul privat si institutiile statului vor interactiona prin
solutii digitale.

Elaborarea prezentului proiect de act normativ a fost determinatd de necesitatea
stringentd de a moderniza si eficientiza procesul de constatare i examinare a cauzelor
contraventionale in Republica Moldova. Contextul actual, caracterizat prin utilizarea
predominantd a documentelor fizice, a generat multiple provocari pentru autoritati,
cetdteni si mediul inconjurator. Printre acestea se numard birocratia excesiva, timpii
lungi de procesare, riscul pierderii sau deteriorarii documentelor si consumul ridicat de
resurse financiare si materiale.

In prezent, examinarea cauzelor contraventionale implicd o serie de proceduri
complexe si fragmentate, care ingreuneaza activitatea agentilor constatatori si a celorlalte
institutii implicate. Documentele pe suport hartie trebuie transportate fizic intre diferite
institutii, ceea ce genereaza nu doar costuri suplimentare, ci si un risc ridicat de erori
umane si intarzieri. In plus, lipsa unei solutii digitale impiedicd urmarirea etapelor
procesuale in timp real, afectand astfel transparenta si increderea publicului 1n eficienta
procesului contraventional.

Aceasta situatie nu se aliniaza obiectivelor strategice ale Guvernului Republicii
Moldova, care si-a propus, prin Strategia de Transformare Digitala a Republicii Moldova
pentru anii 2023-2030, sa implementeze masuri concrete pentru dezvoltarea unei
societati digitale, In care serviciile electronice sd fie accesibile tuturor cetatenilor sau
eficientizarea institutiilor publice prin utilizarea pe larg a tehnologiilor, iar lucrul
administrativ - fara hartie. Tn acest sens, Legea nr. 272 din 28.11.2024 pentru modificarea
Codului contraventional al Republicii Moldova nr. 218/2008 stabileste baza legala
pentru utilizarea solutiilor digitale in gestionarea cauzelor contraventionale, inclusiv prin
introducerea semnaturii electronice simple.

De asemenea, utilizarea unui sistem electronic va adresa problemele legate de
sustenabilitate si protectia mediului. Trecerea de la documente fizice la solutii digitale
va reduce semnificativ consumul de hartie, toner si alte materiale asociate proceselor
administrative traditionale, contribuind astfel la obiectivele de protectie a mediului
asumate de Republica Moldova.

Aprobarea prezentului proiect va permite Republicii Moldova sa isi consolideze
pozitia in procesul de modernizare a administratiei publice, oferind cetdtenilor si




autoritatilor solutii sigure, eficiente si accesibile pentru gestionarea cauzelor
contraventionale.

2.2. Descrierea situatiei actuale si a problemelor care impun interventia,
inclusiv a cadrului normativ aplicabil si a deficientelor/lacunelor normative

Tn contextul actual, procesul de examinare a cauzelor contraventionale in
Republica Moldova se desfasoara in format traditional, implicand documente tiparite si
proceduri administrative complexe. Aceasta abordare creeaza multiple dificultiti pentru
toate partile implicate. Procesele sunt adesea lente, fiind afectate de birocratie excesiva
si de durata mare a ctapelor necesare pentru gestionarea unui dosar. Documentele fizice
trebuie transportate intre institutii, ceea ce implica nu doar timp, ci si resurse financiare
considerabile.

Actele procesuale pe suport hartie trebuie intocmite, verificate, scanate si ulterior
transportate si arhivate, toate aceste etape implicind un volum semnificativ de munca
manuald. Acest lucru determina nu doar intarzieri considerabile, ci si un risc sporit de
erori umane, pierdere sau deteriorare a documentelor.

Costurile operationale de asemenea reprezinta o altd problema semnificativa,
gestionarea actelor procesuale fizice implica cheltuicli considerabile legate de hartie,
imprimare, transport si arhivare. Aceste cheltuieli sunt greu de justificat intr-o erd
digitald, in care tehnologiile moderne permit solutii mai eficiente, rapide si economice.

Pe langa aceste aspecte, manipularea documentelor fizice prezinta riscuri ridicate
de pierderi, deteriorari sau erori umane. In absenta unor solutii tehnologice moderne,
urmarirea in timp real a etapelor procesuale este aproape imposibild, ceea ce contribuie
la lipsa de transparenta si, uneori, la riscul de abuzuri.

Desi tehnologiile moderne sunt tot mai accesibile, utilizarea lor in gestionarea
cauzelor contraventionale raimane limitatd. Semnatura electronica simpla, o solutie deja
instituita, dar neutilizata, iar beneficiile digitalizarii, precum rapiditatea, securitatea si
eficienta, nu sunt pe deplin exploatate.

In acest context, este evidentd necesitatea interventiei pentru operationalizarea
acestui proces, iar digitalizarea etapelor de examinare a cauzelor contraventionale
reprezintd o solutie urgentd si esentiala. Aceasta ar permite reducerea birocratiei,
unor practici sustenabile care sa protejeze mediul.

Astfel, interventia propusd urmdreste sa raspundd acestor provocdri prin
implementarea unui sistem electronic integrat, care sa simplifice procedurile, sa asigure
accesul rapid la informatii si sa promoveze utilizarea semnaturii electronice simple.

3. Obiectivele urmarite si solutiile propuse

3.1. Principalele prevederi ale proiectului si evidentierea elementelor noi

Anexa la proiectul de hotarare contine Regulamentul privind modul de examinare
si de solutionare a cauzelor contraventionale in forma electronicd sau cu convertirea
documentatiei In format electronic usor accesibil, inclusiv cu utilizarea semnéturii
electronice simple, care nu este un Regulament dedicat conform Reglementarii tehnice
,Procesele ciclului de viata al software-ului” RT 38370656-002:2006, aprobatd prin
Ordinul ministrului dezvoltarii informationale nr. 78/2006. Totodata, acesta contine
capitolele ,,Dispozitii generale”, ,,Modul de aplicare si functiile semnaturii electronice
simple”, precum si capitolele care descriu Regimul juridic al semnaturii electronice
simple, Subiectii raporturilor juridice, dar si Asigurarea securitatii informationale.

3.2. Optiunile alternative analizate si motivele pentru care acestea nu au fost
luate in considerare




Optiunca selectata pentru proiectul de act normativ care implica utilizarea
semnaturii electronice simple a fost considerata cea mai viabila datorita faptului ca ofera
o solutie integrata, coerentad si eficientd, iar proiectul este elaborat in vederea
implementarii art. 440 alin. (1) din Codul contraventional Totodatd, motivele sunt

multiple:

n eficientd crescutd, deoarece sistemul permite procesarea rapida a actelor
procesuale, reducerea erorilor si a timpii de raspuns;

. costuri reduse, prin reducerea cheltuielilor cu materialele fizice si arhivarea
documentelor, datorita stocarii digitale;

n Securitate si transparentd, deoarece Semnatura electronica simpla asigura
autenticitatea documentelor si protejeaza impotriva manipuldrii neautorizate;

n accesibilitate extinsa, care permite accesul cetatenilor la serviciile online
de oriunde si oricand, promovand incluziunea digitala,

. simplificarea proceselor administrative, care reduce complexitatea
gestiondrii actelor procesuale si fluxurilor de lucru;

- accesul cetatenilor la servicii publice, mai cu seama Tn zonele rurale, unde

resursele tehnice nu sunt intotdeauna disponibile (semnatura electronica avansata si
semnatura electronica calificata).

4. Analiza impactului de reglementare

4.1. Impactul asupra sectorului public

Proiectul va avea un impact profund si transformator asupra sectorului public.
Aceastd initiativa va moderniza semnificativ  modul in care agentii constatatori
gestioneaza cauzele contraventionale, oferind beneficii semnificative din perspectiva
eficientei, transparentei si sustenabilitatii.

Prin digitalizarea completa a proceselor, timpul necesar pentru examinarea
cauzelor contraventionale va fi redus considerabil, eliminand etapele birocratice inutile
si optimizand fluxurile de lucru. Agentii constatatori vor dispune de instrumente digitale
moderne, care vor facilita gestionarea eficientd a informatiilor si reducerea volumului de
muncd, alocarea de mai mult timp activitatilor strategice, contribuind la sporirea

Cetatenii si institutiile publice vor beneficia de acces rapid la informatii,
interoperabilitate intre sisteme si un flux de lucru eficient. De asemenea, utilizarea
tehnologiilor moderne, precum semnétura electronica simpla, va consolida increderea in
solutiile digitale si va sprijini alte initiative de digitalizare.

4.2 Impactul financiar si argumentarea costurilor estimative

Implementarea proiectului nu implica cheltuieli aditionale si alocarea mijloacelor
financiare din bugetul de stat, deoarece infrastructura tehnica necesara, cum ar fi
tabletele, stilourile digitale si calculatoarele, este deja disponibild in dotarea agentilor
constatatori. Problema majora pand acum a fost lipsa unui cadru legal, care sa permita
utilizarea acestor echipamente 1n procesul contraventional.

Proiectul remediazd aceasta situatie prin crearea unui cadru normativ care
reglementeaza utilizarea tehnologiilor existente pentru digitalizarea procesului. Astfel,
agentii constatatori vor putea valorifica aceste resurse tehnice pentru intocmirea,
semnarea si gestionarea documentelor contraventionale in format electronic, iar acest
lucru optimizeaza utilizarea resurselor deja disponibile, fara a genera costuri aditionale.

Acest aspect subliniaza eficienta solutiei propuse, care maximizeaza utilizarea
echipamentelor existente si elimina barierele normative, care au limitat pand acum
modernizarea procesului contraventional.

4.3 Impactul asupra sectorului privat




Nu se aplica

4.4 Impactul social

Procesele digitale vor fi mai transparente si vor asigura o trasabilitate completa a
actiunilor, contribuind astfel la consolidarea increderii cetatenilor in institutiile statului.
Faptul ca fiecare act procesual semnat electronic este protejat prin tehnologii de criptare
va crea un sentiment de siguranta si responsabilitate in interactiunea dintre cetateni si
autoritatile publice.

In plus, implementarea unui astfel de sistem va contribui la educatia si
constientizarea digitalda a populatiei. Cetatenii vor invata sa utilizeze instrumente
moderne precum semndtura electronica simpld, fapt ce va accelera adoptarea altor
servicii digitale oferite de autoritatile statului. Aceasta familiarizare cu noile tehnologii
va pregati societatea pentru o tranzitie mai ampla catre digitalizare si va consolida cultura
digitala la nivel national.

Nu in ultimul rand, transparenta si securitatea proceselor digitale vor contribui la
combaterea coruptiei si la prevenirea abuzurilor administrative. Procesul electronic,

R

actelor procesuale si va asigura un tratament corect si impartial al cetdtenilor.

4.4.1 Impactul asupra datelor cu caracter personal

Implementarea proiectului va genera un impact semnificativ asupra datelor cu
caracter personal, avand in vedere ca procesul contraventional digitalizat presupune
colectarea, prelucrarea si stocarea unor informatii sensibile despre cetateni. Pentru a
asigura respectarea cadrului normativ privind protectia datelor cu caracter personal, vor
fi implementate urmatoarele masuri:

. colectarea si prelucrarea datelor se va realiza in conformitate cu principiile
de legalitate, echitate, transparentd, minimizare a datelor si limitarea scopului. Se vor
colecta doar datele strict necesare pentru procesul contraventional in format electronic;

= datele vor fi criptate atat in tranzit, cat si in stocare, pentru a preveni accesul
neautorizat, iar sistemul va utiliza tehnologii de criptare moderne si autentificare pe mai
multe niveluri;

= accesul la datele cu caracter personal va fi restrictionat in functie de
atributiile utilizatorilor. Fiecare utilizator va avea acces doar la informatiile strict
necesare pentru indeplinirea sarcinilor;

= sistemul va include functionalitdti de audit pentru monitorizarea accesului
si utilizarii datelor, raportarea si investigarea oricdror incercari de acces neautorizat sau
activitati suspecte, iar cetatenii vor fi informati despre drepturile lor privind protectia
datelor si modalitatile de exercitare a acestora in conformitate cu cadrul normativ in
domeniu.

4.4.2 Impactul asupra echitatii si egalitatii de gen

Nu se aplica

4.5 Impactul asupra mediului

Implementarea proiectului va avea un impact pozitiv asupra mediului.
Digitalizarea proceselor va elimina necesitatea utilizarii hartiei si a altor materiale
consumabile asociate proceselor traditionale pe suport fizic. Aceasta tranzitie va reduce
semnificativ cantitatea de deseuri generate si consumul de resurse naturale, contribuind
la atingerea obiectivelor nationale de protectie a mediului si promovand practici
administrative sustenabile.

4.6 Alte impacturi si informatii relevante

Nu se aplica.

5. Compatibilitatea proiectului actului normativ cu legislatia UE




5.1. Masuri normative necesare pentru transpunerea actelor juridice ale UE
in legislatia nationala

Prezentul proiect nu presupune armonizarea legislatiei nationale la prevederile
legislatiei Uniunii Europene.

5.2. Masuri normative care urmaresc crearea cadrului juridic intern necesar
pentru implementarea legislatiei UE

Nu se aplica.

6. Avizarea si consultarea publica a proiectului actului normativ

In vederea respectirii prevederilor Legii nr. 100/2017 cu privire la actele
normative si Legii nr. 239/2008 privind transparenta in procesul decizional, Ministerul
Afacerilor Interne a publicat pe pagina web: www.particip.gov.md, anuntul privind
initierea elabordrii proiectului de hotarare.

7. Concluziile expertizelor

Proiectul urmeaza a fi supus expertizelor anticoruptie si expertizei juridice,
conform art. 34 alin. (3) din Legea nr. 100/2017 cu privire la actele normative.

8. Modul de incorporare a actului in cadrul normativ existent

Proiectul a fost elaborat Tn vederea punerii in aplicare a Legii nr. 272 din
28.11.2024 pentru modificarea Codului contraventional al Republicii Moldova nr.
218/2008, respectiv aprobarea acestuia nu implica necesitatea modificarii altor acte
normative.

9. Masurile necesare pentru implementarea prevederilor proiectului actului
normativ

Implementarea prevederilor proiectului actului normativ reprezintd un pas
semnificativ in procesul de modernizare si digitalizare a procedurilor administrative.
Aceasta transformare necesitd o abordare integrata si bine planificata, care sa asigure o
tranzitie eficienta de la metodele traditionale pe suport hartie la un sistem digital avansat,
capabil sa raspunda cerintelor actuale de eficienta si transparenta.

Printre masurile operationale si tehnice prioritare se numara dezvoltarea unei
platforme informatice dedicate, care sa permita intocmirea, procesarea, captarea
semndturii olografe, stocarea si monitorizarea actelor procesuale contraventionale.
Aceasta este in prezent in curs de dezvoltare si va integra functionalititi care sa
eficientizeze fluxurile de lucru si sd reducad erorile umane. O platformad informatica
moderna va facilita semnificativ activitatea administrativa, oferind un acces rapid si sigur
la informatii, si minimizand riscul de pierderi de documente sau erori umane.

Asigurarea interoperabilitatii cu alte platforme guvernamentale este, de asemenea,
esentiald. Sistemul electronic trebuie sa fie capabil sd comunice eficient cu alte sisteme
existente, pentru a facilita schimbul rapid si sigur de informatii intre institutii.
Interoperabilitatea este cruciald pentru eliminarea blocajelor in fluxurile de date si pentru
reducerea duplicarii eforturilor administrative. Aceasta va permite institutiilor sa lucreze
mai eficient si sa colaboreze mai strans, consolidand astfel capacitatea administratiei
publice de a oferi servicii mai bune cetatenilor.

Integrarea functionalitatilor de semnatura electronica simpla este, de asemenea, 0
componentd esentiald a acestei transformari digitale. Implementarea solutiilor de
semnatura electronicd simpld, fie prin utilizarea tehnologiilor existente, fie prin
dezvoltarea de module suplimentare, va permite autentificarea si semnarea actelor
procesuale direct in format electronic. Acest lucru va reduce semnificativ timpul si
resursele alocate procesarii documentelor, aducand o mai mare eficientd in activitatile
administrative.



http://www.particip.gov.md/

Aceste masuri vor contribui la crearea unui mediu digital modern, in care
procesele administrative sd fie mai eficiente, mai transparente si mai accesibile.
Implementarea cu succes a acestor solutii va reprezenta un exemplu concret de adaptare
a administratiei publice la cerintele erei digitale, oferind un model de bune practici pentru
alte state si organizatii.

Secretar general al ministerului Vladislav COJUHARI




| Ministerul Afacerilor Interne
al Republicii Moldova

Nr. 38/ 84 din 13.01.2025

Cancelaria de Stat

Cerere
privind inregistrarea de ciatre Cancelaria de Stat a proiectului de hotarare a
Guvernului pentru aprobarea Regulamentului privind modul de examinare si de
solutionare a cauzelor contraventionale in forma electronica sau cu convertirea
documentatiei in format electronic usor accesibil, inclusiv cu utilizarea semnéaturii
electronice simple

chf[. Criterii de Tnregistrare Nota autorului
1. | Categoria si denumirea Proiectul de hotardre a Guvernului pentru
proiectului aprobarea Regulamentului privind modul de

examinare s1 de solutionare a cauzelor
contraventionale in forma electronicd sau cu
convertirea documentatiei in format electronic
usor accesibil, inclusiv cu utilizarea semnaturii
electronice simple.

2. | Autoritatea care a elaborat Ministerul Afacerilor Interne
proiectul

3. | Justificarea depunerii cererii Proiectul a fost elaborat in temeiul art. 440
alin. (1') din Codul contraventional al Republicii
Moldova nr. 218/2008. Scopul prezentului
proiect este instituirea unui cadru procedural si
tehnic pentru constatarea, examinarea si
solutionarea cauzelor contraventionale utilizand
mijloace  electronice, inclusiv documente
electronice, semndtura electronica simpla, in
vederea eficientizdrii procesului contraventional
si alinierii la standardele moderne de administrare
publica digitala.

4. | Lista autoritatilor si institutiilor a | 1. Ministerul  Dezvoltdrii  Economice  si
caror avizare este necesara Digitalizarii;

2. Ministerul Finantelor;

3. Ministerul Justitiei;

4. Procuratura Generala;

bd. Stefan cel Mare, 75, mun. Chigindu, MD-2012, tel. +373 255 830
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5. Serviciul Tehnologia Informatiei si Securitate
Cibernetica;

6. Serviciul de Informatii i Securitate;

7. Agentia de Guvernare Electronica;

8. Centrul National Anticoruptie.

5. | Termenul-limita pentru
depunerea avizelor/expertizelor

3 zile

6. | Persoana responsabila de
promovarea proiectului

Oleg Gradinaru, ofiter principal al Directiei
politici in domeniul ordinii si securitatii publice,
combaterii  criminalitatii al MAI, email:
oleg.gradinaru@mai.gov.md, tel: 022 255-750.

7. | Anexe

1. Proiectul de hotarare a Guvernului;
2. Nota de fundamentare.

8. | Data si ora depunerii cererii

Conform semnaturii electronice

9. | Semnat electronic

Vladislav COJUHARI
Secretar general al ministerului

& Oleg Gradinaru
& 022 255-750
> oleg.gradinaru@mai.gov.md
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