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Republica Moldova
GUVERNUL

HOTARIRE Nr.
din

cu privire la aprobarea regulamentelor sanitare privind
efectuarea activitatilor de coafura, intretinere si infrumusetare corporala.

In temeiul art.6 din Legea nr.10-XVI din 3 februarie 2009 privind supravegherea de
stat a sanatatii publice (Monitorul Oficial al Republicii Moldova, 2009, nr.67, art.183), cu
modificarile si completdrile ulterioare, precum si in scopul asigurarii unui nivel Tnalt de
protectie a sanatitii publice, Guvernul HOTARASTE:

1. Se aproba:

1). Regulamentul sanitar privind frizerii si cabinete cosmetice.

2). Regulamentul sanitar privind cabinete de tatuaj, piercing si solariu.

2. Controlul asupra executarii prezentei hotariri se pune in sarcina Ministerului

Sanatatii, Muncii si Protectiei Sociale;

Prim - Ministru Ion CHICU

Contrasemneaza:

Ministrul Sanatatii, Muncii si
Protectiei Sociale Viorica DUMBRAVEANU



Regulament sanitar privind frizerii si cabinete cosmetice.
Domeniul de aplicare.

1. Prezentul Regulament sanitar pentru frizeriile si cabinetele cosmetice (in continuare Regulament
sanitar) este elaborat in conformitate cu Legislatia Republicii Moldova.

2. Regulamentul sanitar are ca scop prevenirea aparitiei si raspandirii bolilor infectioase si
neinfectioase printre clienti si personalul frizeriilor si cabinetelor cosmetice si stabilesc cerinte sanitare si
epidemiologice obligatorii pentru amplasarea, amenajarea, planificarea, Intretinerea si functionarea
unitatilor publice care oferd servicii de coafurd si servicii cosmetice, indiferent de categoriile lor de
deservire a clientilor, stabilite de prezentul regulament.

3. Regulamentul sanitar este destinat persoanelor juridice si antreprenori individuali ale caror
activitati sunt legate de proiectarea, constructia si exploatarea unitatilor publice care ofera servicii de
coafura si servicii cosmetice, precum si organisme autorizate sd efectueze supravegherea sanitaro-
epidemiologica de stat.

4. Acest Regulament sanitar nu se aplicd sectiilor de chirurgie plastica reconstructiva, sectiilor si
clinicilor de cosmetica, clinicilor si sectiilor pentru tratamentul bolilor de piele si a tesuturilor subcutanate,
cosmetologiei, salilor de masaj si saloanelor de bronzare ca parte a institutiilor medico-sanitare.

5. Aducerea in conformitate cu prezentul Regulament sanitar privind amenajarea, exploatarea si
intretinerea frizeriilor si cabinetelor cosmetice, in functiune se va efectua in termen de 1 an calendaristic de
la data publicdrii Tn Monitorul Oficial si intrarii in vigoare a Regulilor sanitare.

6. Monitorizarea respectarii acestui Regulament sanitar se realizeaza de catre organisme autorizate sa
efectueze supravegherea sanitaro - epidemiologica de stat in conformitate cu legislatia in vigoare.

7. Este permisa utilizarea, stocarea si vanzarea catre vizitatori de unitatile publice care ofera servicii
de coafura si cosmeticd, parfumuri, produse cosmetice si de par, unghii si produse de ingrijire a pielii care
au documente care confirma siguranta produselor utilizate in conformitate cu legislatie in vigoare.

Dispozitii generale.

8. Cerintele sanitaro-igienice trebuie respectate In dependenta de serviciile acordate populatiei de
catre frizerii, si cabinetele cosmetice:

e Freza, aranjare, ondulare chimica si alte servicii pentru ingrijirea parului;

e Vopsirea si alungirea sprancenelor, genelor, machiaj;

o (urdtarea igienica a fetei, exfolierea, aplicarea mastilor cosmetice, extractia punctelor negre,
tratamentul cu compusi alfa-hidroxi, alte proceduri cosmetice;

e Masajul fetei si a gatului;

e Manichiura, pedichiurd;

e Fabricarea perucilor, mustatilor, barbilor, barbetelor false, sinioanelor (cositelor) si podoabelor
capilare, la comanda individuala a clientilor.

9. In dependenta de serviciile acordate in componenta frizeriilor pot fi: sala de deservire; cabinetele:
cosmetice fara afectarea tenului, de masaj, pedichiura, manichiura si de infrumusetare corporala; incapere
pentru lucrarile de freza.

10. In cabinetele cosmetice, se indeplinesc procedurile de caracter igienic si decorativ. Personalul
(specialistii) cabinetelor cosmetice trebuie sa detina studii medicale si certificatul specialistului Tn domeniul
dat de activitate.

11. Persoanele cu boli parazitare, afectiuni purulente si micotice ale pielii, stare de ebrietate sunt
refuzate de a fi deservite.

Cerinte catre amplasarea frizeriilor.

12. Frizeriile, cabinetele cosmetice pot fi amplasate in Incdperile cu statut nelocativ atat in cladiri
separate, cat si in anexe, inglobate in blocuri locative si publice (in componenta intreprinderilor de
deservire sociald si centrelor comerciale, centrelor de frumusete si sadndtate, bailor, hotelurilor s.a.), la
primul etaj al blocurilor locative si socio-culturale (cu intrarea separatd de apartamentele de locuit si
ventilatie izolatd), in casele de odihna, sanatorii, internate, aziluri; in institutii curativ-profilactice
(stationare) pentru deservirea pacientilor si personalului (in prezenta incaperilor izolate ale blocului
administrativo - gospodaresc).

13. Nu se admite amplasarea frizeriilor in subsolurile blocurilor.



14. Subsolurile pot fi utilizate doar ca anexe si incaperi auxiliare (magazii, vestiare, depozite,
spdlatorii), cu exceptia incaperilor pentru péstrarea lichidelor usor inflamabile.

15. In demisolurile blocurilor locative si publice, dusumeaua cirora este amplasati mai jos de cota de
nivel a trotuarului (nu mai mult de 0,5 m la inal{imea incaperii nu mai micad de 2,7 m), se admite
amplasarea frizeriilor dispunand de aviz sanitar de corespundere a normelor de iluminare naturala,
argumentat prin calcule.

Cerinte catre amenajarea si utilarea incaperilor.

16. Solutiile arhitecturale si de constructie ale blocurilor si incaperilor sunt determinate de lista
serviciilor acordate si potentialul lor. Setul si suprafetele incaperilor trebuie sd corespundd normelor in
vigoare. (anexa nr.1).

17. Inaltimea incaperilor de lucru ale frizeriilor trebuie si fie nu mai mica de 3,0 m, a incaperilor
auxiliare - nu mai mica de 2,7 m. Se admite amplasarea frizeriilor in incdperi cu indltimea nu mai mica de
2,7 m cu capacitatea pana la 3 locuri de munca.

18. Adancimea incaperilor cu iluminare naturald unilaterala nu trebuie sa depaseasca 6 m.

19. Cabinetele: cosmetic, de manichiurd, pedichiurd, masaj, epilare trebuie amplasate in incaperi
izolate.

20. In silile frizeriilor pana la 3 locuri de munci se admite amplasarea unui loc de manichiura
dispunand de suprafata suplimentara nu mai mica de 6m>.

21. In cabinetele cosmetice se admite organizarea pani la 3 locuri de muncd cu conditia peretilor
separati cu indltimea de 1,8-2,0 m.

22. In cabinetele de pedichiurd trebuie si fie nu mai putin de 2 bai pentru picioare conectate la
retelele de apa rece si calda, canalizare - centralizata.

23. Locurile de munca se utileazd cu mobild, ce poate fi prelucratd cu detergenti si solutii
dezinfectante si amplasatd astfel incat sa asigure dereticarea, sa nu blocheze sursa de lumina si trecerile.

24. Nu se admite in salile frizeriilor si cabinetelor cosmetice amplasarea utilajului si obiectelor, ce n-
au legatura cu lucrarile efectuate pe sectorul dat.

25. Distanta dintre locurile de munca (fotolii) trebuie sd fie de 1,8 m, de la fotoliu pana la perete -
0,7m.

26. In cazul amplasarii fotoliilor in 2 si mai multe randuri distanta dintre randuri trebuie si fie nu mai
mica de 1,8 m.

27. Locurile de munca a frizerilor se utileaza cu fotolii, mese de toaleta cu chiuvete pentru spalarea
parului.

28. In cazul dispunerii incaperii separate sau locului special pentru spilarea parului se admite
instalarea meselor de toaleta fara chiuvete.

29. In sala de femei si barbati a frizeriilor, cabinete de manichiura, pedichiurd, alungire a unghiilor,
genelor, sprincenelor, vizaj s.a., unde se folosesc instrumente, trebuie instalata chiuveta racordata la retele
de apeduct si canalizare centralizate pentru spalarea mainilor mesterilor si instrumentelor folosite la
prestarea serviciilor.

30. In frizeriile, unde sunt nu mai mult de 3 locuri de munci, se admite in sald o chiuveti pentru
spalarea parului si un uscator.

31. Frizeriile trebuie sd posede incdperi socio-igienice si auxiliare (vestiare, camere de odihna si
luarea mesei cu utilajul necesar, WC-uri, depozite, incaperi pentru pastrarea inventarului deseurilor, parului
tuns).

32. In frizeriile, unde sunt pana la 5 locuri de munca, se admite combinarea camerei pentru luarea
mesei cu vestiarul pentru personal, precum si antreului cu vestiarul pentru vizitatori si sala de asteptare, cu
respectarea cerintelor sanitaro-epidemiologice.

33. In frizeriile, unde sunt mai mult de 5 locuri de munci, WC-urile pentru personal si vizitatori
trebuie s fie separate. Imbracimintea si inciltimintea de schimb a angajatilor trebuie pastrati in dulapuri
individuale separate.

34. Depozitele pentru pastrarea rufelor curate si utilizate, preparatelor cosmetice, precum si
detergentilor, produselor biodistructive (dezinfectanti) trebuie separate.

35. Incdperea pentru pastrarea rufelor curate si preparatelor de parfumerie si cosmetice se utileaza cu
polite si dulapuri; pentru rufele murdare - cu ladite.



36. In frizeriile, unde sunt pana la 5 locuri de munca, se admite pastrarea rufelor curate, produselor de
parfumerie si cosmetice, detergentilor, preparatelor dezinfectante si contra pediculozei in dulapurile
magaziilor.

37. Spalatul rufelor utilizate si imbracamintei de lucru se realizeaza in spalatorii.

38. Se admite organizarea spalatului rufelor utilizate nemijlocit in frizerie prin prezenta incaperilor
special alocate, conectate la reteaua de apeduct si canalizare si utilatd special - ,,mini-spalatorie”, cu
respectarea fluxului tehnologic. (anexa nr.7).

39. Spalatul rufelor utilizate si imbracamintei de lucru este necesar de realizat in regimuri, ce asigura
dezinfectarea.

40. Lucrarile de freza trebuie realizate in incaperi izolate, suprafata si utilajul carora se iau in
considerare cu volumul si caracterul lucrarilor indeplinite (de fabricare a perucilor, mustatilor si barbilor
false, lucrarilor din materie naturala si artificiald) si trebuie sd fie nu mai mica de 8 m? pentru un loc de
munca.

41. In inciperile frizeriilor este necesar de a avea un loc special (cabind) pentru scuturarea parului.
Pastrarea parului se va realiza in vase ermetice cu capac.

42. Cabinetele cosmetice trebuie utilate cu lampi bactericide ultraviolete de tip inchis (reciclate)
pentru dezinfectia aerului in incaperi in prezenta oamenilor. Instalarea si exploatarea lampilor bactericide se
realizeazd in conformitate cu recomandarile pentru utilizarea lampilor bactericide ultraviolete pentru
dezinfectia aerului si suprafetelor in incaperi.

43. Intr-un registru special se duce evidenta lucrarilor pentru fiecare sursa bactericidd (anexa nr.4).

44. Catre exploatarea surselor bactericide se admite personal instruit.

45. Masurarile iradierii ultraviolete de la sursele bactericide trebuie efectuate dupa inlocuirea fiecarei
lampi.

46. Nu se admite folosirea utilajului, care n-a fost evaluat igienic, prezinta sursa de zgomot, vibratie,
de iradieri ultravioletd, infrarosie si electromagnetica.

Cerinte catre finisarea interna a incaperilor.

47. In calitate de materiale de finisare se recomandi de utilizat vopsele hidroimpermiabile, emailuri,
teracota (pentru pereti nuante deschise), linoleum sau relon cu sudarea obligatorie a suturilor. Utilizarea
covoarelor de polivinilclorid pentru finisarea dusumelelor se admite doar in holuri, coridoare, silile de
asteptare.

48. Suprafetele peretilor, tavanelor si dusumelelor, suprafetele externe si interne ale mobilei trebuie
sa fie netede, usor accesibile pentru curdtenie umeda si rezistente la prelucrarea cu preparate dezinfectante.

49. Materialele de finisare necesitd aviz sanitar, care admite utilizarea lor in blocuri locative si
publice.

Cerinte catre apeduct si canalizare.

50. Frizeriile trebuie racordate la sisteme interne de apeduct, conectate la retelele de apa calda si
canalizare.

51. Calitatea apei potabile, utilizata in frizerii trebuie sd corespundd Normelor sanitare privind
calitatea apei potabile (anexa 2 la Hotarirea Guvernului Nr.934 din 15.08.2007 {Monitorul Oficial al
Republicii Moldova Nr.131-135, art. Nr:970);

52. In cazul cand unitatea publica dispune de apeduct si canalizare centralizat, asigurarea cu apa
potabild se realizeaza prin conectarea la acest apeduct si retea de canalizare, in lipsa lui - se instaleaza
apeduct intern cu captarea apei din sursa locala.

53. In lipsa aprovizionirii centralizate cu api caldi se admite instalarea unor sisteme locale de
incalzire a apei (boilere) cu conectarea la sistemul de apeduct.

54. Incaperile de producere si sanitaro-igienice se utileaza cu dispozitive stationare sanitaro-tehnice.
Retelele de apa calda si rece sunt conectate la toate chiuvetele, baile pentru picioare si la alt utilaj sanitaro-
tehnic.

55. In lipsa sistemului centralizat de canalizare conditiile de evacuare a apelor reziduale trebuie sa
corespundd NCM (Normativ In Constructii Moldovenesti) G.03.03:2015 (MCH 4.01 - 02) Instalatii
interioare de alimentare cu apa si canalizare.

56. Amplasarea frizeriilor si cabinetelor cosmetice in blocuri care nu sunt conectate la retelele de
apeduct si canalizare nu se admite.



Cerinte catre incilzire, ventilatie si asigurare a schimbului de aer.

57. Sistemele de incalzire si ventilatie trebuie sa asigure normele parametrilor microclimatici (anexa

| nr.2).

58. Surse de incalzire trebuie sd aiba o suprafatd neteda care sd permita curdtarea umeda si trebuie
amplasate in zone accesibile pentru curdtare, inspectie si reparare.

59. Nu este permisa utilizarea camerelor de ventilatie ca camere auxiliare si depozite.

60. Diferenta temperaturii aerului pe orizontala (de la peretii externi pana la orice punct din interiorul
incaperii) si pe verticala (dintre dusumea si inltimea de 1,5 m) nu trebuie sa depaseasca 2°C.

61. Continutul substantelor nocive 1n aerul zonei de munca nu trebuie sa depaseasca normele igienice.

62. Sistemele de ventilatie trebuie instalate in incaperi speciale si izolate de sistemele de ventilatie

| ale blocurilor locative si publice.

63. Sistemul de ventilatie pentru toate incdperile unitatilor publice care ofera servicii de coafurd si
servicii cosmetice poate fi general, cu exceptia instalatiilor sanitare si a incaperilor auxiliare.

64. In frizerii si cabinete cosmetice unde numirul de locuri de munci nu depiseste 3 (cu exceptia
biroului pentru extensia unghiilor si salonul cosmetic), schimbul de aer neorganizat este permis datorita
ventilatiei Incaperilor prin traverse sau ventilatie naturala de evacuare.

65. Locul de munca al specialistului pentru extensia unghiilor trebuie sa fie dotat cu ventilatie de
evacuare fortata locala.

66. Echipamentele pentru sistemele de ventilatie si climatizare nu trebuie amplasate in apropierea,
deasupra si dedesubtul camerelor, cu o sedere constantd de oameni.

67. Toate instalatiile de ventilatie trebuie sa aibd pasapoarte si sa se supund Intretinerii preventive in
conformitate cu recomandarile producatorului.

Cerinte catre iluminatul natural si artificial.

68. Iluminatul natural in incaperile cu locurile permanente de munca (salile frizeriilor, cabinetele de
manichiura si pedichiurd, cabinetele cosmetice) trebuie sa fie pe contul ferestrelor.

69. Coeficientul de iluminare naturald (CIN) pentru incaperile in care se petrec lucrari cu exactitate
deosebita (pedichiura, manichiurd, proceduri cosmetice) trebuie sd fie nu mai mic de 1,5%, in salile de
frizerie - nu mai mic de 1%.

70. In cazul iluminatului natural insuficient in inciperile de productie sau in sectoare separate (CIN
mai mic decat valorile indicate in anexa nr.3 al Regulamentului sanitar) nivelul iluminatului artificial
| trebuie majorat cu o treapta in locurile unde lucreazi adolescenti si persoane mai in varstd de 40 ani.

71. La toate locurile de munca ale camerelor de manichiurd si pedichiurd, cabinete de cosmetica
decorativa trebuie prevazutd iluminarea combinata (generala si locala).

72. lluminatul la locurile de munca trebuie sa corespunda normelor igienice stabilite (anexa nr.3).

Cerinte catre mentinerea incaperilor si organizarea masurilor profilactice si de dezinfectie.

73. Toate incaperile si utilajele trebuie mentinute curate. Dezinfectia profilactica in frizerii trebuie sa
asigure reducerea contaminarii microbiene a suprafetelor, mobilei, echipamentelor, aerului, instrumentelor,
rufelor, hainei de munca si altor obiecte, utilizate in lucru. Pentru dezinfectia profilacticd se folosesc
preparate admise pentru utilizare in conformitate cu prescriptiile lor de catre Ministerul Sanatatii, Muncii si
Protectiei Sociale al Republicii Moldova in ordinea stabilitd. Este necesar de a asigura efectuarea
deratizatiei si dezinsectiei.

74. Pentru dezinfectia profilactica, curdtare de presterilizare si sterilizare se folosesc metode fizice
(abur, aer uscat) si/sau produse biodistructive admise pentru utilizare in conformitate cu prevederile
Regulamentului sanitar privind stabilirea conditiilor de plasare pe piatd a produselor biodistructive
(Hotarirea Guvernului Nr.564 din 10.09.2009. Monitorul Oficial al Republicii Moldova Nr. 144-147, art.

| Nr:630).

75. Rozitoarele si artropodele domestice (insecte, capuse) nu sunt permise in toate incaperile
principale si auxiliare.

76. Dereticarea umeda a Incdperilor se va petrece nu mai rar de 2 ori in zi cu folosirea detergentilor si
la finele zilei de munca - a preparatelor biodistructive. Se recomanda utilizarea preparatelor, care poseda
atat actiune dezinfectanta, cat si de detergent.

77. Nu mai rar de o data in saptdmana in toate Incaperile frizeriei se va petrece curatenia generala in
conformitate cu graficul, concordat cu administratia. In timpul curateniei generale se spala si se prelucreaza
cu solutii dezinfectante peretii, podeaua usile, mobila si utilajul.



78. Pentru dereticarea incaperilor principale si auxiliare, precum si a WC-lor (veceurilor) trebuie

| alocat inventar separat, care se marcheaza si pastreaza izolat in locuri special destinate.

79. La finele dereticarii inventarul se prelucreaza cu detergenti si preparate dezinfectante si se usuca.

80. Pentru deservirea clientilor se va folosi doar rufele curate. Rezerva de rufe curate (stergare,
servetele, cearsafuri) trebuie sa fie in cantitate, ce ar asigura utilizarea individuala pentru fiecare client.

Depozitarea rufelor curate, folosite, produselor cosmetice si de parfumerie, precum si detergentilor si
preparatelor biodistructive, trebuie sa fie separata. Depozitarea rufelor curate in rafturile deschise sau la
locurile de munca este permisa numai in ambalaje individuale.

81. Se recomanda folosirea caciulitelor, pelerinelor, cearsafurilor, servetelelor de unica folosinta.

82. Dupa fiecare client, folosirea rufelor utilizate se supun spalatului, in cazul necesar si dezinfectiei

| (pentru prevenirea raspandirii bolilor infectioase si parazitare), rufele de unica folosinta se supun elimindrii.

83. Spalarea rufelor utilizate si a imbracamintei speciale de lucru trebuie sa fie centralizata. Se admite
organizarea spalarii rufelor utilizate direct la frizerie intr-o incapere separatd cu echipament special.
Imbracamintea speciald de lucru si personala trebuie mentinute separat.

84. Parul frezat de pe gatul si fata clientului se Tnlatura prin intermediul unui servetel individual curat
sau vata, folosirea pamatufurilor este interzis.

85. Parul frezat se strdnge Intr-un cdus de tip inchis nemijlocit langa fotoliul clientului si se
acumuleaza in vase ermetice (pachete de polietilena de unica folosinta pentru gunoi sau saci de hirtie-kraft),
apoi sacul sau pachetul se inchide, se leaga, se pastreaza in magazie i se evacueaza (sau se utilizeaza) in
regim stabilit.

86. La depistarea paduchilor (pediculozd) la client in procesul deservirii este necesara oprirea
manipularii si trimiterea clientului la o institutie specializatd pentru consultarea si aplicarea masurilor
respective. Instrumentele si lenjeria folositd in timpul deservirii sunt supuse dezinfectarii cu produse
pediculicide sub formad de concentrat de emulsie conform instructiunilor de utilizare a produsului. Parul
trebuie sd fie colectat Intr-o punga inchisd ermetic si, de asemenea, tratat cu pediculicid, apoi Indepartat

| (aruncat).

87. Nu se admite utilizarea repetatd a pachetelor si sacilor pentru gunoi §i scuturarea lor In
containerul pentru reziduuri menajere.

88. La ondularea chimicd umezirea parului cu solutie se realizeazd prin intermediul tamponului,

| schimbat dupa fiecare vizitator.

89. Pensele, bigudiurile, caciulite si plasele pentru ondularea chimicd a parului, caciulitele pentru
melanj se spald cu detergenti sub apa curgatoare.

90. Pieptenele, periile, foarfecele pentru frezat se spald cu perie si detergenti sub apd curgétoare dupa
fiecare client, se plaseaza in sterilizatoare permise pentru utilizare in modul stabilit cu prezenta in mod
obligatoriu instructiune/manual de utilizare, sau se dezinfecteazd in solutii dezinfectante conform
regimului folosit pentru bolile fungice.

91. Cutitele detasabile ale aparatelor de tuns si aparatelor de ras electrice se sterg de doud ori (cu un
interval de 15 minute) cu un tampon inmuiat intr-o solutie dezinfectanta anticoroziva la concentratiile
utilizate pentru hepatita virala.

92. Pernuta, asezatd sub picioare in timpul efectudrii pedichiurii, trebuie sa posede husa de musama,
care dupa fiecare utilizare se sterge cu servetel, Imbibat in solutie dezinfectantd in concentratie si expozitie
utilizatd pentru dezinfectarea bolilor fungice.

93. Baile pentru picioare si pentru maini dupd fiecare client trebuie prelucrate cu servetele sau cu

| perie cu utilizarea detergentilor si preparatelor biodistructive in conformitate cu instructiunile de utilizare a
preparatelor respective.

94. In timpul efectudrii manichiurii si pedichiura trebuie sa fie utilizate servetele impermeabile de
unica folosintd pentru fiecare vizitator, care dupa utilizare trebuie dezinfectate si eliminate (aruncate). Este
interzisa folosirea prosoapelor textile de multifolosinta.

95. In silile de frizerie, cabinetelor de manichiura, pedichiuri si cosmetice trebuie determinat setul
minim de instrumente tipice pentru deservirea unui client. Pentru un loc de munca sunt necesare nu mai
putin de 3 seturi.

96. Pentru pastrarea instrumentelor pregatite de lucru la locul de muncd se admite utilizarea

| noptierelor, dulapurilor, si alte remedii care le-ar proteja contra poluarii.

97. Instrumentele si obiectele curate trebuie pastrate in vase ermetice curate. Instrumentele si
materialul auxiliar (servetelele de tifon, tampoanele de bumbac) sterile utilizate pentru proceduri cu



afectarea tenului (manichiura, pedichiura, proceduri cosmetice), trebuie pastrate in acelasi ambalaj, in care
s-a petrecut sterilizarea lor.

98. Pentru prevenirea raspandirii hepatitelor parenterale, HIV-infectiei, tuberculozei, bolilor fungice
si altor infectii, materiale si instrumentele folosite trebuie sa fie dezinfectate si sterilizate, conform
regimurilor efective in privinta agentilor patogeni a acestor infectii.

99. Se recomanda utilizarea materialelor, instrumentelor accesoriilor si echipamentelor de unica
folosinta pentru un singur client. Toate echipamentele, instrumentele si materialele de unica folosinta
trebuie Indepartate imediat dupa ce au fost folosite la un client.

100. Instrumentele multifolosite, utilizate pentru manipulatii in care este posibila deteriorarea pielii
(manichiura, pedichiura, curatare faciald si alte servicii cosmetice) dupa fiecare client sunt introduse in
solutie dezinfectanta anticoroziva. Dezinfectia se efectueazd conform regimului stabilit pentru hepatita
virala. Dupa dezinfectare, instrumentele trebuie sa fie presterilizate si sterilizate.

101. Pentru instrumentele, care nu pot fi depuse 1n vase cu substante dezinfectante, se utilizeaza spray
dezinfectant, insotit de documentele respective (aviz sanitar, instructiune de utilizare).

102. Instrumente pentru manichiurd, pedichiura, proceduri cosmetice, servetele de tifon, tampoane de
bumbac, precum si alte materiale consumabile trebuie sa fie impachetate individual in ambalaje aprobate
pentru sterilizare sau In seturi care sunt folosite pentru o singurd procedurd. Ambalajele trebuie
inscriptionate cu data sterilizarii si numele persoanei care a efectuat Sterilizarea.

103. Ambalajele cu instrumentele sterilizate trebuie mentinute in conditii corespunzdtoare de
asigurare a sterilizarii si depozitate intr-un loc inchis, lipsit de umiditate si praf, la care existd acces
controlat. Este obligatorie afisarea interdictiei de acces al persoanelor strdine in locul/camera de pastrare a
obiectelor si echipamentelor curate, sterile sau dezinfectate.

104. Fiecare pachet cu instrumentar sterilizat si/sau alt material steril trebuie monitorizat in privinta
sterilizarii, utilizandu-se indicatorii chimici sau microbiologici.

105. Instrumentele neambalate pot fi sterilizate cu conditia, ca sa fie utilizate timp de o ord sau
depozitate in sterilizatoare.

106. Alegerea metodei de sterilizarea a instrumentelor depinde de particularitdfile unitatilor
prelucrate. Procedurile de sterilizare trebuie se fie efectuate conform recomandarilor producatorului
aparatului, Inregistrarile trebuie sd fie disponibile in cursul actiunilor de inspectie.

107. Inregistririle procedurii sterilizarii trebuie sa cuprinda urmatoarele:

a) metoda si parametrii de sterilizare;

b) data sterilizarii,

C) cantitatea si tipul de instrumentar sterilizat;

d) numele sau initiala persoanei care a sterilizat instrumentarul;

e) monitorizarea sterilizarii pentru indicatorii chimici sau biologici.

108. Echipamentele, aparatele si materiale utilizate pentru sterilizarea instrumentelor trebuie sa aiba
un document care confirma scopul si domeniului de utilizare, siguranta lor in timpul utilizarii si
instructiune/manual de utilizare.

109. Se admite posibilitatea sterilizarii instrumentarului intr-o unitate sanitara specializata. Daca
sterilizarea se efectueaza in altd parte decat locatia frizeriei/cabinetului cosmetologic, trebuie sa se faca
dovada sterilizarii prin urmatoarele documente:

a) contractul incheiat intre cele doua parti;

b) data sterilizarii si numele persoanei care a executat sterilizarea;

C) cantitatea si tipul de instrumentar sterilizat;

d) tipul de sterilizare folosit, parametrii de sterilizare, tipul de aparat folosit;

e) conditiile de transport al instrumentarului sterilizat.

110. Dezinfectia, presterilizarea si sterilizarea trebuie indeplinitd de personal instruit. Metodele,
tipuri de produs biocid pentru curatare, dezinfectie si sterilizare sunt prezentate in anexa 8.

111. Pentru asigurarea masurilor de dezinfectie trebuie o rezerva necesara de preparate pentru
dezinfectie, presterilizare si sterilizare Inregistrate in modul stabilit si utilizate conform instructiunilor
producatorului.

112. Toate recipientele si containerele, altele decat ambalajul original al producatorului, folosite
pentru dezinfectie, trebuie etichetate adecvat in privinta continutului, concentratiei si datei la care solutiile
de lucru au fost preparate.



113. Masurile de dezinsectie si deratizare sunt realizate de persoane juridice si intreprinzatori
individuali, care au drept de activitate In acest domeniu. Data realizarii masurilor profilactice de dezinsectie
si deratizare, denumirea si cantitatea preparatelor utilizate se inregistreaza in documentele de evidenta.

Cerinte catre conditiile de munca si igiena individuala a personalului.

114. Angajatii frizeriilor, cabinetelor cosmetice si de infrumusetare corporald sunt obligati sa sustina
examenul medical la angajarea la serviciu si ulterior examenele medicale periodice (anexa nr.5).

115. Fiecare angajat trebuie sa detind fisda medicala personala de tip stabilit, in care sunt introduse
rezultatele examinarilor medicale, cercetarilor de laborator cu inscriptia ,,admis’’ si atestarii igienice.

116. Persoanele, care se angajeaza la lucru, necesitd o pregatire igienica profesionald si atestare in
regimul stabilit.

117. Administratia frizeriei, cabinetelor cosmetice si de infrumusetare corporald va duce evidenta
sustinerii examenelor medicale a personalului.

118. In rezultatul examenelor medicale periodice admiterea la lucru va fi individuala pentru fiecare
colaborator, tinand cont de conditiile de munca, varsta, stagiul de munca, starea functionala a organismului.

119. Angajatii frizeriilor si cabinetelor cosmetice carora in rezultatul cercetarilor de laborator speciale
le-au fost depistate sensibilitate polivalenta la preparatele cosmetice, vor fi supusi dispensarizarii la
alergolog.

120. Administratia frizeriilor cabinetelor cosmetice si de infrumusetare corporala trebuie sa asigure
conditiile necesare pentru prevenirea actiunii nocive a factorilor de producere asupra angajatilor.

121. Organizarea locurilor de munca in frizerii si cabinete cosmetice trebuie sd prevada sistematizarea
rationald, iluminatul, respectarea cerintelor ergonomice, estetice si sanitaro-epidemiologice:

1). Catre iluminatul artificial si natural;

2). Catre microclima;

3). Catre aprovizionarea cu apa si canalizare;

4). Privind respectarea dezinfectiei profilactice in conformitate cu cerintele normelor sanitare in
vigoare.

122. Angajatii frizeriilor trebuie asigurati la timp cu imbracaminte cu caracter individual si mijloace
de protectie individuala.

123. Nivelul vibratiei locale de la utilajul pentru frizerie (aparate si uscatoare electrice) si nivelul
zgomotului la locurile de munca nu trebuie sa depaseasca normele igienice stabilite.

124. Din ziua determinarii graviditatii, femeilor nu li se recomanda realizarea lucrarilor de ondulare
chimica si vopsire a parului.

125. Femeile insdrcinate si care alapteaza, persoane mai tinere de 18 ani, nu se admit la lucru cu
preparatele dezinfectante.

126. Pentru angajatii frizeriilor si cabinetelor cosmetice se stabileste pauza de pranz in conformitate
cu Codul Muncii, de asemenea se recomanda pauze de 10 minute dintre I si al II schimb pentru profilaxia
bolilor vasculare ale extremitatilor inferioare.

127. Pentru prevenirea bolilor profesionale ale personalului frizeriilor si cabinetelor cosmetice care
contacteaza cu solutii dezinfectante, se recomanda pentru utilizare doar solutiile dezinfectante moderate si
putin toxice (clasa 3 si 4 de nocivitate), nevolatile si nepulverulente, in forme de producere gata si igienice
catre utilizare.

128.Cu scopul de profilaxie a bolilor profesionale ale tegumentelor, ochiului si cdilor respiratorii
superioare la angajati e necesar:

1). Pregatirea centralizatd a solutiilor dezinfectante de lucru in incaperi speciale cu ventilatie
artificiala sau naturala flux-reflux;

2). Preparatele dezinfectante uscate se presoara in vase speciale cu adaugarea treptatd a apei;

3). De utilizat maxim preparatele dezinfectante din ambalaj mic;

4). Vasele cu solutiile dezinfectante de lucru se inchid ermetic. Toate lucrarile, inclusiv pind la
dezinfectare se efectueaza cu manusi de cauciuc;

5). De respectat toate masurile privind protectia muncii in conformitate cu instructiunea pentru
preparatul dezinfectant utilizat, cu folosirea mijloacelor individuale de protectie (respiratoare PY-60 M sau
PIIT" - 68, masti, s.a.).

129. Cu scopul profilaxiei hepatitelor parenterale si HIV-infectiei toate manoperele, in timpul carora
ar putea fi contact cu sangele trebuie indeplinite cu manusi de cauciuc. In timpul lucrului toate leziunile
tegumentelor trebuie izolate cu degetare, leucoplast.



130. Cu scopul profilaxiei personale angajatii frizeriilor trebuie asigurati cu trusa de prim-ajutor anti-
HIV, in componenta careia vor fi:

1). Alcool 70°;

2). Solutie alcoolica de iod 5%;

3). Leucoplast, material de pansament.

131. In caz de nimerire a sangelui pe tegumente, ele se spald minutios cu sapun; in caz de leziune a
tegumentelor (taiere, intepaturd) - din suprafata lezata se extrage sangele, pielea in jurul leziunii se
prelucreazi cu alcool de 70° sau cu iod.

132. Pentru oprirea hemoragiilor in caz de leziuni si hematome se foloseste apd oxigenata - 3% si
tincturd de iod - 5% pentru prelucrarea in jurul ranii.

133. Angajatii frizeriilor trebuie sa respecte urmatoarele reguli de igiend personala:

1). De a pastra imbracamintea, incalfamintea, podoabele de cap, obiectele personale in vestiar; de a
utiliza pentru lucru imbracaminte speciala curata;

2). De a spala minutios mainile cu sapun inainte si la finele deservirii clientului;

3). In cabinetele cosmetologice de a utiliza pentru prelucrarea mainilor antiseptice pentru piele,
admise 1n ordinea stabilita;

4). De a ingriji de pielea mainilor, folosind creme protectoare si de inmuiere, lotiuni;

5). De a efectua vopsirea parului cu manusi de cauciuc;

6). Se interzice de a fuma si de a lua masa la locul de munca.

Realizarea monitoringului de productie.

134. Organizarea si indeplinirea monitoringului de productie privind respectarea cerintelor
prezentului Regulament sanitar si realizarea masurilor sanitaro-igienice si epidemiologice 1in frizerii, si
cabinete cosmetice, cu scopul asigurarii securitatii si inofensivitatii vizitatorilor si personalului lucrarilor si
serviciilor tine de responsabilitatea persoanelor juridice si intreprinzatorilor individuali.

135. Monitoringul de productie include:

1). Prezenta la administratie a documentelor legislative care reflectd organizarea activitatilor
respective si cerintele din care urmeaza sa fie indeplinite.

2).Lista persoanelor, carora le vor fi asumate functiile de indeplinire a controlului de productie;

3).Organizarea examenelor medicale si lista colaboratorilor, care vor fi supusi examenelor medicale;

4).Organizarea pregatirii igienice profesionale si atestarea personalului frizeriilor;

5).Organizarea investigatiilor de laborator;

6).Controlul prezentei certificatelor, avizelor sanitare, fiselor medicale personale si a altor documente,
care confirmd inofensivitatea mijloacelor utilizate, instrumentelor de lucru si utilajului, precum si a
serviciilor indeplinite;

7). Controlul vizual de catre persoanele numite special privind realizarea mdsurilor sanitaro-
antiepidemice (profilactice), pentru respectarea normelor sanitare, elaborarea si realizarea masurilor,
indreptate spre inlaturarea incalcarilor depistate.

136. Pentru realizarea scopurilor trebuie elaborat programul monitoringului de productie privind
respectarea regimului sanitaro-epidemiologic in frizerii, care trebuie sa includa planul investigatiilor de

| laborator cu indicarea:

1). Punctelor de prelevare a probelor (puncte de control), periodicitatea prelevarii pentru fiecare

| punctul de control;

2). Numarul de probe in fiecare punct de recoltare;

3). Ora zilei de lucru in care se efectueaza prelevarea de probe (cind este relevant);

4). Puncte critice de control;

5). Controlul privind respectarea cerintelor sanitaro-epidemiologice, enumerate in prezentele Norme
| sanitare.

6). Prelevarea probelor trebuie organizata astfel incat impactul acesteia asupra procesului de activitate
a fost minim.

137. Nomenclatura, volumul si periodicitatea investigatiilor de laborator se determina, in dependenta
de suprafetele Incaperilor de lucru, natura operatiunilor care se desfdsoard in acestora, numarul de personal,
caracteristica sanitaro-epidemiologica a obiectului, existenta factorilor nocivi de productie, nivelul de
influentd asupra sanatdtii omului si de rezultatele investigatiilor de laborator, efectuate de Agentia

| Nationala de Sanatate Publica (ANSP) in cadrul realizarii supravegherii de stat a sanatatii publice.



138. La pregatirea programului monitoringului de productie este necesar de acordat o atentie
deosebita definitiei punct critic de control, adicd depistarea factorului potential periculos, care poate avea
influenta nociva mai pronuntatd asupra sanatafii vizitatorilor frizeriei. Punct critic de control este calitatea
prelucrarii instrumentelor de lucru in silile de frizerie, cabinetele de manichiura, pedichiurad si cosmetice,
de care depinde posibilitatea transmiterii agentilor patogeni a bolilor infectioase (inclusiv HIV-infectiei si
hepatitelor parenterale, infectiilor fungice) si parazitare.

139. Investigatiile de laborator sunt efectuate in laboratoarele, acreditate in modul stabilit pe baza de
contract conform tarifelor stabilite in modul respectiv.

140. Monitoringului de laborator de productie se stabileste privind:

1).Calitatea prelucrarii instrumentarului de lucru (dezinfectia, presterilizarea si sterilizarea) si
calitatea dezinfectiei profilactice;

2). Microclima (temperatura, umiditatea, viteza curentilor de aer);

3). Asigurarea parametrilor normativi ai iluminatului artificial;

4). Continutul substantelor nocive in aerul zonei de munca;

5). Gradul de contaminare microbiana a aerului;

6). Nivelurile zgomotului tehnologic.

141. Periodicitatea petrecerii controlului de productie este indicatd in anexa nr.6 a prezentului
Regulament sanitar.

142. Programul (planul) controlului de productie se elaboreaza de catre administratie pana la darea in
exploatare a frizeriilor, iar pentru cele care activeaza - nu mai tarziu de 3 luni din ziua in care prezentele
norme vor fi in vigoare. Programul monitoringului de productie trebuie concordat cu ANSP 1in teritoriul
administrativ respectiv si aprobat de administratia frizeriei.

143. Administratia frizeriei este responsabila de respectarea:

1). Legii Nr.10 din 03 februarie 2009 privind supravegherea de stat a sanatatii publice, cu
completarile si corectarile ulterioare, care prevede stabilirea criteriilor de securitate si sigurantd pentru om,
ale factorilor mediului inconjurator (Monitorul Oficial al Republicii Moldova Nr.67, art. Nr.183);

2). Legii Nr.160 din 22 iulie 2011 ,Privind reglementarea prin autorizare a activitatii de
intreprinzator” (Monitorul Oficial al Republicii Moldova Nr.170 - 175, art. Nr.494);

3). Indeplinirea prevederilor prezentului Regulament sanitar;

4). Intocmirea registrului de evidenta a rezultatelor monitoringului de laborator de productie.

144.Administratia frizeriei este responsabild  de oportunitatea, plenitudinea si veridicitatea
controlului de productie realizat si este obligata sd informeze la cerintele ANSP privind rezultatele
controlului. In cazul argumentirii corespunzitoare se petrec investigatii suplimentare (extraplan).

145. Administratia frizeriilor informeaza ANSP privind masurile luate pentru inlaturarea
contraventiilor depistate, precum si a sistdrii provizorie a activitatii frizeriei.

146. Autorizarea sanitard de functionare a frizeriilor si cabinetelor cosmetice se va elibera de ANSP o
datd la 5 ani.

Cerinte pentru gestionarea deseurilor.

147. Deseurile trebuie depozitate n cosuri speciale, bine inchise.

148. Parul taiat trebuie colectat in containere inchise care vor fi instalate in camera de depozitare a
deseurilor.

149. Depozitarea lampilor fluorescente, lampilor de solar si lampilor bactericide se efectueaza intr-0
incipere separatd auxiliari in ambalaje cu respectarea cerintelor legislatiei in vigoare. Indepartarea
evacuarea si depozitarea lampilor fluorescente se realizeaza in conformitate cu Lege nr.209 din 29.07.2016
privind deseurile (Monitorul Oficial al Republicii Moldova Nr. 459-471, art.916).

150. Nu este permisa depozitarea lampilor pe amplasament pentru evacuarea deseurilor menajere
solide.

Dispozitii finale.

151. Nerespectarea prevederilor Regulamentului sanitar atrage dupa sine rdspundere materiala, civila,
disciplinara, contraventionala sau penala, dupa caz, conform Codului cu privire la contraventiile
administrative.

152. Anexele 1 - 8 sunt parte integranta a prezentelor norme.



Anexanr.1
La Regulamentul sanitar privind frizeriile si cabinetele cosmetice.

Componenta si suprafetele incaperilor frizeriilor, cabinetelor cosmetice, sili de manichiura,

pedichiura si masaj.

nr. Denumirea Suprafata la 1 loc Note
incaperilor de munci, m?
1. Incaperile pentru vizitatori: 3,0 panad la 10 locuri de munca; Suprafata salii de asteptare
Sala de agteptare; 1,5 - pentru fiecare ulterior; si a vestiarului nu mai
Vestiar pentru vizitatori. 0,3 mici de 6,0 m
2. Salile de deservire: Frizerie cu 1 loc de munca nu mai
Loc de munca universal al mica de 15,0 m?
frizerului-maistru 6,0 - 8,0 indiferent de profil
3. Incaperi pentru spalarea si vopsirea parului, 8,0 De a prevedea in frizeriile mai mult
ondularea chimicd a parului. de 10 locuri de munca
4. Cabinet cosmetic. 12,0-16,0
5. | Cabinet de manichiurd si de extensie de unghii. 6,0 - 10,0 La instalarea mesei de manichiura
in sala de femei-suplimentar 6,0 m?
6. Cabinet de pedichiura. 8,0
7. Cabinet de masaj. 9,0
8. Incapere pentru lucrari 8,0 4,0 m? pentru fiecare loc
de freza. suplimentar de munca
9. Spalatorie. de la 9,0 (in dependentd de tipul masinii | De a nu prevedea in cazul spalatului
de spalat). de rufe centralizat
10. Inciapere pentru odihna si luarea mesei 12,0
11 Incaperi auxiliare (camera de depozitare Nu mai putin de 1,5 pana la 10 locuri de
pentru: rufe, inventarul sanitar, deseuri). muncd
12. Incdperea pentru pastrarea detergentilor si Nu mai putin de 1,5 pana la 10 locuri de
produselor biodistructive (dezinfectanti) . munca;
1,0 pentru fiecare ulterior.
13. Vestiare. 0,3 la I loc de munca
14. Camer3 sau loc pentru organizarea
dezinfectarii, curatarii de presterilizare si Nu mai putin de 6
sterilizarii instrumentelor.
15. Camera pentru cosmetica decorativa 6,0-12,0
17. Grup sanitar pentru vizitatori si personal. Nu mai putin de 2,75 Poate instalarea unor bai separate
pentru personal si vizitatori.
18. Biroul administratorului. 9,0-12,0

Nota: Se permite de a combina intr-o camera *:
» Camera pentru vizitatori: o sala de asteptare, un dulap pentru vizitatori, un birou al
administratorului;
» sdli de coafura, incdperi pentru spalarea si vopsirea parului, ondularea chimicd a parului;
* Camera de manichiura si de extensie a unghiilor, camera de pedichiurd;

 Camere auxiliare, camere de depozitare pentru dezinfectanti, detergenti, camera pentru organizarea

dezinfectarii, curatdrii de pre-sterilizare si sterilizarii instrumentelor;

* Cabinet cosmetic cu camera pentru cosmetica decorativa.
* La combinarea spatiilor, suprafata totald trebuie s fie nu mai putin de 9 m?,

Anexa nr.2
La Regulamentul sanitar privind frizeriile si cabinetele cosmetice.

Parametrii microclimei in inciperile frizeriilor si cabinetelor cosmetice.

Categoria lucrarilor | Temperatura, °C Tempera - Umiditatea Viteza
dupa nivelul tura suprafete - relativa curentilor de
Perioada anului cheltuielilor de lor, °C a aerului, % aer, m/s
energie, Vt
Perioada rece (temperatura medie Ib 21-23 20-24 40-60 0,1
/zi a aerului dir(lJexterior sub +10 (140 - 174)
C)
Perioada calda (temperatura medie Ib 22-24 21-25 40 - 60 0,1
/zi a aerului din exterior +10 °C si (140 - 174)
mai sus)

Nota:

- temperatura aerului in perioada caldi a anului poate fi nu mai mare cu 3 °C decit cea externi calculati pentru proiectarea ventilatieis

- in inciperile pentru uscarea si spilarea pirului temperatura aerului trebuie si fie nu mai mici de 22 °C;

- pentru asigurarea parametrilor optimi ai microclimei in silile de frizerii si cabinetele cosmetice e preferabil de instalat conditionere.
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Anexa nr.3
La Regulamentul sanitar privind frizeriile si cabinetele cosmetice.

Nivelurile iluminatului artificial in incaperile principale si auxiliare ale frizeriilor.

Nr. | Denumirea Categoria Durata relativa a lluminatul artificial
incaperilor si . lucrului vizual fluminatul coeficientul
Subcategqua orientand privirea la la suprafata de pulsatie,%
lucrului suprafata de lucru , % de lucru
vizual de la sistemul
general de
iluminare, Ix
1. Cabinetele cosmetice. Al nu mai mica 70 500 10
2. Cabinetele de manichiurd si pedichiura. Al nu mai mica 70 500 10
3. Silile de frizerie. A2 mai mica 70 400 10
4. Incaperile pentru spalarea si vopsirea A2 mai mica 70 400 10
parului, uscarea parului.
6. Camera de odihna pentru personal. D Indiferent de durata 200 -
lucrului vizual
7. Incaperile pentru vizitatori. D Indiferent de durata 200 -
lucrului vizual
Notd: normele indicate ale iluminatului artificial sunt acceptate prin existenta iluminatului artificial in silile de lucru.

Anexa nr.4.
La Regulamentul sanitar privind frizeriile si cabinetele cosmetice.

Modelul registrului de evidenti si control a instalatiei bactericide si regimul lui de indeplinire.

153. Prescriptia si regimul de evidenta a registrului;

154. Registrul este documentul oficial, care confirma capacitatea de lucru si securitatea exploatarii instalatiei
bactericide;

155. In registru trebuie inregistrate toate instalatiile bactericide, care sunt in exploatare in frizerie;

156. Verificarile de control ale starii instalatiilor bactericide sunt efectuate de catre ANSP;

157. Rezultatele verificarii sunt fixate in procesul verbal si introduse in registru cu avizul, care permite
exploatarea ulterioara,

158. in cazul avizului negativ se intocmeste lista contradictiilor cu indicarea termenului de lichidare;

159. Responsabil de evidenta corecta si pastrarea registrului este administratia frizeriei, care poseda incaperi cu
instalatii bactericide.

Continutul partii principale a registrului:

Denumirea si suprafetele inciperilor, m?.

Numarul si locul amplasérii instalatiei.

Numdrul si data avizului implementarii instalatiei bactericide.

Sistemul de dezinfectie.

Obiectul de dezinfectie.

Conditiile de dezinfectie (in lipsa / sau prezenta oamenilor).

Durata si regimul de iradiere (continuu sau regim scurt / repetat de iradiere).

Termenul de garantie.

Tipul de microorganisme (indicatori sanitari sau altii).

Termenul de schimb al lampilor (celor arse termenul stabilit de functionare).
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Anexa nr.5.
La Regulamentul sanitar privind frizeriile si cabinetele cosmetice.

Angajatii frizeriilor, care sunt obligati sa treaca examenul medical la angajarea la serviciu si ulterior
in timpul activitatii.

N Sectia Angajatii Substante periculoase, Medicii specialisti, investigatii de laborator
r. s nocive i factorii de productie. examenul medical examenul medical
d/ cabinetele preventiv periodic
0
1. Salile de frizerie frizer clor, ozon, pulberi de par, detergenti microradiofotografie, terapeut,
(barbati si femei) sintetici, activitate, legata cu incordarea dermatovenerolog, | microradiofotografia
mainilor si degetelor. terapeut, investigatii — o datd in an,
2. Cabinetul manichiurista, clor, ozon, detergenti sintetici, incordare la sifilis si gonoree. | dermatovenerolog -
de pedichiura, pedichiurista | vizuald, aflare in pozitie fortata mai mult de de 2 ori In an.
manichiura 25% a timpului de lucru.
3. Cabinetele cosmetolog, ozon, clor, detergenti sintetici, activitate,
cosmetice cosmetician legata cu inclinarea fortatd a corpului mai
mult de 30 °.
4. | Incaperile de bazasi | dereticitoare, detergenti sintetici, clor.
auxiliare spilatoreasd
Anexa nr.6.
La Regulamentul sanitar privind frizeriile si cabinetele cosmetice.
Periodicitatea recomandata de realizare a monitoringului de productie la obiect.
Nr. Denumirea Obiectul de
d/o obiectului cercetare si (sau) Indicii determinati Periodicitatea monitoringului de
controlului de materialul de productie
producere cercetare
1 2 3 4 5
Microclima - temperatura aerului, de 2 ori in an (in perioada
1. Incaperile de Conditiile de umiditatea, viteza curentilor de aer. calda si rece)
productie lucru la locurile Tluminatul locurilor de munca. de 2 ori in an
de munca Radiatia ultravioleta. La instalare aparatului si
dupa schimbul lampii
Continutul de ozon si mercur. 1 data in 10 zile
Gradul de contaminare microbiana. 1 datd in trimestru
Continutul noxelor in aerul zonei de munca:
clasa Ill, 1V de nocivitate: 1 datd in trimestru
(acid tioglicolic, parafenildiamina (ursol):
CMA - 0,1 mg/m°)
Cercetarea eficacitatii lucrului ventilatiei; 1 datéd in 3 ani si dupa reconstructie
conditionarea aerului 1 data in trimestru - curatarea si
(reglarea se efectueaza de organizatii speciale) dezinfectia
Starea Starea sanitaro - tehnica a incaperilor de

sanitaro - tehnica

productie, auxiliare, depozite si grupului
sanitar.

1 data in trimestru

Regimul
sanitaro -
antiepidemic

Respectarea regimului sanitaro-antiepidemic:

Colectarea, utilizarea parului

zilnic

Regimul de dezinfectie a bailor pentru
picioare si maini in cabinetele de manichiura
si pedichiura;

1 datd in luna

Regimul de dezinfectie a pieptenilor, periilor,
bonetelor;

1 datd in luna

Eficacitatea dezinfectiei profilactice a

suprafetelor, echipamentului si instrumentarului

(teste de salubritate).

1 datd in trimestru

Respectarea regimului de timp dintre

deservirea clientilor, necesar pentru dezinfectia
bdilor in cabinetele de manichiura si pedichiura;

1 data in trimestru

Existenta cantitatii suficiente de instrumentar
(de utilizare multipld) pentru asigurarea
dezinfectiei calitative, presterilizarii si
sterilizarii,

1 data in luna

Existenta cantitatii suficiente de rufe si material

steril;

1 data in luna
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Existenta cantitatii suficiente de instrumente de 1 data in luna
unica folosinta, dezinfectia si utilizarea lor;

Existenta preparatelor dezinfectante; 1 data in luna
- evidenta documentatiei;

Respectarea regimului de curdtenie profilactica

si generala a incaperilor; 1 datd 1n lund
Calitatea presterilizarii instrumentelor zilnic 1% din lotul pregatit pentru
sterilizare.
Calitatea sterilizarii prin:
- monitorizarea procesului de fiecare ciclu de sterilizare.
sterilizare (regimul selectat, teste chimice si
biologice).
Investigarea la sterilitate 1 data in trimestru
2. Starea sanitard | Calitatea lucrului Respectarea frecventei petrecerii curateniei 1 data in luna
a incaperilor de dezinfectie. generale si zilelor sanitare.
Asigurarea cu inventar de dereticare, marcajul. 1 data in luna
Calitatea Conditiile de pastrare, controlul calitatii 1 data in luna
lucrarilor de solutiilor dezinfectante.
dezinsectie
Lipsa rozatoarelor.
Lipsa artropodelor la obiecte, care au 1 daté in 3 luni
importanta sanitaro-epidemiologica.
3. Sectorul Gradul de amenajare si Intretinerea sanitard a
obiectului teritoriului, utilarea terenului pentru instalarea 1 data in luna
(sau) teritoriul containerelor de colectare si pastrare a
adiacent gunoiului.
4, Instrumentele,
periile, Prezenta avizului sanitar, inregistrarii de stat. La intrare
materialul de
pansament,
cremele,
lotiunile,
unguentelor,
utilajul

NOTA: Realizarea controlului indicilor microclimei.

160. Masurdrile indicilor microclimei cu scopul controlului de corespundere a lor cerintelor igienice
trebuie efectuate in perioada rece, in zilele cand temperatura aerului din exterior, se deosebeste de
temperatura medie a celei mai reci luni ale iernii nu mai mult de 5 °C;

161. Masurarile indicilor microclimei trebuie efectuate nu mai putin de 3 ori in schimb (la inceputul,
mijlocul si finele);

162. Masurarile se efectueaza la locurile de munca;

163. In timpul lucrérilor, efectuate pe sezute, temperatura si viteza curentilor de aer se misoari la
indlfimea de 0,1 si 1,0 m, iar umiditatea relativa a aerului - la Tnaltimea de 1,0 m de la dusumea;

164. In timpul lucrarilor, efectuate in picioare, temperatura si viteza curentilor de aer se misoara la
indlfimea de 0,1 si 1,5 m, iar umiditatea relativa a aerului - la Tnaltimea de 1,5 m de la dusumea;

165. Temperatura si umiditatea relativa a aerului se masoara cu psihrometrul; viteza curentilor de aer
cu anemometrul (cu palete, cu cupe, etc.);

166. Valorile mici ale vitezei curentilor de aer (mai mici de 0,5 m/s) pot fi masurate cu anemometre
electrotermice si catatermometre sferice;

167. In cazul asigurarii valorilor admisibile ale microclimei la locurile de munca diferenta pe
verticald nu trebuie sa fie mai mare de 3° C; iar pe orizontala, precum si diferenta pe parcursul schimbului
nu trebuie si depaseasca 4° C, in acelasi timp valorile absolute ale temperaturii aerului nu trebuie si
depaseasca valorile, indicate Tn anexa 2 ale prezentelor norme sanitare.

Realizarea controlului parametrilor iluminatului.

168. Inainte de masurarea iluminarii de la iluminatul artificial trebuie de efectuat schimbul tuturor
lampilor arse si curatirea corpurilor de iluminat, ceea ce trebuie inregistrat in procesul verbal la intocmirea
rezultatelor;
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169. Inainte de masurarea iluminarii se selecteaza si se traseazd punctele de control pe planul
incdperii sau sectorului iluminat cu indicarea amplasérii corpurilor de iluminat;

170. Punctele de control pentru masurarea iluminarii minime se amplaseaza in centrul incaperii, sub
corpurile de iluminat, intre corpurile de iluminat si randurile lor, 1anga perete la distanta de 0,15 - 0,25 L,
dar nu mai mica de 1 m, unde L - distanta Intre randurile corpurilor de iluminat;

171. Masurarile ilumindrii In timpul iluminatului de lucru trebuie efectuate in perioada de intuneric a
zilei, cand raportul iluminatului natural la cel artificial constituie nu mai mult de 0,11x;

172. La inceputul si finele masurarilor trebuie de masurat tensiunea la panoul retelelor de distribuire a
iluminarii;

173. Rezultatele masurarilor se introduc in procesul verbal;

174. lluminarea la locul de munca se determina prin masurari directe pe suprafata de lucru, indicata
in normele de iluminare;

175. In cazul iluminatului combinat a locurilor de munca, iluminatul se misoara pentru inceput de la
corpurile de iluminat general, apoi se aprind corpurile de iluminare locald in pozitia lor de lucru si se
masoara iluminatul sumar de la corpurile de iluminat general si local;

176. Masurarile iluminatului se efectueaza cu luxmetrul cu filtre, care are eroare spectrald nu mai
mare de 10% (luxmetru ,,KBapi-21", fotometru tip 1105), si certificat de control in vigoare.

Realizarea controlului de respectare a CMA - rile (concentratia maximal admisibil)
substantelor chimice la locul de munca.

177. Se intocmeste lista materialelor chimice (compusilor), utilizati pentru ondularea chimica a
parului, si vopsirea parului, manichiura si alte scopuri cu determinarea substantelor chimice (utilizarea
substantelor din clasele I si II de nocivitate se exclude), care pot patrunde in aerul zonei de munca;

178. Controlul se realizeaza alternativ la diverse locuri de muncd (dar nu mai putin de 20%),
amplasate in centrul si periferiile incaperilor;

179. Daca metoda de analiza a concentratiilor maxime permite de a preleva 2-3 si mai multe probe
timp de 15 minute, atunci se calculeaza media aritmeticd sau valoarea medie cantdritd din rezultatele
obtinute si se compard cu CMA.

180. Daca metoda de control a substantei prevede timp indelungat de prelevare a unei probe, timp de
15 minute rezultatul masurarii se compara cu CMA ei stabilit si prelevarea probelor de aer se efectueaza in
zona de respiratie a angajatului, sau apropiere maxima de ea a instalatiei de prelevare a aerului (la nivelul
de 1,5 m de la dusumea).

Realizarea controlului privind gradul de contaminare microbiana a aerului.

181. Probele de aer privind contaminare microbiana se preleveaza in cabinetele de: pedichiurd,
manichiurd, cosmetica cu respectarea conditiilor urmatoare:

1). Incapere trebuie si fie curatd in stare de functionare si/sau in perioadele cele mai nefavorabile, de
exemplu, inainte de sfarsitul activitatilor sau la cea mai mare activitatea. Esantionarea intr-0 camera curata
intr-o stare echipatd (pregatitd pentru lucru) poate oferi, de asemenea, informatii utile cu privire la
proiectarea si performanta echipamentelor si facilitatilor.

2). Ferestruicile si usile trebuie sa fie inchise;

3). Determinarea umiditatii relative % in incaperi;

4). Pentru eliminarea rezultatelor eronate si a stabili un raport de contaminare se recomanda de a
preleva cateva probe (chiar si din acelasi loc);

5). Esantionarea ar trebui efectuatd in punctele bine definite/stabilite pentru a compara si analiza
rezultatele obtinute. Este recomandatd preluarea probei din mijlocul camerei sau din diferite puncte, n
cazul camerelor mari;

6). Nivelul prelevarii probelor trebuie corespunde zonei de munca (1,5 m de la dusumea);

182. Probele se preleveaza prin metoda de aspiratie. Colectarea microorganismelor se realizeaza prin
aspirarea aerului, printr-un grilaj perforat a aparatului de colectare de tip impactor prealabil sterilizat prin
flambare sau autoclavare si care este plasat la cateva milimetri deasupra cutiei Petri cu mediu respectiv.
Microorganismele din aer sunt colectate pe suprafata mediului agarizat respectiv.

183. Viteza standard de colectare a mostrei de aer este de 100 litre/min (poate fi schimbatd in
dependenta de gradul de contaminare a aerului). Volumul de colectare a aerului este proportional cu durata
de colectare.
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184. Aparatul inainte de fiecare intrebuintare trebuie curatat, deoarece se pot aduna pe partea de sus a
aparatului mai multe tipuri de pete ce pot duce, in final, la obtinerea rezultatelor eronate.

185. Grilajul perforat al aparatului este elementul care trebuie curatat cel mai bine si cu grija,
deoarece este plasat intre aerul aspirat si cutie Petri cu mediu de cultura respectivi. Intre fiecare proces de
preluare a aerului, grilajul perforat si suprafetele externe trebuie curatate prin utilizarea solutiei de curatare
uzuala (alcool etilic 70 - 90%) si, dupa caz special, cu solutie de dezinfectie ,,Proseptol” sau analogic). Intre
fiecare companie de prelevare a aerului, grilajul din otel inoxidabil aparatului trebuie autoclavat in conditii
de laborator (la 132 °C timp de 20 min - pentru decontaminare, sau la 121 °C timp de 15 min - pentru
sterilizare).

186. Estimarea numarului de microorganisme din probd de aer se realizeazd prin numararea unitatii
de formatoare a coloniilor evidentiate pe suprafata mediului dupa perioada de incubare respectiva.

187. Niveluri admisibile de poluare microbiana a aerului:

1). Numarul total de microorganisme care se dezvolta la 37°C (flora mezofild) intr-un m?® de aer nu
mai mult de 700/ m?,

2). Numirul de Staphylococcus aureus nu mai mult de 2 /m?;

3). Numarul ciupercilor de mucegai si levurilor nu mai mult de 20/m?®.

Realizarea controlului privind sterilitatea instrumentarului si materialului

188. Obiectele supuse controlului microbiologic la sterilitate sunt:

1). Instrumente taioase si intepatoare multifolosite care vin in contact cu piele sterilizate in conditii de
unitatea publica:

2). Material auxiliar (servetelele de tifon, tampoanele de bumbac) preparat si sterilizat in conditii de
unitatea publica:

189. Pentru controlul la sterilitate sunt supuse cel putin 3 obiecte de acelasi tip a instrumentelor si cel
putin 3 obiecte de un tip de produse auxiliare.

190. Prelevarea probelor pentru controlul sterilitatii se efectueaza de catre un specialist instruit
privind modul de prelevare a probelor pentru analize microbiologice.

191. Toate instrumentele si materialul care urmeaza sd fie controlate la sterilitate, sunt trimise in
laboratorul microbiologie in ambalajele in care au fost sterilizate (pungi, casolete, ambalare moale), invelite
suplementar intr-un material steril sau plasate intr-un recipient steril.

192. In cazul recoltirii produselor sterile neambalate esantionarea se efectueazi in recipiente sterile
cu respectarea stricta a regulilor de asepticd, in conditii excluzand posibilitatea de contaminare secundara.

193. Dupa efectuarea controlului de laborator la sterilitate, toate obiectele (instrumente refolosite)
controlate sunt supuse intoarcerii pentru utilizarea viitoare, cu exceptia materialul auxiliar (servetelele de
tifon, tampoanele de bumbac).

Realizarea controlului privind aprecierea eficacitatii dezinfectiei.

194. Controlului eficacitatii dezinfectiei profilactice (curente) se efectueaza prin aplicarea testelor de
salubritate (lavajele) la prezenta bacteriilor din familia Enterobacteriaceae si stafilococilor coagulazo-
pozitivi (inclusiv Staphylococcus aureus).

195.Monitorizarea  microbiologici ~ a  eficacitatii = dezinfectiei a  suprafetelor  si
instrumentarului/inventarului se efectueaza in spatiile zonelor de lucru, in special, in acele locuri unde
exista mai multe surse de contaminare microbiand si care sunt in contact cu clientul in procesul deservirii.

196. Controlul se efectueaza dupad prelucrarea cu solutii dezinfectante si dupa timpul de contact
respectiv (In intervalul de la 15 min pana la 30 min dupa expirarea timpului de contact).

197. Prelevarea probelor sd se execute prin stergerea suprafetei de testat, astfel incat sa se acopere o
suprafata totala de 100 cm? (10 cm x 10 cm). Pentru a limita suprafetele se utilizarea sablon steril, ce este
realizat din placd metalica. Sablon are o suprafatd de 25 cm?. Pentru a preleva lavajele de pe suprafata de
100 cm?, sablonul se aplicd de 4 ori in diferite locuri a suprafetei obiectului controlat.

Recoltarea se face aplicand o presiune ferma pe suprafata, trecand tamponul de 3 ori prin acelasi loc,
in directii diferite (a doua trecere perpendiculard pe prima, iar a treia, oblica pe primele doua).

Cand se preleveaza lavajele de pe mici obiecte se sterge toate suprafata obiectului. Atunci cand se iau
lavajele de pe obiecte mici, cu un tampon se sterg trei obiecte similare.

198. Atunci cand se iau lavajele de pe maini se sterge cu un tampon suprafata ambelor maini, se
trece nu mai putin de 5 ori pe fiecare parte a palmei si degetelor, apoi se sterg spatiile interdigitale,
unghiile, zone subunguale.
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199. Prelevarea se realizeaza cu ajutorul unor tampoane din bumbac sterile umezite cu solutie tampon
cu clorurad de sodiu si peptona sterild sau o alta solutie sterila echivalenta, care se afld in eprubetd, Daca
recoltarea se efectueaza dupa curatenie si dezinfectie, la solutia de umectare pentru tampoane trebuie
adaugat un inactivator adecvat pentru neutralizarea efectivd a agentilor care a fost utilizate pentru
dezinfectie. Dupa prelevarea tamponul se reintroduce in eprubeta, proba fiind gata de trimis la laborator.

Cerinte generale pentru esantionare, transportare si manipularea probelor recoltate pentru
analize microbiologice

200. Esantionarea, transportarea si manipularea probelor nu trebuie sa afecteze viabilitatea si numarul
de microorganisme recoltate.
201. Probele trebuie sd fie recoltate si plasate in recipiente astfel, incat sa nu introducd contaminarea
microbiana si sa nu inhiba cresterea microorganismelor tinte.
202.Transportarea se efectueaza in conditii de refrigerare (5i30C) timp scurt cat mai posibil, dar nu
mai mult de 2 ore.
203. Marcarea fiecdrui esantion trebuie sd contina urmatoarele informatii:
a) Numarul mostrei in ordinea,
b) Numele, prenumele salariatului si profesia (cand se iau lavajele de pe maini),
c) Punctul/locul de prelevare;
d) Data si ora prelevarii;
e) Datele despre persoana care a efectuat esantionarea;
f) Lucrarile efectuate in timpul esantionarii;
h) Orice abateri de la planul de esantionare.
Anexanr. 7.
La Regulamentul sanitar privind frizeriile i cabinetele cosmetice.

Cerinte catre mini — spalatorii.

204. Mini - spalatoriile se amplaseaza in incaperi special alocate, se utileaza cu masini automate de
spalat - cu incarcarea rufelor murdare si descarcarea rufelor curate.

205.Cantitatea masinilor de spalat se determina conform capacitatii frizeriei, precum si nivelului
sumar al zgomotului de la utilajul tehnic dat, care nu trebuie sa depaseasca normele sanitare ale nivelului
admisibil in incaperile blocurilor locative si publice si pe teritoriul constructiei.

206. La utilarea mini - spalatoriilor trebuie de prevazut consecutivitatea (continuitatea) proceselor
tehnologice ale spalatului rufelor utilizate, care exclude intersectia torentelor de rufe curate i murdare

207. Mini - spalatoriile in cadrul frizeriilor trebuie sa fie constituitd minimum din 2 incaperi: prima -
,murdard’’ prevazutd pentru sortarea, dezinfectia si spalatul rufelor utilizate; a doua - ,, curata’’ - pentru
uscarea, calcarea si pastrarea rufelor curate.

208. Spalatul rufelor din salile de frizerie, cabinetele de manichiura si pedichiurd trebuie efectuat
separat de rufele cabinetelor cosmetice.

209. La utilarea mini - spalatoriilor cu masini de spalat, care poseda program de scurgere, n
incaperea curata trebuie de prevazut dulapuri de uscat si masini de uscat. Pentru célcatul rufelor jilave se
instaleaza masini si mese de calcat.

210. Finisarea mini - spalatoriilor se efectueaza cu materiale, ce permit dereticarea umeda si
dezinfectia. Materialele de constructie pentru finisare, utilizate n acest scop necesita aviz sanitar.

211. Incaperile mini - spalatoriilor trebuie utilate cu ventilatie.
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Anexa 8
La Regulamentul sanitar privind frizeriile si cabinetele cosmetice.

Metodele, tipuri de produs biocid pentru curitare, dezinfectie si sterilizare

Suport de tratat Metoda de aplicare Observatii
Materiale necritice
Suprafete inerte, cum ar fi: pavimente, Curatare. Spalare cu solutie de detergent pentru indepartarea prafului si
pereti, mobilier etc. murdariei, urmata de clatire cu apa calda.

Suprafete inerte, cum ar fi: chiuveta, W.C., [Dezinfectie de nivel scazut|  Stergere, respectdndu-se timpul si concentratia conform
suprafetele de lucru, pat de lucru etc.  |sau cu un produs detergent instructiunilor producatorului, apoi clatire.
- dezinfectant.

Material moale, cum ar fi: prosoape, Dezinfectie de nivel Spélare la masini automate cu ciclu termic de dezinfectie si
cearceafuri etc. scazut. fierbere sau la o firma specializatd, in baza unui contract
Uscarea se face in camere special amenajate sau in
uscatoarele masinilor de spalat.

Spatule din plastic sau metal, tavitele, [Dezinfectie de nivel scazut| sau Spalare, urmata de imersie completa in produsul biocid,

ustensilele care intra in contact cu pielea | cu un produs detergent — apoi clatire cu apa.
intactd, par sau unghii ori cu substante de dezinfectant.
lucru.

Materiale semicritice

Orice suprafata inertd sau material moale Dezinfectie de nivel Stergere sau imersie completa in produsul biocid, urmata de
care a fost stropit cu snge sau alte fluide intermediar. spalare, apoi clatire cu apa.
corporale.
Pilele de unghii refolosibile, pensetele, Dezinfectie de nivel Stergere sau imersie completa in produsul biocid, apoi
vasele pentru manichiurd, caditele pentru intermediar. clatire.

pedichiura, perii de unghii, lavoare pentru
spalat parul etc.

Orice articol care vine in contact cu Dezinfectie de nivel inalt [ Spalare urmatd de imersie in produsul biocid, apoi clatire.
mucoasele intacte sau cu pielea lezata ori

care sustine un articol steril.

Materiale critice

Articolele tdioase si intepatoare care Sterilizare prin metode | Conform cerintelor stipulate in acest Regulament sanitar si
patrund adanc in piele, refolosibile. fizice sau chimice. instructiunilor producatorului privind utilizarea
echipamentului si/sau produselor pentru sterilizare.
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Regulament sanitar privind cabinete de tatuaj, piercing si solariu.
Domeniul de aplicare.

1.Prezentul Regulament sanitar privind cabinete de tatuaj, piercing si solariu (in continuare
Regulament sanitar) este elaborat in conformitate cu Legislatia Republicii Moldova.

2.Regulamentul sanitar este elaborat cu scopul prevenirii aparitiei si raspandirii bolilor infectioase si
neinfectioase printre clienti si personalul saloanelor de tatuaj, piercing si solariu si determind cerintele
sanitare de bazd catre amplasarea, amenajarea, planificarea, starea sanitaro-tehnica, intretinerea lor,
indiferent de categoriile lor de deservire a clientilor, stabilite de prezentul regulament, precum si catre
conditiile de munca si respectarea igienei personale a angajatilor.

3.Regulamentul sanitar este elaborat pentru cabinetele de tatuaj, piercing si solariu, care sunt la
ctapa de proiectare, constructic si de functionare, indiferent de tipul de proprietate a obiectivelor
mentionate.

4.Aducerea in conformitate cu prezentul Regulament sanitar privind amenajarea, exploatarea si
intretinerea cabinetelor de tatuaj piercing si solariu, In functiune se va efectua in termen de 1 an
calendaristic de la data publicarii in Monitorul Oficial si intrarii in vigoare a Regulamentului sanitar
mentionat.

5.Monitorizarea respectdrii acestui Regulament sanitar se realizeazd de cédtre Agentia Nationala
pentru Sanatatea Publica (ANSP) in conformitate cu legislatia n vigoare.

Dispozitii generale.
6.In termenii de mai jos au urmatoarele intelesuri:
¢ Procedura sau operatiune - activitate de piercing, tatuaj, micropigmentare;
e Operator - persoana care este instruitd si executd operatiunile de piercing, tatuaj, in conditiile
legii;
e Estetician - persoana calificata sa execute operatiunile de ingrijire si infrumusetare;
e Client - persoana care solicita servicii de tatuaj, piercing, micropigmentare;
e Cabinet - locul/locurile in care se desfasoara activitatile de piercing, tatuaj, micropigmentare;
e Piercing - inteparea pielii si a straturilor sale in scopul de a crea o bresa pentru a insera o bijuterie
sau un alt ornament;
e Piercingul urechii - piercingul lobului si/sau al zonei superioare cartilaginoase a urechii;
e Micropigmentare - procedura asemanatoare din punct de vedere tehnic cu cea folosita in aplicarea
tatuajului, de introducere a unui pigment sau colorant in stratul dermic al pielii, folositd pentru
machiaj semipermanent, cum ar fi conturul buzelor si al ochilor. Micropigmentarea dureazd mai
multi ani, dar nu este permanenta;
e Tatuare - practica de imprimare a unui insemn sau a unei figuri pe pielea umana prin impunsaturi
si de introducere a unui pigment, cu caracter permanent;
¢ Anestezice - medicamente prin administrarea carora este diminuatd sau suprimata sensibilitatea la
durere;
e Timp de vindecare - timpul necesar vindecarii canalului in care a fost inserata bijuteria sau a zonei
in care s-a efectuat tatuajul, dupa lezarea tesutului.

Cerinte catre amplasarea cabinetului de tatuaj si piercing.

7.Cabinetele de tatuaj si piercing pot fi amplasate in incaperile cu statut nelocativ atat in cladiri
separate, cat §i in anexe, inglobate in blocuri locative si publice (in componenta intreprinderilor de
deservire sociald si centrelor comerciale, centrelor de frumusete si sanatate, bailor, hotelurilor s.a.), la
primul etaj al blocurilor locative si socio-culturale (cu intrarea separatd de apartamentele de locuit si
ventilatie izolata).

8.Nu se admite amplasarea cabinetelor de tatuaj si piercing in: subsolurile blocurilor locative si
publice.

9.Nu se admite amplasarea cabinetelor de tatuaj si piercing in: demisolurile blocurilor locative si
publice, dusumeaua carora este amplasatd mai jos de cota de nivel a trotuarului (nu mai mult de 0,5 m la
indlfimea incdperii nu mai mica de 2,7 m), se admite amplasarea cabinetelor de tatuaj si piercing
dispunand de aviz sanitar eliberat de ANSP.



Cerinte catre finisarea interna a incaperilor.

10.In calitate de materiale de finisare se recomanda de utilizat vopsele hidroimpermiabile, emailuri,
teracota (pentru pereti nuante deschise), linoleum sau relon cu sudarea obligatorie a suturilor. Utilizarea
covoarelor de polivinilclorid pentru finisarea dusumelelor se admite doar in holuri, coridoare, salile de
asteptare.

11.Suprafetele peretilor, tavanelor si dusumelelor, suprafetele externe si interne ale mobilei trebuie
sa fie netede, usor accesibile pentru curdtenie umedd si rezistente la prelucrarea cu preparate
dezinfectante.

12.Materialele de finisare necesitd aviz sanitar, care admite utilizarea lor in blocuri locative si
publice.

Cerinte catre incilzire, ventilatie si asigurare a schimbului de aer.

13.Sistemele de incalzire si ventilatie trebuie sa asigure normele parametrilor microclimatici
(tabelul nr. 1).

14.Incintele trebuie sa fie bine ventilate, pentru a se elimina fumul, praful sau vaporii.

15.Temperatura din camera de lucru trebuie sa fie confortabila si sa nu se situeze sub 22CO0.
Diferenta temperaturii aerului pe orizontald (de la peretii externi pana la orice punct din interiorul
incaperii) si pe verticald (dintre dusumea si indltimea de 1,5 m) nu trebuie sa depaseasca 20C.

16.Surse de incélzire trebuie sd aiba o suprafatd neteda care sa permita curdtarea umeda si trebuie
amplasate in zone accesibile pentru curdtare, inspectie si reparare.

17.Nu este permisa utilizarea camerelor de ventilatie ca camere auxiliare si depozite.

18.Continutul substantelor nocive in aerul zonei de muncd nu trebuie sd depdseasca normele
igienice.

19.Sistemele de ventilatie trebuie instalate in Tncdperi speciale si izolate de sistemele de ventilatie
ale blocurilor locative si publice.

20.Incintele trebuie sa fie adecvat luminate cu lumina artificiala si naturala (tabelul nr. 2).

Cerinte catre apeduct si canalizare.

21.Cabinetele de tatuaj si piercing trebuie utilate cu sisteme interne de apeduct, conectate la retelele
de apa calda si canalizare.

22.Calitatea apei potabile, utilizata in cabinetele de tatuaj si piercing, trebuie sd corespunda
Normelor sanitare privind calitatea apei potabile (anexa 2 la Hotarirea Guvernului nr.934 din 15 august
2007, Monitorul Oficial al Republicii Moldova Nr.131-135, art. Nr:970).

23.In cazul cand unitatea publicd dispune de apeduct si canalizare centralizat, asigurarea cu apa
potabild se realizeaza prin conectarea la acest apeduct si retea de canalizare, in lipsa lui - se instaleaza
apeduct intern cu captarea apei din sursa locala.

24.1n lipsa aproviziondrii centralizate cu api caldd se admite instalarea unor sisteme locale de
incalzire a apei (boilere) cu conectarea la sistemul de apeduct.

25 Incaperile de producere si sanitaro-igienice se utileazi cu dispozitive stationare sanitaro-tehnice.
Retelele de apa calda si rece sunt conectate la toate chiuvetele si la alt utilaj sanitaro-tehnic.

26.1n lipsa sistemului centralizat de canalizare conditiile de evacuare a apelor reziduale trebuie si
corespundd NCM (Normativ in Constructii Moldovenesti) G.03.03:2015 (MCH 4.01 - 02) Instalatii
interioare de alimentare cu apa si canalizare.

27.Amplasarea cabinetelor de tatuaj si piercing care nu sunt conectate la retelele de apeduct si
canalizare nu se admite.

Cerinte pentru amenajare cabinetului de tatuaj si piercing.

28.Spatiile de desfasurare a activitdtilor de tatuare, micropigmentare si/sau piercing trebuie sa aiba
incinte separate, respectandu-se prevederile stipulate in tabelul nr. 3 si anume:

- Accesul, inregistrarea si asteptarea clientilor;

- Desfasurarea procedurilor;

- Pastrarea echipamentului, instrumentarului si a articolelor curate, dezinfectate si sterile, in
dulapuri separate si inchise, in spatii lipsite de praf si umiditate, la care au acces numai persoanele
autorizate;

- Depozitarea echipamentelor si materialelor utilizate pentru curatenie.



29.Cabinetul trebuie sa fie dotat cu grup sanitar, intretinut corespunzitor din punct de vedere
igienico-sanitar si bine ventilat.

30.Numarul optim de dotdri sanitare se va stabili conform normelor de proiectare, in functie de
numarul de operatori si clienti ai unitatii.

31.Se accepta amenajarea cel putin a unei zonei separate pentru curatarea, dezinfectia, sterilizarea
instrumentarului si a materialelor refolosibile, in camera de desfasurare a procedurilor.

32.Piercingul urechii se poate executa si in alte locatii decat cele special amenajate, cu conditia
utilizarii unui dispozitiv special, numit pistol, precum si a unor cercei speciali, sterili, destinati acestui tip
de operatiune, aprobate de Ministerul Sanatatii, Muncii si Protectiei Sociale.

33.Procedurile de tatuaj si piercing se desfasoarda cu conditia asigurarii de module separate, care
cuprind cel putin o masd de lucru, scaun de lucru, instrumentar si materiale de lucru specifice fiecarei
activitati.

34.Daca se furnizeaza si alte servicii de infrumusetare, acestea trebuie sa se desfasoare in incinte
separate.

33.Peretii, podelele si tavanele din fiecare camera trebuie sa fie bine Intretinute, netede, lavabile,
confectionate din materiale neabsorbante, care sa poata fi usor spalate si curatate, iar culorile acestor
suprafete trebuie sa fie deschise; in cazul finisajelor nelavabile, curatarea se face prin aspirare.

34.Este obligatoriu sa existe chiuveta pentru spalarea materialelor rezultate ca urmare a efectuarii
procedurilor, precum §i chiuveta separatd pentru spdlarea si dezinfectia mainilor, situatd in camera de
desfasurare a procedurii. Se asigurd obligatoriu apa potabila curentd rece si calda, in cantitéti suficiente,
sdpun antibacterian, periuta de unghii si prosop de hartie de unica folosinta sau dispozitive pentru uscarea
mainilor.

35.Numarul optim de dotari sanitare se va stabili conform normelor de proiectare, in functie de
numarul de operatori si clienti ai unitatii.

36.Toate suprafetele trebuie mentinute in perfecta stare de curdtenie si intretinere. Suprafetele pe
care s¢ desfasoara tratamentele sau cele aflate In zona de sterilizare trebuie sa fie confectionate din
materiale neporoase, neabsorbante.

37.Cabinetul trebuie sd fie dotat cu mijloace pentru precolectarea si colectarea deseurilor
periculoase, precum si a celor menajere: recipient cu capac, pubeld, containere si saci colectori de unica
folosintd; colectarea, depozitarea, transportul si neutralizarea deseurilor se fac conform prevederilor
legale in vigoare.

38.Inciperile sau platformele impermeabilizate amenajate pentru depozitarea recipientelor de
colectare a reziduurilor solide sunt racordate la un hidrant si la reteaua de canalizare, pentru a fi curdtate
cand este necesar, cat §i pentru spalarea si dezinfectia recipientelor.

39.Dezinsectia periodicd se va face la 3 luni, iar deratizarea periodica se va face la intervale de
maximum 6 luni sau ori de cate ori este nevoie; intre operatiunile periodice se vor aplica proceduri de
dezinsectie si deratizare curente, de intretinere, in functie de prezenta vectorilor.

40.Se interzic fumatul, consumul de bauturi alcoolice, de substante stupefiante, precum si accesul
animalelor in cabinet; este obligatorie afisarea acestor interdictii la loc vizibil.

41.La amenajarea cabinetului este obligatoriu sa se ia masuri de protectie a locatiei impotriva
insectelor si rozatoarelor.

42 .Cabinetul trebuie sa fie dotat cu trusa sanitard de prim ajutor, usor accesibild, conform
prevederilor legale in vigoare.

43. Nu se admite 1n cabinetele de tatuaj si piercing amplasarea utilajului si obiectelor, ce n-au
legatura cu lucrarile efectuate pe sectorul dat.

44. Cabinetele de tatuaj si piercing trebuie utilate cu lampi bactericide ultraviolete de tip inchis
(reciclate) pentru dezinfectia aerului Tn incaperi in prezenta oamenilor. Instalarea si exploatarea lampilor
bactericide se realizeazd in conformitate cu recomandarile pentru utilizarea lampilor bactericide
ultraviolete pentru dezinfectia aerului si suprafetelor in incaperi.

45 Intr-un registru special se duce evidenta lucririlor pentru fiecare sursa bactericida.

46. Catre exploatarea surselor bactericide se admite personal instruit.;

47. Masurdrile iradierii ultraviolete de la sursele bactericide trebuie efectuate dupa inlocuirea
fiecarei lampi.



48.Suprafetele, instrumentele, echipamentele si accesoriile utilizate trebuie curatate, dezinfectate
si/sau sterilizate, conform prevederilor legale in vigoare, respectandu-se recomandarile producatorului.

49 Materialele, instrumentele, accesoriile si echipamentele de unica folosintd se folosesc pentru un
singur client.

50.Toate echipamentele, instrumentele si materialele de unica folosinta trebuie indepartate imediat
dupa ce au fost folosite la un client.

51.Procedurile pentru operatiile de sterilizare, recomandate de catre producatorul aparatului utilizat
in acest scop, trebuie sa fie disponibile in cursul actiunilor de inspectie.

52.Se admite posibilitatea sterilizarii instrumentarului Intr-o unitate sanitara specializatd. Daca
sterilizarea se efectueaza in alta parte decat locatia cabinetului, trebuie sa se faca dovada sterilizarii prin
urmatoarele documente:

1).Contractul incheiat intre cele doua parti;

2).Data sterilizarii si numele persoanei care a executat sterilizarea,;

3).Cantitatea si tipul de instrumentar sterilizat;

4).Tipul de sterilizare folosit, parametrii de sterilizare, tipul de aparat folosit;

5).Conditiile de transport al instrumentarului sterilizat.

53. Dezinfectia, presterilizarea si sterilizarea trebuie indeplinitd de personal instruit. Metodele,
tipuri de produs biocid pentru curatare, dezinfectie si sterilizare sunt prezentate in tabelul 4.

54.Pentru dezinfectia profilactica, curatare de presterilizare si sterilizare se folosesc metode fizice
(abur, aer uscat) si/sau produse biodistructive admise pentru utilizare in conformitate cu prevederile
Regulamentului sanitar privind stabilirea conditiilor de plasare pe piatd a produselor biodistructive
(Hotarirea Guvernului Nr.564 din 10.09.2009. Monitorul Oficial al Republicii Moldova Nr. 144-147, art.
Nr:630).

55.Solutiile de lucru din produse biocide, utilizate pentru dezinfectie, se prepara, se pastreaza si se
utilizeaza conform instructiunilor producatorului.

56.Toate recipientele si containerele, altele decat ambalajul original al producatorului, folosite pentru
dezinfectie, trebuie etichetate adecvat in privinta continutului, concentratiei si datei la care solutiile de
lucru au fost preparate.

57.Echipamentul electric, care nu poate fi imersat in lichid, trebuie curatat prin stergere si pulverizat
cu un produs biocid.

58.Instrumentarul care necesita sterilizare trebuie sa fie impachetat individual in ambalaje aprobate
pentru sterilizare sau in seturi care sunt folosite pentru o singura procedurd. Ambalajele trebuie
inscriptionate cu data sterilizarii si numele persoanei care a efectuat sterilizarea. Ambalajele cu
instrumentele sterilizate trebuie mentinute in conditii corespunzatoare de asigurare a sterilizarii si
depozitate intr-un loc inchis, lipsit de umiditate si praf, la care exista acces controlat. Este obligatorie
afisarea interdictiei de acces al persoanelor strdine in locul/camera de pastrare a obiectelor si
echipamentelor curate, sterile sau dezinfectate.

59.Pentru prevenirea raspandirii hepatitelor parenterale, HIV-infectiei, tuberculozei, bolilor fungice
si altor infectii, materiale si instrumentele folosite trebuie sd fie dezinfectate si sterilizate, conform
regimurilor efective in privinta agentilor patogeni a acestor infectii.

60.Fiecare pachet cu instrumentar sterilizat trebuie monitorizat in privinta sterilizarii, utilizandu-se
indicatorii chimici sau biologici.

61.Procedurile de sterilizare efectuate conform recomandarilor producatorului aparatului se
inregistreaza si trebuie sa fie disponibile in cursul actiunilor de inspectie.

62.Inregistrarile scrise cu privire la procedurile zilnice de sterilizare si dezinfectare, se pastreaza de
catre persoana responsabila.

63.Inregistrarile procedurii sterilizarii trebuie sa cuprinda urmatoarele:

- metoda si parametrii de sterilizare;

- data sterilizarii,

- cantitatea si tipul de instrumentar sterilizat;

- numele sau initiala persoanei care a sterilizat instrumentarul;

- monitorizarea sterilizarii prin indicatorii chimici sau biologici.



63.Instrumentarul sterilizat si depozitat conform prevederilor legale in vigoare, care nu a fost folosit
in decurs de 24 de ore de la data sterilizarii, trebuie resterilizat Tnainte de folosire, exceptie facondu-se
pentru instrumentarul presterilizat.

64 .Persoana responsabila cu sterilizarea instrumentarului trebuie sa demonstreze in cadrul inspectiei
ca procedurile de sterilizare au fost executate corect si optim.

65.Daca se folosesc instrumente presterilizate, trebuie sa existe documentatia furnizata de producator
in care sd fie descrisda metoda de sterilizare si precizate recomandarile de depozitare si mentinere a
sterilitatii. Aceasta documentatie trebuie furnizata in cursul actiunilor de inspectie. Persoanele responsabile
cu depozitarea si manipularea instrumentarului sterilizat trebuie sa respecte instructiunile producatorului de
mentinere a sterilitatii.

66.Fiecare cabinet sau locatie temporara trebuie sd mentind inregistrarile privind dezinfectia si
sterilizarea disponibile in timpul actiunilor de inspectie si acestea trebuie sa cuprinda urmatoarele:

- Date despre produsul biocid folosit (denumire comerciala, aviz sanitar, fisa de securitate);

- Domeniul pentru care produsul biocid este folosit;

- Data, frecventa dezinfectiei;

- Numele persoanelor care sunt responsabile cu dezinfectia.

67.Curatenia trebuie efectuata la sfarsitul sau la inceputul programului de lucru, precum si ori de cate
ori este necesar, de catre personal calificat.

68.Masurile de dezinsectie si deratizare sunt realizate de persoane juridice si intreprinzatori
individuali, care au drept de activitate in acest domeniu. Data realizarii masurilor profilactice de
dezinsectie si deratizare, denumirea si cantitatea preparatelor utilizate se inregistreaza in documentele de
evidenta.

Controlul substantelor si al preparatelor chimice periculoase.

69.Anumite substante si preparate chimice periculoase folosite in practica curenta trebuie sa fie
insotite de fisa de siguranta a produsului, eliberatd de catre producator si aprobate de Ministerul Sanatatii,
Muncii si Protectiei Sociale, privind clasificarea, etichetarea si ambalarea substantelor si preparatelor
chimice periculoase; fisa de siguranta trebuie inmanata beneficiarului Tnainte sau odata cu prima livrare a
substantei sau preparatului chimic respectiv;

70.Personalul care manipuleaza astfel de substante sau preparate chimice periculoase trebuie sa fie
instruit si sa semneze fisa de instruire pentru protectia muncii, in conformitate cu prevederile legale in
vigoare;

71.Substantele si preparatele chimice si cosmetice trebuie sd fie folosite in conformitate cu
instructiunile producatorului, in conditiile legii.

72.Este interzisa folosirea creioanelor hemostatice sau a alaunului pentru a opri sangerarea.

Cerinte specifice pentru activititi de tatuaj si piercing.

73 Inregistrarile referitoare la clienti pentru procedurile de tatuaj, micropigmentare si piercing se
pastreaza de catre operator.

74 Inainte de inceperea procedurilor de piercing, tatuaj sau micropigmentare, clientul este informat
asupra posibilelor riscuri generate de procedura, asupra masurilor de igiend ce trebuie luate dupa
efectuarea procedurii si altor detalii tehnice despre tratament.

75.Fiecare client (solicitant) trebuie sa completeze si sd semneze o declaratie pe propria raspundere,
conform modelului prevazut in anexa nr.1 pentru operatiunea de tatuaj sau conform anexei nr.2 pentru
operatiunea de piercing.

76.0peratorul are obligatia sa comunice clientului instructiuni verbale si scrise, dupa fiecare
sedintd, cu privire la intretinerea tatuajului si a locului unde s-a efectuat piercingul. Instructiunile scrise cu
privire la ingrijire trebuie sd avertizeze clientul asupra obligativitatii de a informa operatorul care a
efectuat tatuajul, micropigmentarea sau piercingul despre primele semne de inflamatie anormala,
vindecare intarziata sau posibila infectie.

77.La nivelul unitatii trebuie sd existe un registru care sa cuprinda urmatoarele date:

- Data la care s-a efectuat procedura;

- Date despre client: nume si numar de telefon;

- Procedura efectuata: tatuaj, micropigmentare si/sau piercing;

- Situatii in care au intervenit evenimente neplacute cauzate de procedura.



78.Registrele si declaratiile pe propria raspundere trebuie pastrate timp de 2 ani de la data efectuarii
procedurii.

79.Prelucrarea datelor cu caracter personal de catre operator se face cu respectarea prevederilor
Legii nr.133 din 0.07.2011 privind protectia datelor cu caracter personal cu modificarile ulterioare.

80.Urmatoarele situatii, in care procedura de tatuare, micropigmentare si/sau piercing poate avea
efecte negative asupra sanatatii clientului, se afiseaza la loc vizibil:

1).Diabet zaharat;

2).Hemofilie (sdngerari care se opresc greu);

3).Boli de inima;

4).Boli dermatologice, leziuni ale pielii sau sensibilitatea pielii la sapunuri, dezinfectanti sau alte
produse cosmetice;

5).Manifestari sau reactii alergice la metale, pigmenti, coloranti sau alti sensibilizanti pentru piele;

6).Boli transmisibile;

7).Stari lipotimice, epilepsie, apoplexie, narcolepsie;

8).Sarcina, alaptare;

9).Deficiente imunitare;

10).Cicatrici cheloide.

81.Este interzisa efectuarea operatiunilor de piercing corporal persoanelor cu varsta sub 16 ani si de
tatuaj persoanelor cu varsta sub 18 ani.

82.Este interzisa tatuarea persoanelor cu varsta sub 16 ani chiar daca exista acordul parintelui,
tutorelui sau curatorului, dupa caz.

83.Se pot executa manevre de piercing, tatuaj si/sau micropigmentare la persoanele minore numai
in situatia in care minorul este insotit de parinte, tutore sau curator, dupa caz, care sa declare in scris, pe
versoul declaratiei pe propria raspundere, in fata operatorului, faptul ca minorul are permisiunea acestuia
pentru efectuarea procedurii.

84.Este interzisa efectuarea piercingului organelor genitale la persoanele care nu au implinit varsta
de 18 ani.

85.Sub sanctiunea raspunderii penale si civile, se interzic mutilarea genitala sub orice forma,
precum si orice altd procedurd ce poate fi definitd ca o circumcizie la femei; nu este luat in considerare
acordul femeilor la nici una dintre procedurile definite ca circumcizie a propriei persoane.

86.In situatia in care exista suspiciuni cu privire la existenta unor afectiuni sau boli relevante,
operatorul poate solicita clientului o adeverintd medicala emisda de medicul de familie, care sa ateste
starea de sandtate a clientului.

87.Operatorii au obligatia de a nu efectua proceduri urmatoarelor categorii de persoane:

1).Aflate in stare de ebrietate sau care dovedesc o incapacitate de decizie datorata utilizarii
alcoolului sau a medicamentelor;

2).Care prezinta semne de injectare intravenoasa a drogurilor;

3).Care prezintd arsuri de soare, boli de piele sau cicatrici in zona aleasa pentru tatuaj,
micropigmentare si/sau piercing;

4).Care au afectiuni dermatologice, inflamatii sau infectii prezente in zona in care urmeaza a fi
executata procedura.

88.Normele privind curdtarea, sterilizarea si dezinfectia se aplicd cu respectarea urmatoarelor
conditii:

1).Pistolul utilizat In piercingul urechii trebuie curatat dupa fiecare utilizare;

2).Este obligatorie dezinfectia si sterilizarea bijuteriilor ce urmeaza a fi inserate si a implanturilor
folosite 1n practicile de piercing, precum si a instrumentelor utilizate, conform prevederilor legale in
vigoare;

3).Perioada dintre deschiderea sterilizatorului si insertia bijuteriei trebuie sa fie cat mai scurtd
posibil: bijuteria, racita in interiorul sterilizatorului inchis, se insereaza de catre operator in decurs de un
minut de la scoaterea acesteia din sterilizator; respectarea acestui timp de lucru minimizeaza riscul de
aparifie a infectiilor;

4).Dupa insertie, bijuteria nu se schimbd; in cazul in care bijuteria este respinsa ulterior si
indepartata, aceasta va fi refolositd doar in cazul in care este curatata si sterilizatd conform metodelor
prevazute anterior; in cazul aparitiei unui efect advers datorat bijuteriei, aceasta nu va fi refolosita;



5).Suprafetele de lucru patate de fluide biologice, sange, secretii etc., trebuie curdtate si apoi
dezinfectate, conform prevederilor legale in vigoare, respectand timpii §i concentratiile recomandate de
producitor;

6).Dezinfectia mediului din camera de lucru se face, conform prevederilor legale in vigoare, cu
respectarea instructiunilor producétorului.

89.Normele privind materialele folosite in cabinetele de tatuaj si piercing se aplica cu respectarea
urmatoarelor conditii:

1).Bijuteria de piercing corporal este diferita de bijuteria traditionala, fiind conceputa astfel incat sa
minimizeze riscul de afundare, lacrimare si migrare;

2).Este interzisa utilizarea bijuteriilor care contin nichel nr.CAS 7440-0-20, nr. EINECS 231-11-14
sau/si compusii sdi, precum si alte substante sau metale toxice;

3).Este interzisa introducerea pe piatd a produselor utilizate in piercing, daca acestea nu sunt
conforme cu prevederile legale in vigoare;

4).Bijuteriile destinate piercingului care sunt din materiale metalice si nemetalice trebuie sa fie
insotite de certificate de calitate emise de producdtor sau de buletine de analizd emise de laboratoare
acreditate;

5).La prima penetrare a pielii se folosesc bijuterii special destinate piercingului, eventual bijuterii
hipoalergice, cu exceptia lobului urechii;

6).Pigmentii si colorantii utilizati trebuie sa fie nsotiti de certificate de calitate, in conformitate cu
prevederile legale in vigoare;

7).Pe ambalajul pigmentilor si al colorantilor utilizati se va gasi o etichetd ce cuprinde si urmatorul
avertisment: ,,Unele persoane pot prezenta reactii alergice la acest produs”.

90.Normele de igiend obligatorii 1n timpul si dupd aplicarea tratamentelor de tatuaj,
micropigmentare §i piercing sunt urmatoarele:

1).Inainte de inceperea operatiunii de tatuaj se fac pregitirea psihica a clientului, precum si un test
de alergie la pigmentul sau colorantul ce urmeaza a fi utilizat;

2).Inainte de inceperea procedurii de tatuaj, piclea trebuie curatata si apoi dezinfectatd cu un produs
biocid, cu ajutorul unui tampon steril. Este interzisd dezinfectia pielii sau a mainilor cu alte produse decat
cele care sunt destinate acestui scop;

3).Daca zona de aplicare a procedurii trebuie barbierita, operatorul foloseste un aparat de ras de
unica folosintd, dupa care pielea clientului se spala si se dezinfecteaza,

4).Substantele aplicate pe pielea clientului in vederea transferului desenului de pe tipar trebuie sa fie
de unica folosinta;

5).Tiparele de hartie si trasatorul utilizate pentru transferul desenului trebuie sa fie de unica
folosinta si trebuie aruncate dupa ce au fost utilizate la un client;

6).Pentru fiecare client se asigurd parti separate de pigmenti sau coloranti, provenite din containere
sau flacoane originale, in recipiente sterile, de unica folosinta. Toti colorantii sau pigmentii ramasi in
urma procedurii efectuate la un client trebuie colectati si inlaturati imediat dupa terminarea sedintei; este
interzisa utilizarea acestora la un alt client;

7).Combinarea si amestecarea pigmentilor sau a colorantilor in vederea obtinerii altor culori se fac
in recipiente sterile, de unica folosinta;

8).Excesul de pigment sau colorant aplicat pe pielea clientului trebuie inlaturat cu ajutorul unui
servetel de hartie moale, de unica folosinta, cu apa si sdpun antibacterian;

9).Timpul de executie a unui tatuaj nu trebuie sa fie mai mare de 4 ore. Daca tatuajul necesita o
durata mai mare de lucru, acesta se va face in mai multe sedinte si nu se va continua pana ce vechea rana
nu este vindecata;

10).Dupa finalizarea tatuajului, operatorul trebuie sa curete pielea cu un servetel curat, de unica
folosinta, imbibat cu un produs biocid, exceptind zona din jurul ochilor, si sd plaseze o folie de plastic
sterild care sa acopere desenul, sd adere la piele cu ajutorul unei benzi adezive de uz medical si sa fie
pastrata cel mult doua ore;

11).La sfarsitul sedintei de tatuaj se fotografiaza tatuajul si se pastreaza impreuna cu declaratia pe
propria raspundere;

12).Etapele procedurii de micropigmentare sunt similare celor prevazute mai sus.



13).Inainte de inceperea procedurii de piercing, pielea trebuie curdtati si apoi dezinfectatd cu un
antiseptic, cu ajutorul unui tampon steril. Este interzisa dezinfectia pielii sau a mainilor cu produse care
nu sunt destinate acestui scop;

14).Instrumentele refolosibile se vor dezinfecta si steriliza, conform reglementarile aprobate de
Ministerul Sanatatii, Muncii si Protectiei Sociale.

91.Se folosesc numai anestezice aprobate de Ministerul Sanatatii, Muncii si Protectiei Sociale.

92.Administrarea produselor anestezice injectabile se face numai de catre cadre medicale, iar
produsul injectabil se administreaza folosindu-se seringi si ace sterile de unica folosinta.

93.Se permite folosirea de spray-uri si creme cu efect anestezic local.

94.Anestezierea mucoaselor se face numai cu substante aprobate pentru mucoase.

95.Este interzisa folosirea anesteziei in piercingul limbii.

96.Spray-ul anestezic trebuie depozitat cu atentie, monitorizat in timpul depozitarii si evacuat ca
deseu periculos, conform prevederilor legale in vigoare.

97 Este interzisa anestezia cu clorura de etil in tratamentele de piercing corporal.

98.0peratorul trebuie sa informeze clientul asupra unitatilor medicale carora li se va putea adresa in
cazul aparitiei complicatiilor ca urmare a piercingului corporal si insertiei bijuteriei.

99.Complicatiile care pot surveni dupa piercing sunt urmatoarele:

1).Alergia la bijuterie - apare in special ca rezultat al expunerii la materiale ce contin nichel sau alte
metale si substante toxice;

2).Deplasarea bijuteriei - atunci cand parti sau intreaga bijuterie se afunda in profunzimea pielii sau
se deplaseaza de la locul de implant dupa piercing; aceasta se intdmpla de obicei atunci cand se folosesc
bijuterii neadecvate de piercing, destinate altor parti ale corpului, daca bijuteria este prea subtire sau daca
este migcatd mult Tnainte de vindecarea ranii; aceasta poate fi o problema in cazul plasarii acestora
subcutanat (implant), ceea ce determina migrarea bijuteriei prin sau sub piele, departe de punctul original
de insertie;

3).Cicatrizare defectuoasa - poate sa apara in urma insertiei deficitare a bijuteriei, deplasarii acesteia
sau ca urmare a unei infectii;

4).Inflamarea locala severa - ca urmare a piercingului, fiind mult mai periculoasa pentru piercingul
oral; acest fenomen este diminuat prin alegerea corecta a bijuteriei;

5).Infectii locale - se pot vindeca prin masuri adecvate de ingrijire, respectiv igiena locala;

6).Septicemia - este o infectie sistemica grava, care poate afecta intregul organism; necesita ingrijiri
medicale imediate de specialitate;

7).Sangerarea - este un fenomen care apare la toate procedurile de piercing. Zonele care prezinta
risc crescut de sangerare ca urmare a piercingului sunt: zona genitald, limba si buzele.
verbale, cat si scrise, referitor la masurile de ingrijire a zonei de piele tratate. Instructiunile trebuie sa
specifice urmatoarele:

1). ingrijiri specifice dupa procedura;

2).avertizarea clientului de a contacta operatorul si un cadru medical la primele semne de
inflamatie, sangerare sau posibile infectii;

3).recomandari cu scop profilactic.

101.Operatorii fac clientului recomandarile si instructiunile privind ingrijirea dupa tratament,
inaintea inceperii tratamentului, cdnd atentia acestuia este mai mare.

102.Instructiunile se fac imediat dupa completarea declaratiei pe propria raspundere si cuprind
urmatoarele:

1).Pastrarea igienei personale corespunzatoare pentru reducerea riscului de infectare a zonei in care
s-a realizat piercingul sau tatuajul; trebuie evitatda submersia sau atingerea directa a locului cel putin 4 zile
dupa tratamentul initial;

2).Folosirea antisepticelor dupa tratament, evitindu-se zona de aplicare a piercingului si/sau a
tatuajului;

3).Clientul trebuie informat asupra timpului de vindecare a piercingului, acesta fiind variabil in
functie de zona in care s-a efectuat piercingul.



4).Clientii trebuie Incurajati sa se reintoarca la operatorul lor pentru a beneficia de ingrijiri in decurs
de doua sdptamani si pentru a fi tinuti sub observatie, in situatia in care apare o complicatie a zonei
tratate.

103.Este interzisa indepartarea tatuajelor de catre operatori; indepartarea tatuajelor se va face numai
de catre personal medical specializat, in unitati medicale.

104.Titularii cabinetelor au obligatia sa Intocmeasca rapoarte scrise catre ANSP din raza teritoriald
in care 1si desfasoara activitatea.

105.Raportul se face in 72 de ore in cazul aparifiei alergiilor sau infectiilor si trebuie sa cuprinda
urmatoarele:

1). Numele clientului care a suferit afectiunea;

2).Numele si adresa cabinetului sau a locatiei temporare in care s-a executat operatiunea;

3).Numele executantului/operatorului;

4).Data efectuarii tatuajului, micropigmentarii/piercingului,

5).Identificarea (numar CI sau denumirea conventionald) pigmentilor sau colorantilor folositi la
tatuare/micropigmentare sau a materialului din care a fost confectionata bijuteria folosita in piercing;

6).Partea corpului care a fost tatuatd/micropigmentata sau locul in care s-a executat operatiunea de
piercing si unde a aparut infectia/alergia;

7).Alte informatii considerate relevante asupra factorilor care au contribuit la agravarea starii de
sanatate.

106.Accidentele grave, spitalizarea unui client ca urmare a serviciilor prestate de operator sau
semnalarea unor boli transmisibile grave la operatori, trebuie raportate imediat dupa depistare ANSP.

Cerinte catre conditiile de munca si igiena individuala a personalului.

107.Angajatorul trebuie sa asigure angajatilor sdi cursuri periodice de instruire, conform
reglementarilor aprobate de Agentia Nationald pentru Sanatatea Publica (ANSP), astfel incat prin
activitatile desfasurate de acestia sa nu fie afectata sanatatea lor si a clientilor.

108.Personalul angajat are obligatia de a efectua controale medicale la angajare si controale
periodice, conform prevederilor legislatiei in vigoare; documentele care dovedesc efectuarea acestor
controale medicale se pun la dispozitia inspectorilor sanitari, in timpul actiunilor de inspectie.

109.Personalul angajat trebuie sa cunoasca toate reglementarile domeniului sau de activitate.

110.Personalul angajat trebuie sd demonstreze competenta In folosirea materialelor si a
procedurilor, in conformitate cu responsabilitdtile atribuite, astfel incat sa previna orice pericol pentru
sanatate.

111.In vederea prevenirii transmiterii hepatitei B si D se recomanda:

I).Imunizarea operatorului care efectueaza activitati de piercing, tatuaj si micropigmentare
impotriva hepatitei B, atat pentru protectia acestuia, cat si a clientului;

2).Imunizarea impotriva hepatitei B si a personalului angajat care este implicat in curatarea
instrumentelor care pot penetra pielea, a produselor contaminate cu sange si a echipamentelor; in situatia
in care s-a facut imunizarea personalului expus la risc, angajatorul trebuie sd pastreze actele care
dovedesc imunizarea.

3).Daca un membru al personalului a suferit un accident ca urmare a folosirii unui obiect ce poate
penetra pielea, acesta trebuie sa solicite control medical de specialitate.

4).Imunizarea nu constituie un substitut pentru respectarea normelor de igiena in cabinet.

112.Pentru acordarea primului ajutor in caz de accidente, angajatii trebuie sa aiba la dispozitie trusa
de prim ajutor, facilitdti si personal instruit pentru acordarea primului ajutor.

113.0Operatorul trebuie sd foloseascd manusi sterile, de tip chirurgical, in timpul executarii
procedurii, fiind obligatorie si igiena mainilor; folosirea echipamentului se face cu respectarea
urmatoarelor reguli:

1).Ménusile din latex sau vinil se folosesc pentru un singur client; pentru prevenirea alergiei prin
folosirea prelungita a manusilor din latex se vor utiliza manusi confectionate din vinil;

2).Manusile se inlocuiesc de cate ori este Intreruptd activitatea si operatorul efectueaza operatiuni
care duc la contaminarea acestora, precum si daca acestea sunt intepate sau rupte in timpul procedurii;

3).Nu se folosesc manusi de tip menajer; acestea pot fi folosite doar pentru spalarea
instrumentarului, curatenie si colectarea deseurilor rezultate in urma activitagilor prestate.



114.Operatorul trebuie sa foloseasca echipament de lucru de culoare alba, lavabil, curat si
dezinfectat sau de unica folosinta, precum si boneta cu care se acopera parul in intregime. In cazul in care
se anticipeaza posibilitatea de murdarire, trebuie folosit un sort impermeabil.

115.Daca se anticipeaza o sangerare abundenta, trebuie folosit un echipament de protectie aditional
(ochelari de protectie, masca oronazald), pentru a se proteja fata operatorului de stropii de sange.

116.Este interzisa folosirea prosoapelor din bumbac ca echipament de protectie.

117. Pentru asigurarea igienei mainilor operatorul/estetician trebuie se respecta urmatoarele reguli:

- Spalarea mainilor se face cu sdpun/sapun antibacterian si apa curenta potabila;

- Uscarea se face cu prosoape sau servete de unica folosinta sau prin folosirea unui aparat de uscare
a mainilor; este interzisa folosirea prosoapelor textile de multifolosinta;

- Dezinfectia mainilor se face cu un produs biocid, destinat dezinfectiei mainilor.

118. Igiena mainilor este obligatorie in urmatoarele situatii, respectandu-se urmatoarele condifii:

1). Inainte si dupa efectuarea procedurii;

2). Cand se contamineaza accidental cu sange, fluide corporale sau secretii;

3). Dupa indepartarea manusilor de protectie;

4). Dupa folosirea toaletei;

5). Inainte si dupa servirea mesei;

6). Dupa efectuarea unor operatiuni care duc la contaminarea mainilor.

119.Unghiile operatorului vor fi taiate scurt si curate.

120.In situatia in care operatorul/esteticianul prezinta la nivelul mainilor leziuni, iritatii sau orice
alta afectiune dermatologica, se interzice practicarea procedurii pana la vindecarea acestora.

Realizarea monitoringului de productie.

123.0rganizarea si indeplinirea monitoringului de productie privind respectarea cerintelor
prezentului Regulament sanitar si realizarea masurilor sanitaro-igienice in cabinete de tatuaj si piercing,
cu scopul asigurarii securitatii si inofensivitatii vizitatorilor si personalului lucrérilor si serviciilor tine de
responsabilitatea persoanelor juridice si intreprinzatorilor individuali.

124 Monitoringul de productie include:

1).Prezenta la administratie a documentelor legislative care reflectd organizarea activitatilor
respective si cerintele din care urmeaza sa fie indeplinite.

2).Lista persoanelor, cdrora le vor fi asumate functiile de indeplinire a controlului de productie;

3).Organizarea examenelor medicale si lista colaboratorilor, care vor fi supusi examenelor
medicale;

4).Organizarea pregatirii igienice profesionale si atestarea personalului cabinetelor de tatuaj si
piercing

5).Organizarea investigatiilor de laborator;

6).Controlul prezentei certificatelor, avizelor sanitare, fiselor medicale personale si a altor
documente, care confirma inofensivitatea mijloacelor utilizate, instrumentelor de lucru si utilajului,
precum si a serviciilor indeplinite;

7.Controlul vizual de catre persoanele numite special privind realizarea masurilor sanitaro-
antiepidemice (profilactice), pentru respectarea normelor sanitare, elaborarea si realizarea masurilor,
indreptate spre inlaturarea incalcarilor depistate.

125.Pentru realizarea scopurilor trebuie elaborat programul controlului de productie privind
respectarea regimului sanitaro-epidemiologic in cabinetele de tatuaj si piercing, care trebuie sa includa
planul investigatiilor de laborator cu indicarea punctelor de prelevare a probelor si periodicitatea
prelevarii, precum si controlul privind respectarea cerintelor sanitaro-epidemiologice, enumerate in
prezentele norme. Nomenclatura, volumul si periodicitatea investigatiilor de laborator se determind, in
dependenta de caracteristica sanitaro-epidemiologica a obiectului, existenta factorilor nocivi de productie,
nivelul de influentd asupra sandtitii omului si de rezultatele investigatiilor de laborator, efectuate de
Agentia Nationald de Sanatate Publicdi (ANSP) in cadrul realizarii supravegherii de stat a sanatatii
publice.

126.La pregatirea programului controlului de productie este necesar de acordat o atentie deosebita
definitiei punct critic de control, adica depistarea factorului potential periculos, care poate avea influenta
nociva mai pronuntatd asupra sanatatii vizitatorilor cabinetelor de tatuaj si piercing. Punct critic de control
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este calitatea prelucrdrii instrumentelor de lucru in cabinetele de tatuaj si piercing, de care depinde
posibilitatea transmiterii agentilor patogeni a bolilor infectioase (inclusiv HIV-infectiei si hepatitelor
parenterale)

127.Investigatiile de laborator sunt efectuate in laboratoarele, acreditate in regim stabilit, pe baza
de contract conform tarifelor stabilite in modul respectiv.

128.Monitoringului de laborator de productie se stabileste privind:

1).Calitatea prelucrarii instrumentarului de lucru (dezinfectia, presterilizarea si sterilizarea) si
calitatea dezinfectiei profilactice;

2). Microclima (temperatura, umiditatea, viteza curentilor de aer);

3). Asigurarea parametrilor normativi ai iluminatului artificial;

4). Continutul substantelor nocive in aerul zonei de munca;

5). Gradul de contaminare microbiana a aerului(Tabelul nr.5);

6). Nivelurile zgomotului tehnologic.

129. Periodicitatea petrecerii controlului de productic este indicata in tabelul nr. 6 a prezentului
Regulament sanitar.

130.Programul (planul) controlului de productie se elaboreaza de catre administratie pana la darea
in exploatare a cabinetelor de tatuaj si piercing, iar pentru cele care activeaza - nu mai tarziu de 3 luni din
Ziua in care prezentele norme vor fi in vigoare. Programul controlului de productie trebuie concordat cu
ANSP in teritoriul administrativ respectiv si aprobat de administratia cabinetelor de tatuaj si piercing.

131.Administratia cabinetelor de tatuaj si piercing este responsabila de respectarea:

1).Legii Nel0 din 03 februarie 2009 privind supravegherea de stat a sanatatii publice, cu
completarile si corectdrile ulterioare, care prevede stabilirea criteriilor de securitate i sigurantd pentru
om, ale factorilor mediului inconjurator (Monitorul Oficial al Republicii Moldova Nr.67, art. Nr.183).

2).Legii Nr.160 din 22 iulie 2011 ,Privind reglementarea prin autorizare a activitatii de
intreprinzator” (Monitorul Oficial al Republicii Moldova Nr.170 - 175, art. Nr.494);

3). Indeplinirea prevederilor prezentului Regulament sanitar;

4). Intocmirea registrului de evidenta a rezultatelor monitoringului de laborator de productie.

132.Administratia cabinetelor de tatuaj si piercing este responsabila de oportunitatea, plenitudinea
si veridicitatea controlului de productie realizat si este obligata sd informeze la cerintele ANSP privind
rezultatele controlului.

133.In cazul argumentirii corespunzitoare se petrec investigatii suplimentare (extraplan).

134.Administratia cabinetelor de tatuaj si piercing informeaza ANSP privind masurile luate pentru
inlaturarea contraventiilor depistate, precum si a sistarii provizorie a activitatii cabinetelor de tatuaj si
piercing.

135.Autorizarea sanitara de functionare a cabinetelor de tatuaj si piercing se va elibera de ANSP o
datd la 5 ani.

136.Nerespectarea prevederilor Regulamentului sanitar atrage dupa sine raspundere materiala,
civila, disciplinard, contraventionald sau penald, dupa caz, conform Codului cu privire la contraventiile
administrative.

Cerinte pentru gestionarea deseurilor.

137.Deseurile rezultate n urma activitatilor se colecteaza separat, se depoziteaza, se transporta si se
neutralizeaza, in conformitate cu prevederile Legii nr.209 din 29.07.2016 privind deseurile, ca urmare
gestionarea deseurilor rezultate din activitatile medicale si a Metodologiei de culegere a datelor conform
,Instructiunii cu privire la evidenta si raportarea datelor si informatiilor despre deseuri si gestionarea
acestora”, privind deseurile rezultate din activitatile medicale, cu modificarile ulterioare.

138. Depozitarea lampilor bactericide se efectueaza intr-o incépere separata auxiliard in ambalaje cu
respectarea cerintelor legislatiei in vigoare.

139. Nu este permisa depozitarea lampilor pe amplasament pentru evacuarea deseurilor menajere
solide.

Dispozitii finale.

140. Nerespectarea prevederilor Regulamentului sanitar atrage dupa sine raspundere materiala,
civila, disciplinara, contraventionald sau penald, dupa caz, conform Codului cu privire la contraventiile
administrative.
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142. Tabelele 1-6 si Anexele 1 - 2 sunt parte integranta a prezentului Regulament sanitar.

Tabelul nr.1.
Parametrii microclimei in cabinetele de tatuare, micropigmentare si/sau piercing.
Categoria lucrarilor | Temperatura, °C Tempera - Umiditatea Viteza
dupé nivelul tura suprafete - relativa curentilor de
Perioada anului cheltuielilor de lor, °C a aerului, % aer, m/s
energie, Vt
Perioada rece (temperatura medie Ib 21-23 20-24 40 - 60 0,1
/zi a aerului din exterior sub +10 (140 - 174)
0
9)
Perioada calda (temperatura medie Ib 22-24 21-25 40 -60 0,1
/zi a aerului din exterior +10 °C si (140 - 174)
mai sus)
Nota:

- temperatura aerului in perioada caldi a anului poate fi nu mai mare cu 3 OC decit cea externi calculati pentru proiectarea

ventilatiei;

- pentru asigurarea parametrilor optimi ai microclimei in cabinetele de tatuare, micropigmentare si/sau piercing e preferabil

de instalat conditionere.

Tabelul nr.2.

Nivelurile iluminatului artificial in incaperile principale si auxiliare ale cabinetelor de tatuare,
micropigmentare si/sau piercing.

Nr. Denumirea Categoria Durata relativa a lucruluivizual | luminatul artificial
incaperilor si _ orientand privirea la suprafata iluminatal coeficientul
Schatego.”a de lucru,, % la suprafata de pulsatie,%
Iut_:rulm de lucru
vizual de la sistemul
general de
iluminare, Ix
1. Cabinetele de tatuare, micropigmentare Al nu mai mica 70 500 10
si/sau piercing.
2. Camera de odihna pentru personal. D Indiferent de durata lucrului 200 -
vizual
3. Incaperile pentru vizitatori. D Indiferent de durata lucrului 200 -
vizual
Nota: normele indicate ale iluminatului artificial sunt acceptate prin existenta iluminatului artificial in silile de lucru.

Tabelul nr. 3
Suprafetele incaperilor pentru cabinetele de tatuare, micropigmentare si/sau piercing.
SNV Suprafata,m?
Incéperi p t !
(cel putin)
Hol cu vestiar pentru clienti. 6
Cabinet de proceduri. 12
Boxd pentru sterilizare. 4
Incapere de odihni pentru angajati cu vestiar pentru hainele de strad si de protectie. 10
WC. 4
Incdpere pentru pastrarea temporar, precolectarea si colectarea deseurilor periculoase, precum si a celor 4
menajere: recipient cu capac, pubeld, containere si saci colectori de unica folosinta.

Tabelul nr. 4

Metodele, tipuri de produs biocid pentru curatare, dezinfectie si sterilizare.

Suport de tratat

Metoda de aplicare

Observatii

Materiale necritice.

pereti, mobilier etc.

Suprafete inerte, cum ar fi: pavimente,

Curatare.

Spalare cu solutie de detergent pentru indepartareal
prafului si murdariei, urmata de clatire cu apa calda
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Suprafete inerte, cum ar fi: chiuvets,
'W.C., suprafetele de lucru, pat de lucru etc.

Dezinfectie de nivel
scazut sau cu un produs
detergent — dezinfectant.

Stergere, respectdndu-se timpul si concentratia conform|
instructiunilor producatorului, apoi clatire

Material moale, cum ar fi: prosoape,
cearceafuri etc.

Dezinfectie de nivel
scazut.

Spalare la masini automate cu ciclu termic de dezinfectie
si fierbere sau la o firma specializatd, in baza unui contract
[Uscarea se face in camere special amenajate sau inf
uscatoarele masinilor de spalat

Spatule din plastic sau metal, tavitele,
ustensilele care intrd in contact cu pielea
intactd, par sau unghii ori cu substante de
lucru

Dezinfectie de nivel
scazut cu un produs
detergent - dezinfectant.

Sau spalare, urmata de imersie completa in produsul
biocid, apoi clatire cu apa.

Materiale semicritice.

Orice suprafatd inertd sau material moale
care a fost stropit cu sange sau alte fluide]
corporale

Dezinfectie de nivel
intermediar.

Stergere sau imersie completd in produsul biocid, urmata
de spalare, apoi clatire cu apa

Pilele de unghii refolosibile, pensetele,
vasele pentru manichiurd, caditele pentru
pedichiurd, perii de unghii, lavoare pentruf
spalat parul etc.

Dezinfectie de nivel
intermediar.

Stergere sau imersie completa in produsul biocid, apoi
clatire.

Orice articol care vine In contact cu
mucoasele intacte sau cu pielea lezatda ori
care sustine un articol steril.

Dezinfectie de nivel inalt.

Spalare urmatd de imersie in produsul biocid, apoi clatire.

Materiale cri

tice.

Articolele tdioase si Intepatoare care
patrund adanc in piele, refolosibile.

Sterilizare prin metode
fizice sau chimice.

Conform cerintelor stipulate in acest Regulament sanitar si
instructiunilor producatorului privind utilizarea

echipamentului si/sau produselor pentru sterilizare.

Tabelul nr.5.
Nivelul admisibil privind gradul de contaminare microbiana a aerului.
Indicii microbiologici
Numarul total Numarul Numarul de
Denumirea Gradul de de germeni in S. aureus fungi si micegai
incaperii curatenie 1 m* de aer in 1 m® de aer in 1 m* de aer
pina la in pind la in pina la in
lucru timpul lucru timpul lucru timpul
lucrului lucrului lucrului
Conditiile de lucru la locurile Curate nu mai nu mai nu nu nu nu
de munca si camera de pastrare a mare de mare de trebuie trebuie trebuie trebuie
oblectelor_ si echlpan_lentelor curate, 500 750 < fie s fie s fie < fie
sterile sau dezinfectate.
Incdpere de odihni pentru angajati, sala | Facultativ nu mai nu mai nu nu mai nu nu
de asteptare pentru clienti. curate mare de mare de trebuie mult trebuie trebuie
750 1000 si fie de 2 sa fie si fie
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Tabelul nr.6.

Periodicitatea recomandata de realizare a controlului de productie in inciperile principale si auxiliare ale
cabinetelor de tatuare, micropigmentare si/sau piercing.

Nr. Denumirea Obiectul de
d/o obiectului cercetare si (sau) Indicii determinati Periodicitatea controlului de productie
controlului de materialul de
producere cercetare
1 2 3 4 5
Microclima - temperatura aerului, De 2 ori in an (in perioada
1. incéperile de Conditiile de umiditatea, viteza curentilor de aer. calda si rece)
productie lucru la locurile Tluminatul locurilor de munca. de 2 ori in an
de munca. Radiatia ultravioleta. La instalare aparatului si
dupa schimbul lampii
Gradul de contaminare microbiana 1 datd in trimestru
Cercetarea eficacitatii lucrului ventilatiei; 1 daté in 3 ani si dupd reconstructie
conditionarea aerului 1 data in trimestru - curdtarea si dezinfectia.
(reglarea se efectueaza de organizatii speciale).
1 datd in trimestru
Gradul de contaminare microbiand
Starea sanitaro-tehnica a incaperilor de
productie, 1 datd in trimestru
Camera de auxiliare, depozite si sanitaro-igienice.
pastrare a

obiectelor si
echipamentelor

curate, sterile
sau dezinfectate.

Respectarea regimului sanitaro-antiepidemic:
- privind dotarea cu mijloace pentru
precolectarea si colectarea deseurilor
periculoase, precum §i a celor menajere:
recipient cu capac, pubeld, containere si saci
colectori de unica folosinta; colectarea,
depozitarea, transportul si neutralizarea
deseurilor se fac conform prevederilor legale in
vigoare;
- regimul de dezinfectie a chiuvetei pentru
spalarea materialelor rezultate ca urmare a
efectudrii procedurilor, precum si chiuveta
separata pentru spalarea si dezinfectia mainilor,
situatd n camera de desfasurare a procedurii de
tatuare, micropigmentare §i/sau piercing;
- regimul strict pentru instrumentarul care
necesita sterilizare;
- respectarea regimului de timp pentru
deservirea clientilor;

- existenta cantitatii suficiente de instrumentar
(de utilizare multipld) pentru asigurarea
dezinfectiei calitative, presterilizarii si
sterilizarii;

- existenta cantitatii suficiente de instrumente
de unica folosinta, dezinfectia si utilizarea lor;
- existenta preparatelor dezinfectante;

- evidenta documentatiei;

- respectarea regimului de curatenie profilactica
si generald a incaperilor;

- calitatea presterilizarii instrumentelor si

calitatea sterilizarii

- 1 data in luna

- 1 data in luna

- 1 data in luna

- 1 data in trimestru

- 1 data in luna

- 1 data in luna

Zilnic 1% din lotul pregatit pentru
sterilizare.
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Calitatea sterilizarii prin:

- monitorizarea procesului de Fiecare ciclu de sterilizare.
sterilizare (regimul selectat, teste chimice si
biologice).
Investigarea la sterilitate - 1 data in trimestru
Starea sanitaro- Respectarea frecventei petrecerii curateniei - 1 datd in lund
tehnica generale si zilelor sanitare.

Asigurarea cu inventar de dereticare, marcajul. - 1 daté in luna

Conditiile de pastrare, controlul calitatii - 1 datd 1n luna

solutiilor dezinfectante.

Lipsa rozatoarelor.
Lipsa artropodelor la obiecte, care au - 1 datd in 3 luni
importantd sanitaro-epidemiologica

Regimul Gradul de amenajare si intretinerea sanitara a
sanitaro - teritoriului, utilarea terenului pentru instalarea - 1 datd in luna
antiepidemic containerelor de colectare si pastrare a
gunoiului
Starea sanitara a Calitatea
incaperilor lucrului de Prezenta avizului sanitar, inregistrarii de stat. La intrare
dezinfectie.
Sectorul
obiectului (sau) 1 datd in trimestru

teritoriul adiacent

Anexanr.1
La Regulamentul sanitar privind cabinete de tatuaj si piercing.
Modelul declaratiei pe propria raspundere pentru operatiunea de tatuaj.
NF. .o v,
DECLARATIE PE PROPRIA RASPUNDERE.

M_/F_/ Subsemnatul: Numele .................... prenumele .................... , nascut la data de ................ in localitatea .................. ,cu
domiciliul stabil in localitatea........................... LS. e nr. ... ,bl ... L SC et Yo B ,et. ... , or./raionul, sat cod

................. , posesor al B. I./C. I. Seria
1] SRR , eliberat/eliberata ladata de ..........cccovvveveenne

CNP. / / / / / /[ /1 [/ | [/ [ |/, telefon........ , doresc sd mi se faca tatuajul nr. .......... inzona ....cceene .
Declar pe propria raspundere ca: nu am consumat bauturi alcoolice si +-------- + substante stupefiante inainte de efectuarea tatuajului
si nu sufir de urmatoarele boli: hemofilie, epilepsie, boli transmisibile, boli de inima, diabet zaharat, afectiuni dermatologice, SIDA si nu
sunt insdrcinatd. Semnatura
Am luat la cunostinta faptul cd, avand o piele mai inchisa, culorile nu se vor vedea atat de vii ca pe o piele alba.
Declar pe propria raspundere ca materialele pentru efectuarea tatuajului s-au desfacut in fata mea de catre operator.
In cazul in care nu am spus adevarul in aceasta declaratie si nu respect sfaturile de ingrijire a tatuajului, sunt direct responsabil.

Operatorul este absolvit de orice raspundere penala sau civila.

Data Semnétura Declaratia s-a citit si s-a completat in fata mea: Operator,
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Anexanr. 2
La Regulamentul sanitar privind cabinete de tatuaj si piercing.

Modelul declaratiei pe propria raspundere pentru operatiunea de piercing.

Nr. ........ Lo,
DECLARATIE PE PROPRIA RASPUNDERE.
M_/F_/ Subsemnatul: Numele prenumele , nascut la data de in localitatea
, or./raionul/ sat. , cu domiciliul stabil in localitatea ,Str. nr. . , bl.
, SC. , ap. , et , cod , posesor al B. I./C. I. seria nr.
, eliberat/eliberata la data de de , C.N.P.
] [ telefon ............... , doresc sa mi se faca piercing in zona . Bijuteria
care mi se va monta este din si este cumparata de mine din .

Declar pe propria raspundere cd: nu am consumat bauturi alcoolice si substante stupefiante inainte de efectuarea piercingului si nu
sufar de urmatoarele boli:
hemofilie, epilepsie, boli transmisibile (hepatita, TBC etc.), boli de inimd, diabet zaharat, afectiuni dermatologice, SIDA si nu sunt
insdrcinata.
Semnatura
Declar pe propria raspundere ca materialele pentru efectuarea piercingului s-au desfacut in fata mea de catre operator.

am spus adevarul in aceastd declaratie si nu respect sfaturile de ingrijire a piercingului, sunt direct responsabil. Operatorul este absolvit de
orice raspundere penald sau civila.
Data Semnatura Declaratia s-a citit si s-a completat in fata mea: Operator,

Norme sanitaro - igienice pentru saloane/centre de bronzare/solariu.
Prevederi generale.

1. Prezentele Norme sanitaro - igienice are scop protectia sanatatii a utilizatorilor aparatelor de
bronzat In scopuri cosmetice, fatad de efectele nocive ale radiatiei ultraviolet artificiale asupra starii de
sanatate (in continuare Norme sanitare) si este elaborat in conformitate cu Legislatia Republicii
Moldova;

2. Normele sanitare se aplica unitatilor, care utilizeaza aparate de bronzat, denumite si solare, care
sunt folosite de populatie in scopuri cosmetice.

3. In prezentele Norme sanitare, termenii de mai jos se definesc astfel:

a). Emitator de ultraviolete, denumit in continuare emitator UV - sursa de radiatie conceputa pentru
a emite energie electromagneticd neionizantd cu lungimi de unda intre 250 nm si 400 nm. Radiatia UV
este de tipul UVA 51 UVB;

b). Aparat de bronzat/solar - sistem care consta din una sau mai multe emitatoare de UV folosite in
scopul efectuarii unui tratament cosmetic individual de bronzare;

c). Salon/centru de bronzare - spatiu amenajat dotat cu unul sau mai multe solare destinate
utilizatorilor/clientilor;

d). Expunere accidentald - radiatie in exces la care este expusa o persoana in conditiile in care
solarul este corect instalat, intretinut si utilizat;

e). Aparat UV tip 1 - aparat care contine un emitator UV, astfel incat efectul biologic este cauzat de
radiatiile cu lungimi de unda mai mari de 320 nm si caracterizat printr-o iradiantd relativ ridicata in
domeniul cuprins intre 320 nm si 400 nm;

f). Aparat UV tip 2 - aparat care contine un emitator UV, astfel incat efectul biologic este cauzat de
radiatiile cu lungimi de undd mai mici sau mai mari de 320 nm si caracterizat printr-o iradiantd relativ
ridicatd in domeniul cuprins intre 320 nm si 400 nm;

g). Aparat UV tip 3 - aparat care contine un emitator UV, astfel incat efectul biologic este cauzat de
radiatiile cu lungimi de unda mai mici sau mai mari de 320 nm si caracterizat printr-o iradianta limitata pe
toata banda de radiatii UV,

h). Aparat UV tip 4 - aparat care contine un emitator UV, astfel incat efectul biologic este cauzat in
principal de radiatiile cu lungimi de unda mai mici de 320 nm;

i). Utilizator/client - persoana care solicita servicii de bronzare artificiala;

1). Iradianta efectiva totala a radiatiei UV - insumarea iradiantelor (doza de radiatie raportata la
suprafata) ponderate pe intreg spectrul UV;

k). Personal specializat - personal care a absolvit cursuri in domeniu si a obtinut un certificat de
instruire;
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). Reactii secundare - reactiile de tip cutanat si/sau ocular ce pot aparea ca efect nedorit in timpul
procesului de expunere la radiatii ultraviolete sau ulterior procesului de bronzare;

m). Plan de dozare specific - o succesiune de sedinte de bronzare adaptata fiecarui client care
include obligatoriu o sedinta initiala si o sedinta finala, stabilite de comun acord intre client si personalul
specializat.

4. Saloanele/centrele de bronzare vor fi autorizate sanitar de cdtre Agentia Nationald pentru
Sanatate Publicd (ANSP), pe baza declaratiei pe propria raspundere. Saloanele de bronzare infiintate
ulterior publicarii prezentelor Norme sanitaro-igienice vor fi incluse in baza de date a ANSP in vederea
efectudrii inspectiei sanitare.

5. In situatia in care un aparat de bronzat nu mai functioneazi, se caseaza sau este vandut, titularul
acestuia trebuie sa informeze ANSP.

Caracteristici tehnice pe care trebuie sa le indeplineasca aparatura utilizata
in saloanele/centrele de bronzare.

6. In scopul evitarii posibilului impact negativ asupra sanatitii populatiei, titularul aparatului de
bronzat/solarului trebuie sa se asigure ca sunt indeplinite urmatoarele conditii:

1). Iradianta efectiva totala nu trebuie sa depaseasca 0,3 W/m2;

2). Solarul/aparatul de bronzat trebuie sa fie marcat cu tipul de UV: UV X, unde x este 1, 2 sau 3.
Aparatele care contin emitatoare UV inlocuibile trebuie sa aiba o indicatie referitoare la tipul de
emitatoare recomandate pentru utilizare;

3). In saloanele/centrele de bronzare nu sunt permise solarele de tip UV 4;

4). Aparatul de bronzat/solarul trebuie sa fie prevazut cu o carte tehnica in care sa fie descris modul
de folosire a aparatului, programele de expunere recomandate, sd fie specificate duratele si intervalele
sedintelor de expunere, numarul maxim de expuneri recomandate in cursul unui an;

5). Componentele de schimb (tuburi UV, filtre, reflectoare etc.) se vor inlocui numai cu tipurile
recomandate de producator;

6). Daca tipul de solar permite o distanta variabila a persoanei iradiate fatd de aparat, trebuie
respectatd distanta minima necesard; aceasta poate fi garantatad printr-un marcaj sau prin modul de
constructie a aparatului;

7). Aparatul trebuie sa poatd fi decuplat printr-un comutator de urgentd care opreste imediat
expunerea §i poate fi atins cu usurinta de catre utilizator;

8). Aparatele destinate sa fie utilizate de o persoana in pozitia culcat trebuie sd fie construite astfel
incat emisia de radiatii UV sd se opreascad automat daca cronometrul se defecteaza;

9). Aparatul nu trebuie sa fie utilizat dacd cronometrul este defect sau daca filtrul este spart sau
ridicat;

10). Reglajul maxim al cronometrului trebuie sa fie limitat la 60 de minute.

Nota: Marcajele cronometrului trebuie sa fie compatibile cu duratele specificate in programul de
expunere recomandat.

11). Solarele/aparatele de bronzat trebuie sa fie pozitionate astfel incat nici o persoana sa nu fie
expusa accidental la radiatiile UV;

12). Capacul aparatului de bronzat/solarul, care trebuie deschis in utilizarea curenta, trebuie sa se
precizeze prin afigare, cd aparatul de bronzare nu poate fi pus sub tensiune cu capacul in pozitie deschis si
trebuie deconectat de la alimentare si lasat sd se raceasca inainte de inchiderea capacului.

13).Aparatele concepute pentru a fi utilizate deasupra unei persoane trebuie sa aiba dispozitive de
fixare care sa protejeze impotriva desfacerii acestora.

14. Temperatura si umiditatea aerului din aparatul de bronzat trebuie sa indeplineasca cerintele din

documentatia tehnica, dar aceastd temperatura nu trebuie sd depaseasca + 28°C.

15). Temperatura aerului din incaperea unde se afla aparatul de bronzat trebuie sa corespunda cu +
18 - 24°C.

16). Umiditatea aerului din incaperea unde se afla aparatul de bronzat nu trebuie sa depaseasca 80%.

17). Viteza curentilor de aer in saloanele/centrele de bronzare nu trebuie sa depaseasca 0,1 m/s;

18).Nivelurile factorilor fizici care afecteaza personalul si vizitatorii saloanelor de bronzat nu
trebuie sd depaseasca standardele de igiena:

a).Intensitatea campului electromagnetic nu este mai mare de 25V / m;
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b).Intensitatea campului electric al curentului de frecventa industrialda (50 Hz) - nu depaseste 0,5
kV/m.

7. Titularul aparatului de bronzat are obligatia sd completeze Registrul aparatului si Registrul de
mentenantd, conform specificatiilor din anexa nr.1 la prezentele Norme sanitare.

8. In saloanele/centrele de bronzare in care existd personal specializat sunt permise tipurile 1, 2 si 3
de aparate UV.

9. In saloanele/centrele de bronzare in care nu existd personal specializat este permis doar tipul 3 de
aparate UV.

10. in saloanele/centrele de bronzare informarea clientului se va face la inceputul fiecarui plan de
dozare specific; daca clientul revine dupa un anumit interval de timp de la terminarea acestor sedinte sau
nu respectd acest plan de dozare, formalitdtile de informare §i completare a declaratiei pe propria
raspundere (anexa nr. 2) se reiau.

Cerinte catre amplasarea, amenajarea si utilarea salonului/centrului de bronzare.

11. Salonul de bronzare poate fi amplasat in: subsoluri, demisoluri in centre comerciale, frizerii, la
primul si la parterul cladirilor rezidentiale, dotate cu intrare/iesire separata si cu sistem de ventilatie de tip
flux - reflux naturala si mecanica separat.

12. Salonul/centrul de bronzare trebuie sa aiba incinte separate pentru fiecare dintre urmatoarele
activitati (anexa nr. 3):

1). Accesul, inregistrarea si asteptarea clientilor;

2). Desfasurarea procedurilor;

3). Pastrarea echipamentului si a articolelor curate si dezinfectate in dulapuri separate si inchise, in
spatii lipsite de praf si umiditate, la care au acces numai persoanele autorizate;

4). Depozitarea echipamentelor si materialelor utilizate pentru curatenie/dereticare.

13. Cerintele sanitaro - igienice privind dotarea incaperilor saloanelor/centrelor de bronzare:

1). Se acceptd amenajarea cel putin a unui spatiu pentru curdtarea, dezinfectia materialelor
refolosibile (halate, prosoape) in camera de desfasurare a sedintelor de bronzare.

2). Peretii, podelele si tavanele din fiecare camera trebuie sa fie bine intretinute, netede, lavabile,
confectionate din materiale neabsorbante, care sd poatd fi usor spalate si curdtate, iar culorile acestor
suprafete trebuie sa fie deschise; in cazul finisajelor nelavabile, curdtarea se face prin aspirare.

3). Incintele trebuie sa fie adecvat luminate cu lumina artificiald si naturala.

Nivelul iluminarii la locurile de munca in corespundere cu cerintele NCM (Normativ in Constructii
Moldovene) C.04.02:2016 ,,Iluminatul natural si artificial in constructii”.

4). Incintele trebuie sa fie bine ventilate.

5). Salonul/centrul de bronzare trebuie sd fie dotat cu grup sanitar, intretinut corespunzator din
punct de vedere igienico-sanitar si bine ventilat.

6). Este obligatoriu sa existe chiuvetd pentru spdlarea mainilor, situatd intr-un spatiu special
amenajat, cu acces facil pentru clienti; se asigurd obligatoriu apa potabild curenta rece si calda, in cantitati
suficiente, sdpun antibacterian, prosop de hartie de unicd folosinta sau dispozitive pentru uscarea
mainilor.

7). Numarul optim de dotari sanitare se va stabili conform normelor de proiectare, in functie de
numarul personalului si de numarul de clienti ai unitatii.

8). Toate suprafetele in contact cu utilizatorul trebuie mentinute in perfectd stare de curdtenie si
intretinere.

9). Salonul/centrul de bronzare trebuie sd fie dotat cu mijloace pentru colectarea deseurilor
menajere: recipient cu capac si saci colectori de unica folosintd; colectarea, depozitarea, transportul
deseurilor se fac conform prevederilor legale in vigoare.

10). Dezinsectia periodicd se face la 3 luni, iar deratizarea periodica se face la intervale de
maximum 6 luni sau ori de cate ori este nevoie; Intre operatiunile periodice se vor aplica proceduri de
dezinsectie si deratizare curente, de intretinere, in functie de prezenta vectorilor.

11). Se interzic fumatul, consumul de bauturi alcoolice, de substante stupefiante, precum si accesul
animalelor in salon; este obligatorie afisarea acestor interdictii la loc vizibil.

12). La amenajarea salonului este obligatoriu sa se ia masuri de protectie a locatiei impotriva
insectelor si rozatoarelor.
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13). Salonul/centrul de bronzare trebuie sa fie dotat cu trusa sanitara de prim ajutor, usor accesibila,
conform prevederilor legale in vigoare.

14). Fiecare salon/centru de bronzare trebuie sa mentind inregistrarile privind dezinfectia si
deratizarea, pentru a fi puse la dispozitie organelor de inspectie, si acestea trebuie sa cuprinda
urmatoarele:

a) Date despre produsul biocid folosit (denumire comerciald, aviz sanitar, fisa de securitate);

b) Domeniul pentru care produsul biocid este folosit;

c¢) Data, frecventa dezinfectiei;

d) Numele persoanelor care sunt responsabile pentru efectuarea dezinfectiei.

14. Curatenia trebuie efectuata la sfarsitul sau la inceputul programului de lucru, precum si ori de
cate ori este necesar, de catre personal calificat.

15 Dezinfectia suprafetelor solarului care vin in contact cu corpul se efectueaza cu produse biocide
autorizate, dupa fiecare utilizator.

16. Temperatura din camera de lucru trebuie sa fie confortabila si sa nu se situeze sub 22°C.

Cerinte pentru angajator si personalul angajat din cadrul saloanelor/centrelor de bronzare.

17. Angajatorul trebuie sd asigure personalului urmatoarele cursuri de instruire in vederea
specializarii:

1). Curs de notiuni fundamentale de igiena;

2). Instruire de specialitate.

18. Instruirea de specialitate este asiguratd de catre specialistii ANSP, in urma depunerii a unei
cereri (anexa nr.4), la care se anexeaza dovada efectudrii primului curs aferenta participarii la instruire.

19. In urma instruirii, elibereaza certificate de instruire, care au o valabilitate de 3 ani.

20. Certificatul de instruire trebuie afisat pe peretii salonului/centrului de bronzare, in locuri vizibile
pentru utilizatori.

21. Personalul angajat trebuie sd cunoasca toate reglementarile in domeniul sau de activitate.

22. Angajatorul are obligatia de a asigura efectuarea controalelor medicale la angajare si a
controalelor medicale periodice, pentru personalul angajat, conform prevederilor Legii Nr.186 din

587) si Regulamentului sanitar privind supravegherea sanatatii persoanelor expuse actiunii factorilor
profesionali de risc aprobat prin Hotarare Guvernului nr.1025 din 07.09.2016 (Monitorul Oficial al
Republicii Moldova Nr.306-313, art.1118), cu modificarile si completarile ulterioare.

23. Angajatorul este obligat sa asigure efectuarea examenelor medicale necesare pentru
supravegherea sanatatii lucratorilor, in perioada actiunii contractului individual de munca, fara a-i
implica pe acestia in costurile aferente. 24. Documentele care dovedesc efectuarea acestor controale
medicale de cétre angajati se pun la dispozitia organelor imputernicite pentru control, in timpul actiunilor
de inspectie.

25. Pentru a asigura functionalitatea corecta a aparatului de bronzare si respectarea cerintelor
sanitaro - igienice, proprietarul/administratorul este obligat sa prevada dotarea cu personal specializat:
Operatorul tehnic specializat, consultant §i personal auxiliar pentru ingrijirea incéperilor.

1). Operatorul tehnic specializat:

- Activeaza aparatului de bronzare, stabileste ora sedintei, efectueaza dezinfectarea aparatului de
bronzare dupa fiecare vizitator;

- Trebuie sa asigure igiena suprafetelor in contact cu utilizatorul si sa verifice ca acestea sa nu fie
deteriorate;

- Care exploateaza aparatul de bronzare trebuie sd se asigure cd are la dispozitie ochelari de
protectie impotriva radiatiilor UV, pe care sd-i ofere fiecarui consumator inaintea utilizarii aparatului de
bronzare.

- Cel putin o persoand specializata este prezentd in timpul sesiunilor de exploatare a solarelor pentru
asigurarea relatiei cu utilizatorii si pentru verificarea aparatelor UV.

2). Personalul specializat - consultantul trebuie:

- Sa completeze pentru fiecare utilizator o fisd personald (nume, varstd) in care sa fie trecute toate
procedurile efectuate, data efectuarii acestora si observatii, daca este cazul;
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- Sa@ ofere consumatorilor consiliere si instructiuni privind utilizarea sigurd a solarului, inclusiv
decuplarea de urgenta;

- Sa realizeze o determinare a tipului de piele a utilizatorului si sa aleaga planul de dozare specific
pentru persoana respectiva;

- Sa faca dovada ca utilizatorul serviciilor de bronzare a luat cunostinta de atentionarile si
recomandarile afisate pe peretii salonului de bronzare, prin inmanarea acestuia a declaratiei pe propria
raspundere conform anexei nr. 2 la Norme sanitaro - igienice pentru saloanele/centrele de bronzare.

Cerinte pentru
protectia utilizatorilor a saloanelor/centrelor de bronzare.

26. Titularul salonului/centrului de bronzare are obligatia sa afiseze informatiile pentru utilizatori
referitoare la protectia sanatatii, conform anexelor nr. 5-6 la prezentele Norme sanitare. Acestea trebuie
sa fie vizibile si lizibile pentru utilizatori, Tnaintea expunerii la radiatii UV.

27. Titularul salonului/centrului de bronzare are obligatia sa puna la dispozitia clientului ochelari
adecvati de protectie impotriva radiatiei UV. Ochelarii trebuie sd indeplineasca caracteristicile din
standardul SR EN 60335-2-27:2004, Aparate electrice pentru uz casnic i scopuri similare. Securitate.
Partea 2-27: Prescriptii particulare pentru aparate de expunere a pielii la radiatii ultraviolete si infrarosii.

28. Ochelarii sunt de unica folosinta sau, in caz contrar, trebuie sd existe un protocol de curatare si
dezinfectare a acestora dupa fiecare folosire.

29. Este interzisa folosirea solarului de catre tineri cu varsta sub 18 ani. Varsta persoanei trebuie
verificata 1n baza actului de identitate.

30. La nivelul unitatii care utilizeaza aparatele de bronzat/solarul trebuie sa existe un registru, care
sa cuprinda fisele personale ale clientilor, cu urmatoarele date:

1). Data la care s-a efectuat sedinta de bronzare;

2). Date despre client: nume, prenume i numar de telefon;

3). Programul de bronzare ales;

4). Situatii in care au intervenit evenimente nepliacute cauzate de sedinta de bronzare.

31. Inainte de inceperea sedintei de bronzare clientul este informat asupra posibilelor riscuri
generate de procedura si asupra masurilor de igiend pe care trebuie sa le ia Tn urma efectuarii procedurii.

32. Fiecare client trebuie sa completeze si sa semneze o declaratie pe propria raspundere, conform
modelului prevazut in anexa nr. 2 la prezentele Norme sanitare.

1). Personalul salonului/centrului de bronzare verifica conformitatea datelor completate de client cu
datele din buletinul de identitate.

2). Declaratia pe propria raspundere si fisa personala a clientului trebuie pastrate la nivelul unitatii
care utilizeaza aparatele de bronzat pe o duratd de minimum 3ani.

33. Inainte de inceperea sedintei de bronzare, personalul specializat din cadrul saloanelor/centrelor
de bronzare efectueaza evaluarea starii pielii; dacd utilizatorul prezintd leziuni deschise, infectii,
inflamatii sau boli dermatologice, sedinta de bronzare se amana pana la vindecarea acestora.

1). In situatia in care exista suspiciuni cu privire la existenta unor afectiuni sau boli relevante care
pot pune in pericol sanatatea clientului sau a celorlalti clienfi in urma efectudrii sedintei de bronzare,
personalul din cadrul unitatii ce utilizeaza aparate de bronzat/solare poate solicita clientului o adeverinta
medicala emisa de medicul de familie, care sa ateste starea de sdndtate a acestuia.

2). Evaluarea starii pielii inainte de inceperea sedintei de bronzare este necesarda la stabilirea
planului de dozare specific si in cazul in care utilizatorul se prezinta la salon cu un certificat medical de
evaluare emis de un medic dermatolog.

3). Personalul specializat din cadrul unitatii are obligatia de a nu efectua procedurile specifice la
aparatul de bronzat/solar urmatoarelor categorii de persoane:

a). Persoane aflate in stare de ebrietate sau care dovedesc o incapacitate de decizie datorata utilizarii
alcoolului sau a medicamentelor;

b). Persoane care prezintda semne de injectare intravenoasa a drogurilor;

¢). Persoane care prezinta arsuri solare;

d). Persoane care au afectiuni dermatologice, inflamatii sau infectii.

4). In cazul in care utilizatorul suferd de afectiuni precum boli autoimune, neoplazice sau pre-
neoplazice, cu determinare cutanatd, admiterea la sedintele de bronzare se face pe baza certificatului
medical eliberat de medicul de familie.
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34. Fiecare client Tnainte de sedinta de bronzare trebuie sd facd cunostinta cu Instructiunea pentru
persoane care folosesc aparatul de bronzat/solarul prezentate in Anexa nr.5 la prezentele Norme sanitare.

35. In cazul aparitiei reactiilor adverse, alergiilor la utilizator, titularii saloanelor/centrelor de
bronzare au obligatia sa intocmeasca rapoarte scrise catre ANSP.

1). Raportul se face in 72 de ore in cazul aparitiei reactiilor secundare si trebuie sd cuprinda
urmatoarele:

a). Numele clientului care a suferit reactia;

b). Numele si adresa salonului/centrului in care a avut loc sedinta de bronzare;

c). Numele executantului/operatorului;

d). Data efectuarii sedintei de bronzare;

e). Programul de bronzare folosit;

f). Alte informatii considerate relevante asupra factorilor care au contribuit la agravarea starii de
sanatate a utilizatorului.

2). Accidentele grave ori spitalizarea unui client ca urmare a serviciilor prestate de operator trebuie
raportate imediat dupa depistare.

Monitoringul operational privind exploatarea aparatului de bronzat/solarul.

36. Monitoringul operational asupra respectarii cerintelor din prezentelor Norme sanitare si punerea
in aplicare a masurilor sanitare si antiepidemice (preventive) sunt realizate de cétre persoane juridice si
intreprinzatori individuali, care exploateaza aparatul de bronzat/solarul.

37. Monitoringul operational include:

1).Prezenta la administratie a documentelor legislative care reflectd organizarea activitatilor
respective si cerintele din care urmeaza sa fie indeplinite.

2).Lista persoanelor, carora le vor fi asumate functiile de indeplinire a monitoringului operational,

3).Organizarea examenelor medicale si lista colaboratorilor, care vor fi supusi examenelor
medicale;

4).0Organizarea pregatirii igienice profesionale si atestarea personalului salonului de bronzare/solare

5).Organizarea investigatiilor de laborator;

6).Controlul prezentei certificatelor, avizelor sanitare, fiselor medicale personale si a altor
documente, care confirma inofensivitatea aparatelor utilizate, precum si a serviciilor indeplinite;

37. Planul de monitoring intern consta dintr-0 serie de proceduri de operare, privind sistemul de
monitorizare $i de intretinere - numit proceduri normale de functionare in care se prevad cel putin
urmatoarele:

1). Descrierea sistemului functional al aparatului de bronzat/solarul, cu includerea cerintelor
prevazute in Norme sanitare;

2). Programul de monitorizare si Intretinere a sistemului functional al aparatului de bronzat/solarul
cu includerea cerintelor prevazute in Norme sanitare;

3). Procedurile de operare 1n conditii normale de functionare, cu includerea cerintelor prevazute in
Norme sanitare

4). Procedurile de operare in caz de incidente specifice;

5). Planul general de urgenta si procedura de evacuare;

6). Supravegherea respectdrii de catre utilizatorii a aparatului de bronzat/solarul a masurilor de
igiena prevazute in Norme sanitare;

38. Investigatiile de laborator sunt efectuate in laboratoarele, acreditate in modul stabilit pe baza de
contract conform tarifelor stabilite in modul respectiv.

39. Monitoringului de laborator de productie se stabileste privind:

1).Calitatea dezinfectiei profilactice;

2). Microclima (temperatura, umiditatea, parametrii schimbului de aer, viteza curentilor de aer),
radiatiile UV, nivelurile factorilor fizici:

3). Intensitatea campului electromagnetic;

4). Intensitatea campului electric al curentului de frecventa industriala;

6). Eficientii functionarii sistemului de ventilatie.

40. Planul controlului intern se elaboreaza de cétre administratie pand la darea in exploatare a
saloanelor de bronzare, iar pentru cele care activeaza - nu mai tarziu de 3 luni din ziua in care prezentele
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Norme sanitare vor fi in vigoare. Planul trebuie coordonat cu ANSP in teritoriul administrativ respectiv si
aprobat de administratia saloanelor de bronzare.

41.0rganizarea monitoringului sanitaro - microbiologic si sanitaro - parazitologic de laborator in
salonul de bronzare:

1). Materialul si locul de prelevare a probelor cu scopul aprecierii calitatii dezinfectiei si prezentei
agentilor parazitari - Lavaje de pe de pe obiecte si suprafete relevante bazate pe evaluarea riscurilor
posibile.

2). Periodicitatea prelevarii - 4 ori/an.

Nota: Evaluarea rezultatelor investigatiei lavajelor de pe obiecte si suprafete - agentii parazitari nu
trebuie sa fie depistati pe prosoape, Imbracamintea: - vizitatorilor/clientilor; - angajatilor/personalului si
imbracamintea speciald (haine de lucru), de pe mese, mainile clientilor si angajatilor, pe manere de la usi si In
blocurile sanitare, dusuri si 1n interiorul aparatului de bronzat. Depistarea oudlor de helminti si chisturilor de
protozoare patogene pe obiectele cercetate, atestd nerespectarea regimului sanitaro-igienic in salonul de
bronzare.

42. Daca vor fi obtinute rezultate nesatisfacitoare conform parametrilor sanitaro-microbiologice
si/sau sanitaro-parazitologice este nevoie de efectuat dezinfectia, cu prelevarea ulterioara a probelor pentru
analiza.

43. Administratorul urmareste, potrivit programului stabilit pentru supraveghere si control intern,
realizarea in toate spatiile salonului de bronzare a activitatilor de curatenie zilnicd si dezinfectie,
gestionarea deseurilor si altele asemenea, in care se prevad urmatoarele:

1). Colectarea deseurilor menajere solide in recipiente metalice sau in cutii, cu pungi din material
plastic, inchise ermetic, si evacuarea ritmica a acestora, cu spalarea si dezinfectarea lor dupa golire.

2). Amenajarea de incdperi sau platforme impermeabilizate pentru depozitarea recipientelor de
colectare a deseurilor menajere solide, racordate la un hidrant si la reteaua de canalizare, pentru a putea fi
curatate la necesitate, precum si pentru spalarea si dezinfectia recipientelor.

3). Asigurd completarea zilnicd a registrului cu respectarea prevederilor prevazute in Norme
sanitare

4). Sa controleze starea de curatenie din anexele si din grupurile sanitare din unitate, asigurandu-se
spalarea si dezinfectia zilnica ori de cate ori este necesara acestora,

5). Sa asigure materialele necesare igienei personale pentru utilizatorii grupurilor sanitare din
unitate (hartie igienica, sapun, mijloace de stergere sau zvantare a mainilor dupa spalare etc.); in grupurile
sanitare comune nu se admite folosirea prosoapelor textile, ci se vor monta uscatoare cu aer cald sau
distribuitoare pentru prosoape de unica folosinta, din hartie;

6). Sa asigure pentru personalul de ingrijire a grupurilor sanitare echipament de lucru de culoare
diferita fata de cel destinat altor activitati.

44. In cazul daca proprietarul/administratorul nu numeste un responsabil de salonul de bronzare, in
scopul asigurarii conditiilor de igiend si functionalitate ale salonului de bronzare,
proprietarul/administratorul acesteia in caz contrar, indeplineste atributiile si responsabilitatile acestuia,
conform prevederilor Normelor sanitare.

45. Proprietarul/administratorul salonului de bronzare pune la dispozitia angajatilor haine de lucru
(imbracaminte speciald).

Monitoringul de audit privind exploatarea salonului de bronzare/solariu.

46. Monitoringul de audit a amenajarii si functiondrii salonului de bronzare, precum si organizarea
si desfasurarea monitoringului operational se realizeazd de catre Centrele de Sanatate Publica (CSP)
teritoriale ale Agentiei Nationale pentru Sanatate Publicd (ANSP) o datd pe an pe baza unor planuri de
control adecvat, cu o atentie deosebitda la punctele critice, cu aplicarea metodelor instrumentale
(temperatura, umiditate, parametrii schimbului de aer, viteza curentilor de aer) si de laborator (parametrii
microbiologici - teste de salubritate/lavaje).

47. CSP teritoriale ale ANSP sunt responsabile: pentru amplasarea salonului de bronzare si
parametrii determinati in salonul de bronzare in cadrul controalelor analitice; pentru supraveghere a
documentelor de monitoring operational (controlul intern) pentru supraveghere cu privire la oportunitatea
actiunilor corective adaptate in cazul depasirii valorilor critice a parametrilor verificati.

48. La examinarea salonului de bronzare se verifica:
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1). Corespunderea numarului de vizitatori de facto normelor capacitatii;

2). Respectarea regulilor de igiena personala;

3). Fisele medicale in care sunt indicate examenele medicala la angajare si periodice;

4). Respectarea principiului in flux al vizitatorilor;

5). Functionarea cabinelor de dus, precum si starea grupurilor sanitare;

6). Parametrii microclimatici (temperatura, umiditatea, parametrii schimbului de aer, viteza
curentilor de aer), radiatiile UV, nivelurile factorilor fizici:

a).Intensitatea campului electromagnetic;

b).Intensitatea campului electric al curentului de frecventa industriala.

7). Prezenta actelor examinarii de catre laboratorul specializat a eficientii functionarii sistemului de
ventilatie.

Cerinte pentru gestionarea deseurilor.

49. Deseurile trebuie depozitate in cosuri speciale, bine inchise.

50. Depozitarea lampilor de solar se efectueaza intr-o incdpere separata auxiliara in ambalaje cu
respectarea cerintelor legislatiei in vigoare. Indepartarea evacuarea si depozitarea lampilor se realizeaza in
conformitate cu Lege nr.209 din 29.07.2016 privind deseurile (Monitorul Oficial al Republicii Moldova
Nr. 459-471, art.916).

51. Nu este permisa depozitarea lampilor pe amplasament pentru evacuarea deseurilor menajere
solide.

Dispozitii finale.

52. Nerespectarea prevederilor Normelor sanitare atrage dupa sine raspundere materiald, civila,
disciplinara, contraventionald sau penald, dupd caz, conform Codului cu privire la contraventiile
administrative.

53. Anexele 1 - 6 sunt parte integranta a prezentelor Norme sanitare.

Anexalla
Norme sanitaro - igienice pentru saloane/centre de bronzare/solariu.

Registrul aparatului.

Se completeaza de catre angajator i contine urmatoarele informatii:
Producatorul

Importatorul/Firma/Persoana care a introdus produsul in circulatie
Tipul/Modelul
Anul de fabricatie
Nr. de serie al lampilor UV
Filtrul

Reflectoare

Dispozitive de precuplare
Suprafata de acoperire transparenta
Cea mai mica distantd admisibila fata de expunere impusa
prin tipul constructiv al aparatului
Iradianta efectiva totala la cea mai mica distantd admisibild de expunere (maximum 0,3 W/m2)
Indicarea procedurii de masurare
Cea mai lunga durata de expunere la cea mai mica distanta admisibila
Temporizator de decuplare sau dispozitiv de comanda
Producétorul
Tipul/modelul
Durata maxima pana la decuplare a temporizatorului
Intervalul de intretinere a aparatului:

La fiecare ......... ore de exploatare sau cel putin la fiecare ....... ani - se face intretinerea aparatului

inlocuirea lampilor: la fiecare .......... ore de exploatare, lampile se inlocuiesc cu tipul specificat in cartea tehnica a
aparatului

Contract de service din data: ......... cu firma ..........

Data:

Semnatura si stampila angajatorului
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Registrul de mentenanta.

In acest registru completarile se fac de citre angajator sau de catre imputernicitii acestuia si contine:
- toate lucrarile de intretinere;

- lucrarile de reparatie;

- inlocuiri de lampi si filtre etc.;

- verificari proprii de exploatare/verificari efectuate de terti;

- certificate si declaratii;

- informatii cu privire la starea si functionalitatea aparatului.

Anexa 2 la
Norme sanitaro - igienice pentru saloane/centre de bronzare/solariu.

Declaratie pe propria raspundere.

B/F

Subsemnatul:

Numele ........coueeeeee. prenumele .................... , nascut la data de ................ , In localitatea .................. , Or.
....................... , cu domiciliul stabil in localitatea ..........cccccccceeery Str. covvevvevneeen NE. L., bBL Ly, SCL e,
ap......... , et ... , cod numir de identificare (C.N.P.) /[ [ [ [/ [ [ [ [ [ [ [ [ [ telefon ... ,
declar ca am luat cunostinta de toate atentiondrile si recomandarile afisate in salonul de bronzare.

Declar pe propria raspundere cd nu am consumat bauturi alcoolice si/sau alte substante care sd influenteze
capacitatea decizionald*) Tnainte de efectuarea sedintei de bronzare, nu sufar de afectiuni dermatologice, afectiuni
psihice/neurologice (epilepsie) si nu sunt insarcinata.

Semnatura ........cceceeveeenennne.

*) Substante care influenteaza capacitatea decizionala, conform prospectului producatorului de medicamente.

Anexa 3 la
Norme sanitaro - igienice pentru saloane/centre de bronzare/solariu.

Componenta si suprafetele incaperilor salonului de bronzare/solariu.

Nr. Denumirea Suprafata, m? Note
incaperilor
1. Antreu Nu mai putin 3,0 Suprafata salii de asteptare

si a vestiarului nu mai

Inciperi pentru: mica de 10,0 m?.

Sala de receptie/inregistrare a vizitatorilor. Nu mai putin 5,0
Sala de asteptare. Nu mai putin 8,0
Vestiar pentru vizitatori. Nu mai putin 3,0
Inciapere de odihna pentru personal. Nu mai putin 6,0
Coridor - conform sarcinii de proiect
2. Incéperea pentru instalarea unui Pentru un dispozitiv/aparat de bronzat
dispozitiv/aparat de bronzat (instalat orizontal). Nu mai putin de 9,0 - 10,0 instalat de tip:
- orizontal, (inaltimea tavanului nu
Salonul de bronzare (solariu): mai micd de 2,2 m),dimensiunea camerei
Vestiar. Nu mai putin de 3 trebuie sa depaseascad dimensiunea
solariului in lungime cu cel putin 170 cm,
Post operator. Nu mai putin de 6 latimea - nu mai putin de 120 cm.
- vertical, va fi necesara o suprafata de
Sala de receptie. Nu mai putin de 6 2,5 m pe 2 m (indltimea tavanului nu mai

mica de 2,6 m. Din partea de sus a
solarului pana la tavanul camerei ar trebui
sa fie de cel putin 20 cm).

Zona doritd a camerei in care se
instaleazd cabina de solariu se calculeaza
utilizdnd formula S 1 + S 2, unde S 1 este
aria ocupatd de dispozitiv/aparat de
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bronzat (conform descrierii tehnice ), S 2
- zond pentru dezbricare.

In inciperi de previazut sistem de
ventilatie de tip flux - reflux naturala si
mecanica  separat, conform NCM
(Normativ in Constructii Moldovene) G
04.02 - 98 de tipul flux - reflux naturala si
mecanica.

3. Grup sanitar cu lavoar pentru:
Vizitatori Nu mai putin de 3,75 Instalarea grupurilor sanitare separate
pentru personal si vizitatori.
Personal Nu mai putin de 3,75
Dus cu lavoar Nu mai putin de 5,5 Cu dulap individual
Incapere auxiliara Nu mai putin de 5,0 Pentru pastrarea echipamentului si a
articolelor curate si dezinfectate in
dulapuri separate
Incapere auxiliard cu recipient ermetic. Nu mai putin de 3,75 Pentru depozitarea deseurilor menajere
solide.
4. Biroul administratorului. 9,0-12,0

Nota: Dotarea cu echipament de protectie, consumabile si echipament auxiliar:
- Boneta pentru protectia parului dintr-un material de bumbac (pentru protejeaza in mod fiabil parul de uscare).
- Stickini ( banda autoadeziva cu efect reflector pentru regiunea toracelui, concepute pentru a proteja pielea delicata a
sfarcurilor, alunite).
- Ochelari de siguranta pentru ochi (protejeaza in mod fiabil retina impotriva radiatiilor UV).
- Se lipesc pe ochi (autocolante individuale cu efect reflectorizant).
- Papuci de unica folosinta.
- Prosoape (preferabil de unica folosinta)
- Produse speciale cosmetice pentru protectie solara, produse cosmetice pentru piele dupa bronzare;
- Covorase (pentru saloanele de bronzare)
- Magina de spalat (dupa necesitate);
- Uscator de rufe (dupa necesitate).
Anexa 4 la
Norme sanitaro - igienice pentru saloane/centre de bronzare/solariu.

Cerere de inscriere la instruire de specialitate.

- Catre,

- Agentia Nationald pentru Sandtate Publica

- Subsemnatul:

- Numele .....ccuvveeeennn. prenumele .................... ,nascut la datade ................ , In localitatea .................. , Or.
....................... , cu domiciliul stabil in localitatea ...........ccccceeeeeey St wevvvevveeeeenn 0L ey, BLL i, SCL ey
apP.cene , et e , cod numdr de identificare (C.N.P.)......c..ccoeeun.ne. , telefon ............... ol o [ ,
posesor al B.1, seria ....... 1) SRR , eliberat/eliberata la data de ............................... de........... , C.N.P.
_/_/_/_/_/_/_/_/_/_/_/_/_/ telefon .............. :

- angajat la:

- (unitatea angajatOare) ........coceevereeeerenereeee e :

= CUSEBAIUL o ,

- avand punctul de lucru la adresa: ........cccccvvevveevieevreenennn.

- Date de identificare fiscala: ........cccceevivvvvrvieeeiiiinnns , solicit Inscrierea la instruire de specialitate ,,Notiuni

fundamentale de utilizare a aparatelor de bronzat si efectele asupra sanatatii utilizatorilor, generate de
expunerea la radiatiile UV artificiale in saloane/centre de bronzare”.

Anexa 5 la
Norme sanitaro - igienice pentru saloane/centre de bronzare/solariu.

Instructiuni pentru persoane care folosesc aparatul de bronzat/solarul.

NOTA:Dimensiuni de afisare: fiecare informatie incadrati trebuie scrisi pe format A4.

Radiatiile UV pot afecta ochii si pielea; pot provoca imbatranirea pielii si chiar cancerul de piele.
Expunerea excesiva la radiatiile ultraviolete altereaza direct pielea.

Citifi cu atentie instructiunile.

Daca doriti informatii in plus, personalul nostru specializat va sta la dispozitie.
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Persoanele care folosesc aparatul de bronzat/solarul (clienti) trebuie sd conforme urmatoarelor reguli:

¢ Cu cateva ore Tnainte de sedinta de bronzare indepartati cosmeticele de pe piele si trebuie sa faceti un dus
cu sapun (puteti face un peeling sporit al corpului).

e Nu se vor folosi produse cosmetice 1naintea sedintei de bronzare. Unele dintre acestea pot creste
sensibilitatea pielii la radiatii ultraviolete (UV). Puteti utiliza numai cosmetice speciale pentru solar (crema, ulei,
lotiune) si aplicati intotdeauna balsam de buze 1nainte de sedintele de solar.

e Pe cap este necesar sa va puneti o boneta speciala (astfel incat parul sa nu-si piardd din umiditate), iar la
ochii puneti-va ochelarii.

» Nu trebuie sé va bronzati complet goale, sfarcuri trebuie sa fie acoperite (exista autocolante speciale pentru
sfarcuri si alunite).

o Ar trebui sa consultati un specialist, sd aflati daca puteti vizita solarul si cat timp (in functie de culoarea
pielii).

¢ Dupa procedura, 1n niciun caz nu ar trebui s faceti dus cu scrub si burete.

Dupa ce v-ati bronzat, este necesar sa folositi o crema sau o lotiune hidratanta (de preferat pentru pielea sensibila).

e Nu abuzati de aceste proceduri, va fi suficient sa mergeti de 4-5 ori, dar nu mai des decat peste o zi.

e Daca aveti tatuaje, atunci inainte de a intra in cabind, trebuie sa le lubrifiati cu un produs cu protectic la
razele ultraviolete.

« Inainte de a intra in cabina, trebuie si indepartati toate bijuteriile.

e Produsele pentru cresterea nivelului de bronz trebuie aplicate intr-un strat subtire si uniform.

* Respectati timpii de expunere recomandati si pauzele din planul de dozare elaborat pentru dumneavoastra.
Planul de dozare recomandat este valabil numai pentru solarul ales si este adaptat tipului dumneavoastra de piele.

Timpul recomandat pentru bronzare depinde de tipul si culoarea pielii, caracteristicile corpului:

¢ Daca pielea are o nuanta intunecata, nu exista pistrui, ochii si parul sunt, de asemenea, de culoare inchisa,

sunt suficiente 20 - 30 de minute. Acesti oameni se bronzeaza foarte bine, fara a-si arde pielea.

e Daca pielea este deschisa, parul saten si ochii gri sau maro este recomandat sd mergi la solar 15 minute in

prima zi, iar la urmatoarea sedintd sa maresti durata pana la 25 de minute.

e Daci piclea este deschisa, ai pistrui, ochii si parul au nuante deschise, te poti bronza nu mai mult de 15

minute. Vor fi suficiente cateva proceduri pe saptamana.

e Daca pielea este foarte deschisa la culoare, cu o multime de pistrui si par roscat, nu le este recomandat sa

mearga la solar. Acest tip de piele va primi doar arsuri, roseatd si nu se va bronza.

Anexa 6 la
Norme sanitaro - igienice pentru saloane/centre de bronzare/solariu.

Informatie de avertizare pentru utilizatori.

Se interzic: (NOTA:Dimensiuni de afisare: format A3):
* utilizarea aparatelor de bronzat pentru persoane cu varsta sub 18 ani;
» utilizarea aparatelor de bronzat pentru persoane cu fototipcutanat 1 gi 2
« intotdeauna purtati ochelari de protectie UV la o sedinti de bronzare
Nu trebuie sa utilizati un aparat de bronzat daca:
- sunteti insarcinata;
- alaptati;
- aveti un numar mare de nevi pigmentari (melanocitari), cu mai mult de 50 de alunite;
- ati suferit de cancer de piele in trecut;
- aveti un membru al familiei care a suferit de cancer de piele;
- aveti pielea alba sau sensibila;
- va ardeti usor la lumina soarelui;
- aveti antecedente de ardere a pielii, in special in copilarie;
- aveti mulfi pistrui si/sau parul roscat;
- aveti multe alunite;
- suferiti de boli de piele;
- starea dumneavoastra de sanatate se inrautateste cand va expuneti la lumina soarelui;
- aveti 1n prezent arsura de piele;
- luati medicamente sau folositi creme care va fac piclea mai sensibild la lumina soarelui;
- ati consumat substante care influenteaza capacitatea decizionald, conform prospectului producatorului de
medicamente;
- aveti un sistem imunitar slabit.
* Nu utilizati solarul daca se constatd defectiuni ale aparatului.
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* Se va evita soarele daca s-a folosit solarul. Nu este recomandabila bronzarea artificiald inaintea vacantei,
deoarece se va realiza o supraexpunere, cu posibilitatea aparitiei arsurilor si cresterea riscului individual de cancer
cutanat.

« In cazul in care apare o arsurd (inrosirea pielii sau formarea de vezicule), intrerupeti orice expunere
suplimentara pana la vindecarea completa a arsurii. Consultati medicul in cazul in care doriti sa
reincepeti sedintele de bronzare.

* Se va observa orice modificare a vreunei leziuni pigmentare cutanate.

« In cazul in care, in termen de 48 de ore dupa sedinta de bronzare, apar efecte neasteptate, cum ar fi senzatie
de mancarime a pielii, senzatie de arsurd sau tensionarea pielii, consultati medicul dacd doriti continuarea
sedintelor.
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Nota informativa
la proiectul Hotaririi Guvernului cu privire la aprobarea regulamentelor sanitare
privind efectuarea activitatilor de coafurd, intrefinere si
- _ infrumusetare corporalid
1. Denumirea autorului proiectului: : ) ! -
Ministerul Sanététii, Muncii si Protectiei Sociale de comun cu Agentia Nationala pentru
Sandtate Publica.

2. Conditiile ce au impus elaborarea proiectului Hotiririi Guvernului:

Proiectul Hotéririi Guvernului cu privire la aprobarea regulamentelor sanitare
privind efectuarea activitétilor de coafurd, intretinere si infrumusetare corporald a fost
elaborat intru implementarea prevederilor art. 6 alin. (2) al Legii nr. 10/2009 privind
supravegherea de stat a sanatatii publice.

Prezentul proiect de act normativ care propune spre aprobare:

1) Regulamentul sanitar privind frizeriile si cabinetele cosmetice;

2) Regulamentul sanitar privind cabinetele de tatuaj, piercing si solariu.

Scopul proiectului rezidd in aprobarea unor norme de reglementare transparente,
coerente, accesibile in domeniul supravegherii de stat a sinatitii publice, conex celor |
doud regulamente, urmind cerintele expres stipulate de Legea nr. 10/2009 privind
supravegherea de stat a sanatatii publice si Legea nr. 231/2010 cu privire la comertul
interior.

Drept consecintd a aprobarii Regulamentelor citate, va fi prevenita aparitia si
raspindirea bolilor infectioase i neinfectioase inclusiv cu caracter epidemic,
dermatologic (conditionate de nerespectarea: componentei si concentratiei solutiilor de
dezinfectare a utilajului si instrumentelor, respectiv sterilizarea instrumentelor si
materialelor), printre clienii si personalul frizeriilor si al cabinetelor cosmetice, precum
si vor fi determinate cerintele sanitare de bazad privind amplasarea, amenajarea,
| planificarea, starea sanitaro-tehnicd, intretinerea frizeriilor si a cabinetelor cosmetice, |
indiferent de categoriile acestora de deservire a clientilor, precum si vor fi stabilite
conditiile de munca si de respectare a igienei personale a angajatilor. |

Notiunea ,,Regulamentelor sanitare privind efectuarea activitatilor de coafura,
intretinere si infrumusetare corporald”, include mai multe tipuri de obiective: frizerii,
cabinete de intrefinere si infrumusetare corporala - saloane: de machiaj pentru vopsirea
sprincenelor, genelor; pentru curatarea igienica a fetei, masti si alte proceduri cosmetice; |
de cosmeticd fard afectarea tenului; pentru masajul fetei si a gitului; de manichiura,
pedichiurd; cabinet de masaj; cabinete de infrumusetare corporald de tatuaj, piercing si
solariu.

Efectuarea supravegherii sanitare de stat privind amplasarea si constructia
obiectivelor mentionate este dificild si se efectueaza in lipsa unui document normativ
| specific national, care ar reglementa cerintele sanitaro-igienice fatd de obiectivele
mentionate. Majoritatea obiectivelor nominalizate sunt amplasate si replanificate dupa
proiect de tip individual in incaperi din demisol si parter a blocurilor locative.

Din aceastd cauza In majoritatea cazurilor parvin petitii de la locatarii acestor blocuri la
disconfortul creat din cauza functionarii obiectivelor nominalizate, inclusiv solicitiri de
la instaniele de judecata pentru a efectua expertiza si posibilitatea amplasarii acestor
obiective in blocurile locative, inclusiv la parter sau la demisol.

3. Descrierea gradului de compatibilitate pentru proiectele care au ca scop
armonizarea legislatiei nationale cu legislatia Uniunii Europene

Regulamentele sanitare privind efectuarea activititilor de coafurd, intreinere si




infrumusetare corporald nu are ca scop transpunerea actelor Uniunii Europene.
4. Principalele prevederi si elemente noi ale Hotiririi Guvernului:

In Republica Moldova in baza datelor perfectate pe an. 2017 s-a constatat, ci
activeaza In total circa 1799 frizerii, inclusiv pentru barbati 846 unitati, pentru femei 933
unitdti, respectiv in cadrul frizeriilor sunt amplasate si cabinete - saloane: de machiaj
pentru vopsirea sprincenelor, genelor - 131 unitdti; pentru curatarea igienica a fefel,
maésti si alte proceduri cosmetice - 49 unititi; de cosmetica fard afectarea tenului - 120
unitd(i; pentru masajul fetei si a g itului - 15 unitdti; de manichiura - 192 unitati,
pedichiurd - 32 unitdti; cabinet de masaj - 66 unititi; cabinete de infrumusetare
corporald, de tatuaj si piercing - 37, numai in mun. Chiginau oficial sunt inregistrate 15
cabinete de tatuaj si 20 cabinete de tatuaj, piercing si solariu.

De catre Agentia Nationala de Sanatate Publici (ANSP) sunt supuse supravegherii
sanitare a obiectivelor de acest gen circa 1799 unitati, in prezent din numarul total al
obiectivelor mentionate s-a constatat ci detin autorizatie sanitara de functionare - 1780
unitati, dintre care nu corespund cerintelor sanitare din cele supravegheate - 19 unitati, in
total numarul estimativ al angajatilor ce activeazi in cadrul acestor obiective constituie
5498 persoane.

Actualmente, efectuarea supravegherii sanitare de stat privind amplasarea si
constructia obiectivelor mentionate anterior este dificild, si se efectueazi in lipsa unui act
normativ national, care ar reglementa cerintele sanitaro-igienice fatd de obiectivele
respective, acestea fiind instituite doar in mod sporadic prin intermediul unor acte
normative cu obiect de reglementare generic.

La acest aspect, sunt relevante Hotarirea Guvernului nr. 663/2010 Pentru aprobarea
Regulamentului sanitar privind conditiile de igiend pentru institutiile medico-sanitare,
precum si Ordinul Ministerului Sanatatii al Republicii Moldova nr. 765/2015 Cu privire
la aprobarea Ghidului practic ,,Siguranta injectiilor”.

Cu toate acestea, este lipsa un act normativ care ar transpune Regulamentul sanitar
privind amplasarea si exploatarea frizeriilor si a cabinetelor cosmetice, sl care va
constitui un suport normativ prioritar in domeniul sinitatii publice.

Majoritatea dintre respectivele obiective sunt amplasate si replanificate dupa
proiecte de tip individual, in inc@peri din demisol si parter ale blocurilor locative.

Prin urmare, interventia propusd, in contextul in care procedura mentionatd nu a
fost reglementata anterior de catre legislatia Republicii Moldova.

Hotarirea Guvernului propusd spre aprobare va avea impact asupra atributiilor
administratorilor si a specialistilor din cadrul frizeriilor si a cabinetelor cosmetice.

Proiectul propune spre aprobare norme privind supravegherea modului de folosire a
aparatelor, instrumentelor, ustensilelor, albiturilor utilizate in salonul de frizerie, a

sterilizare a instrumentelor si materialelor (obligatoriu dupa fiecare client la care au fost
utilizate).

Prin intermediul proiectului se dispune reglementarea amplasarii si exploatarii
frizeriilor si a cabinetelor cosmetice, cu respectarea strictd a cerintelor sanitare specifice
privind masurile de sigurantd in exploatarea acestora de cdtre utilizatorii frizeriilor si
cabinetelor cosmetice, ceea ce drept efect, va duce la prevenirea aparitiei si raspindirii
bolilor infectioase conditionate.

Ca rezultat, se propune Imbunititirea indicatorilor de sinatate, respectiv
intreprinderea tuturor masurilor sanitaro-igienice, astfel incit si impiedice punerea in

echipamentelor; a normelor de utilizare a mijloacelor dezinfectante (componenta si |
concentratia solutiilor de dezinfectare a utilajului si instrumentelor); a cerintelor de |




—

pericol a sanatatii persoanelor (utilizatorilor si lucratorilor), precum sl implementarea si
definirea unei metode de analizi detaliate a exploatarii frizeriilor si cabinetelor
cosmetice, privind respectarea cerintelor sanitare inserate.

La fel, prin intermediul proiectului se dispun norme conexe procedurii de control sl
supraveghere sanitard curentd realizatd de citre Agentia Nationald pentru Sanatate
Publicd, potrivit procedurii reglementate de Legea nr.131/2012 privind controlul de stat
asupra activitatii de intreprinzitor.

Regulamentele sanitare privind frizeriile §i cabinetele cosmetice precum si cel
privind cabinetele de tatuaj, piercing si solariu vor completa cadrul normativ prioritar in
domeniul sdnatatii publice, aprobat prin Hotérire de Guvern, care va spori transparenta
normelor sanitare.

Astfel, prin prezenta hotérire se va asigura un cadru normativ uniform si 1dentic
aplicabil pentru toate partile implicate In acest proces.

'S. Fundamentarea economico-financiara:

Implementarea prevederilor proiectului nu va necesita cheltuieli financiare
suplimentare din bugetul de stat.

in continuare laboratoarele Agentiei Nationale pentru Sanatate Publicid (ANSP), vor
asigura supravegherea respectdrii stricte a cerintelor sanitare enumerate in proiect, in
cadrul expertizelor sanitare, ceea ce nu va avea impact negativ asupra sectorului privat.

Costurile investigatiilor vor fi cele specificate in Hotdrirea Guvernului nr.533/2011
cu privire la aprobarea Listei si tarifelor serviciilor contra cost din sfera sdnatatii publice
prestate persoanelor fizice si juridice.

Cheltuielile mentionate vor fi suportate o datd la 5 ani la etapa de autorizare
sanitard, in conformitate cu prevederile Legii nr. 160/2011 privind reglementarea prin
autorizare a activitafii de intreprinzitor. De remarcat ca, insusi emiterea autorizatiei
sanitare de functionare a obiectivelor se efectueazi cu titlu gratuit, pentru o perioadd de
5 ani.

Prin urmare, solicitarea actului permisiv respectiv nu va conduce la cheltuieli
pentru detinatorii frizeriilor, cabinetelor cosmetice, de tatuaj, piercing si solariu, intrucit
periodicitatea autorizrii sanitare nu va fi mai frecvent decit o dati la 5 ani.

6.Modul de incorporare;

infrumusetare corporald sunt acte normative finite si nu necesita adoptarea de acte
‘normative noi in scopul implementarii prevederilor in cauza.

Regulamentele sanitare privind efectuarea activititilor de coafurd, intretinere sl

7. Avizarea si consultarea publica a proiectului:

In scopul respectdrii prevederilor Legii nr. 239/2008 privind transparenta in
procesul decizional, proiectul Hotaririi de Guvern poate fi accesat pe pagina web oficiala
a Ministerului Sanatatii, Muncii si Protectiei Sociale (compartimentul ,, L ransparenta”,
directoriul Transparentd decizionald/Anunturi privind consultirile publice”) si pe

Economiei si Infrastructurii, Ministerul Finantelor, Ministerul Justiiei, Ministerul
Agriculturii, Dezvoltarii Regionale si Mediului, Centrul National Anticoruptie, Uniunea
Frizerilor si Cosmeticienilor din Republica Moldova.

~ A
Secretar de Stat Cg} Constantin RIMIS

portalul guvernamental www.particip.gov.md si urmeazi a fi transmis spre avizare sl |
consultare publicd in conformitate cu prevederile cadrului normativ citre Ministerul |




ANALIZA IMPACTULUI DE REGLEMENTARE

la proiectul Hotaririi Guvernului pentru aprobarea regulamentelor sanitare
privind efectuarea activitatilor de coafura, intretinere si infrumusetare corporala.

I. Introducere

Analiza impactului de reglementare (AIR) pentru proiectul Hotaririi Guvernului cu privire
la aprobarea regulamentelor sanitare privind efectuarea activitatilor de coafura, intretinere si
infrumusetare corporala prezintd argumentele care stau la baza elaborarii actului normativ
nominalizat, cu inserarea aspectelor privind potentialul impact al acestuia asupra activitatii de
intreprinzator si a intereselor societatii.

In procesul de analiza, au fost utilizate stipularile Hotaririi Guvernului nr.1230/2006 cu
privire la aprobarea Metodologiei de analiza a impactului de reglementare.

Potrivit prevederilor art.6 alin.(2) al Legii nr.10/2009 privind supravegherea de stat a
sanatatii publice, ,, Normele sanitare care stabilesc criteriile de securitate si siguranta pentru om
ale factorilor mediului inconjurator si ocupational, ale produselor si serviciilor, cerintele de
asigurare a unor conditii favorabile pentru viata si normativele sanitare sint reglementate prin
regulamente sanitare elaborate de Ministerul Sanatatii, Muncii si Protectiei Sociale si aprobate
de Guvern.”

In context a fost elaborat prezentul proiect de act normativ care propune spre aprobare:

1). Regulamentul sanitar privind frizerii si cabinete cosmetice;

2). Regulamentul sanitar privind cabinete de tatuaj, piercing si solariu.

Scopul proiectului rezida in aprobarea unor norme de reglementare transparente, coerente,
accesibile in domeniul supravegherii de stat a sanatatii publice, conex celor doua regulamente,
urmind cerintele expres stipulate de Legea nr.10/2009 si Legea nr.231/2010 cu privire la comertul
interior.

Remarcam ca, potrivit art.6 alin.(3) al Legii nr.10/2009 ,Regulamentele sanitare se
armonizeazi cu legislatia aplicabilid a Uniunii Europene.” In acest context, sarcina elaborarii
prezentului proiect se Intemeiaza inclusiv pe stipuldrile Hotaririi Guvernului nr.1472/2016 cu
privire la aprobarea Planului national de actiuni pentru implementarea Acordului de Asociere
Republica Moldova—Uniunea Europeana in perioada 2017-2019.

In context, Regulamentele sanitare elaborate urmiresc scopul prevenirii aparitiei si
raspandirii bolilor infectioase si neinfectioase printre clienti si personalul frizeriilor si cabinetelor
cosmetice si determind cerintele sanitare de baza privind amplasarea, amenajarea, planificarea,
starea sanitaro-tehnica, intretinerea frizeriilor si cabinetelor cosmetice, indiferent de categoriile
acestora de deservire a clientilor, precum si stabilesc conditiile de munca si respectarea igienei
personale ale angajatilor.



Anexa la
Metodologia de analiza
a impactului de reglementare

Formularul actului de analiza
a impactului de reglementare

Titlul analizei impactului Hotarirea Guvernului pentru aprobarea regulamentelor

(poate contine titlul propunerii | sanitare privind efectuarea activitatilor de coafura, intretinere

de act normativ) si infrumusetare corporala.

Data: 30.06.2020

Autoritatea administratiei Ministerul Sanatatii, Muncii si Protectiei Sociale al Republicii

publice autor: Moldova

Persoana responsabila si Directia Politici in Sanatate Publica.

informatia de contact: Solomon Constantin, Agentia Nationala pentru Sanatate

Publica, tel. 574 - 571, E-mail:

constantin.solomon@ansp.gov.md

Componentele analizei impactului de reglementare

1. Stabilirea complexitatii analizei impactului de reglementare

Criteriul Punctajul
(delalla?d)

Nivelul de interes public fatd de interventia |2

propusa

Gradul de inovatie al interventiei propuse 2

Marimea potentialelor impacturi ale initiativei | 2

propuse

TOTAL 6

Argumentare/descifrarea succinta a punctajului atribuit:

Nivelul de interes _public _fata de interventia propusd este unul relativ scazut,
corespunzator unui anumit tip de activitati, si anumitor tipuri de obiective: Frizerii, cabinete de
intretinere si infrumusetare corporala — saloane, cabinete de machiaj pentru vopsirea
sprancenelor, genelor; pentru curdtarea igienica a fetei, masti si alte proceduri cosmetice,
cabinete cosmetice, de manichiura, pedichiura; cabinete de masaj; cabinete de infrumusetare
corporala de tatuaj, piercing si solariu.

Astfel, sub incidenta celor doua Regulamente propuse spre adoptare vor cadea persoanele
angajate ale obiectivelor anterior enuntate, care vor fi obligate la respectarea conditiilor si

cerintelor sanitare stabilite, precum si angajatorii acestora, care vor fi obligati sd respecte
conditii privind amplasarea obiectivelor, asigurarea conditiilor de munca si igiena.

Remarcam ca, cerintele respective sunt, Tn mod corespunzator, aplicabile si consumatorilor
serviciilor respective care, prin publicarea acestora, le vor cunoaste si vor solicita prestarea unor
servicii calitative, si implicit va fi motivata o generatie sanatoasa.



mailto:constantin.solomon@ansp.gov.md

Gradul de inovatie al interventiei propuse.

Efectuarea supravegherii sanitare de stat privind amplasarea si constructia obiectivelor
mentionate anterior este dificila si se efectueaza in lipsa unui act normativ national, care ar
reglementa cerintele sanitaro-igienice fatd de obiectivele respective. Majoritatea dintre

respectivele sunt amplasate si replanificate dupa proiect de tip individual, in incdperi din demisol
si parter a blocurilor locative.

Din aceastd cauzd se atestda numeroase petitii de la locatarii acestor blocuri, privind
disconfortul creat din cauza functionarii obiectivelor nominalizate, inclusiv solicitiri de la
instantele de judecatd pentru a efectua expertiza si posibilitatea amplasarii acestor obiective in
blocurile locative, inclusiv la parter sau la demisol.

Regulamentele sanitare vor contribui la prevenirea aparitiei si raspandirii bolilor
infectioase si neinfectioase, inclusiv cu caracter epidemic, dermatologic (conditionate de
nerespectarea: componentei i concentratiei solutiilor de dezinfectare a utilajului si
instrumentelor, respectiv sterilizarea instrumentelor si materialelor) printre clienti si personalul
frizeriilor si cabinetelor: cosmetice, de tatuaj, piercing si solariu.

Prin urmare, interventia propusd, in contextul in care procedura mentionatd nu a fost
reglementatd anterior de catre legislatia RM, insd conceptual este reglementata de Legea
nr.10/2009 supravegherii de stat a sanatatii publice si Legea nr.231/2010 cu privire la comertul
interior, prezinta un grad mediu de inovatie.

Interventia este apreciata cu cifra 2 ca fiind una redusa, deoarece vine cu unele cerinte
specifice intru dezvoltarea, respectarea cerintelor sanitaro-igienice specifice privind masurile de
siguranta in exploatarea frizeriilor si cabinetelor cosmetice, in care se prevad a fi reglementate
de Regulamentul sanitar mentionat, intru realizarea prevederilor stipulate in Legea nr.10/2009,
care prevede stabilirea criteriilor de securitate si sigurantd pentru om, ale factorilor mediului
inconjurator, Legea nr. 105/2003 privind protectia consumatorilor, Hotarirea Guvernului
nr.705/2017 cu privire la crearea Agentiei Nationale pentru Sanatatea Publica si reorganizarea
unor persoane juridice, Hotarirea Guvernului nr.1090/2017cu privire la organizarea si
functionarea Agentiei Nationale pentru Sanatate Publica.

Masurile propuse se Inscriu in necesitatea ludrii unor masuri prompte in cazul in care se
dovedeste, ca administratorii frizeriilor si cabinetelor cosmetice, Incalca respectarea cerintelor
sanitaro-igienice specifice privind masurile de siguranta a activitatilor frizeriilor si cabinetelor
cosmetice, ca urmare afectand sanatatea utilizatorilor, cat si pentru personalul angajat.

Marimea potentialelor impacturi ale initiativei propuse.

Hotarirea Guvernului propusd spre aprobare va avea impact asupra atributiilor
administratorilor si a specialistilor din cadrul frizeriilor si cabinetelor cosmetice.

Aplicarea strictda a regulilor sanitare privind amenajarea si exploatarea frizeriilor si

cabinetelor cosmetice, va duce la prevenirea raspandirii bolilor infectioase inclusiv cu caracter
epidemic, dermatologic.

Prin urmare, proiectul va insera norme privind supravegherea modului de folosire a
aparatelor, instrumentelor, ustensilelor, albiturilor utilizate 1n salonul de frizerie,
echipamentelor; de utilizare a mijloacelor dezinfectante (componenta si concentratia solutiilor de
dezinfectare a utilajului si instrumentelor); de sterilizare a instrumentelor §i materialelor
(obligatoriu dupa fiecare client la care au fost utilizate);




La fel, proiectul va avea impact asupra procedurii de control si supravegherea sanitara
curenta realizatd de catre Agentia Nationalad pentru Sanatatea Publica.

Regulamentul sanitar privind frizeriile si cabinetele cosmetice, va completa cadrul
normativ prioritar Tn domeniul sanatatii publice, aprobat prin Hotdrare de Guvern, care va spori
transparenta normelor sanitare.

Astfel, impactul initiativei propuse nu cuprinde o arie foarte vasta de subiecte.

2. Definirea problemei.

In vederea definirii problemei, se descriu urmitoarele aspecte:

a) Problema care urmeaza sa fie solutionata:

Problema elaborarii proiectului de Hotarire a Guvernului constd in faptul ca, in prezent
amplasarea si exploatarea frizeriilor si cabinetelor cosmetice este reglementata doar de catre
Legea nr.10/2009 privind supravegherea de stat a sanatatii publice.

La moment amplasarea si exploatarea frizeriilor si cabinetelor cosmetice nu este
reglementata de norme specifice nationale.

Anterior domeniul abordat a fost reglementat de actul normativ interstatal pentru tarile
membre a CSI.

La acest aspect, sunt relevante si Hotararea Guvernului nr. 663 din 23.07.2010 Pentru
aprobarea Regulamentului sanitar privind conditiile de igiend pentru institutiile medico-sanitare
si Ordinul Ministerului Sanatatii al Republicii Moldova nr. 765 din 30.09.2015 Cu privire la
aprobarea Ghidului practic ,,Siguranta injectiilor”.

Cu toate acestea, este lipsa un act normativ care ar transpune Regulamentului sanitar
privind amplasarea si exploatarea frizeriilor si cabinetelor cosmetice, si care va constitui un
suport normativ prioritar in domeniul sanatatii publice.

b) Descrierea problemei - problema care urmeaza a fi solutionata rezida in reglementarea
amplasarii si exploatarii frizeriilor si cabinetelor cosmetice, cu respectarea stricta a cerintelor
sanitare specifice privind masurile de siguranta in exploatarea acestora de catre utilizatorii
frizeriilor si cabinetelor cosmetice, ceea ce drept efect, va duce la prevenirea aparitiei si
raspandirii bolilor infectioase conditionate.

Or, potrivit datelor statistice, respectivele boli infectioase sunt conditionate de utilizarea
mijloacelor dezinfectante (componenta si concentratia solutiilor de dezinfectare a utilajului si
instrumentelor), sterilizarea instrumentelor si materialelor (obligatoriu dupa fiecare client la care
au fost utilizate), respectarea stricta a regulilor securitatii tehnice in lucru cu substantele
dezinfectante, care trebuie sa fie suficient de inerte respectandu-se strict concentratia maximal
admisibild (CMA).

De remarcat ca, sunt atestate prezenta bolilor infectioase, inclusiv cu caracter epidemic,
dermatologic conditionate de nerespectarea componentei i concentratiei solutiilor de
dezinfectare a utilajului si instrumentelor, respectiv sterilizarea instrumentelor si materialelor.

Prin urmare, prin intermediul proiectului se propune imbunatatirea indicatorilor de
sanatate, respectiv Intreprinderea tuturor masurilor sanitaro - igienice, astfel incat sa impiedice
punerea 1n pericol sandtatea oamenilor (utilizatorilor si lucratorilor), precum si implementarea si
definirea unei metode de analizd detaliate a exploatarii frizeriilor §i cabinetelor cosmetice,
privind respectarea cerintelor sanitare inserate.




Respectiv, proiectul dat vine sa faca claritate in toate aceste aspecte, ceea ce justifica
necesitatea schimbadrii situatiei curente si viitoare.

Deci, problema menitd sda fie solutionatd prin interventia in cauzd este reglementarea
procedurii, descrierea acesteia, astfel incit sa fie aplicabild si sa fie asiguratd sanatatea
beneficiarilor de aceste servicii.

C) Cauzele care au dus la aparitia problemei.

Cauzele interventiei constau in necesitatea uniformizarii procedurilor si cerintelor ce
necesitd a fi respectate in procesul amplasarii si exploatarii frizeriilor si cabinetelor cosmetice, a
cerintelor sanitare specifice privind masurile de sigurantd in exploatarea acestora, pentru
utilizatorii frizeriilor si cabinetelor cosmetice.

La fel, necesitatea preventiei aparitiei §i raspandirii a bolilor infectioase conditionate de
nereglementarea exhaustiva a cerintelor sanitare, poate fi catalogatd o altd cauza care au dus la
aparitia problemelor anterior evocate.

Respectiv, prin prezenta hotarire se va asigura un cadrul normativ uniform si identic
aplicabil pentru toate partile implicate in acest proces.

d) Evolutia problemei §i cum va evolua in viitor fara o interventie aditionald.

Interventia/problema vizatd nu are o evolutie continud, deoarece pind la moment normele
sanitare respective nu au fost reglementate.

Insa, daca interventia respectiva nu va fi efectuati, evolutia si dezvoltarea ulterioara se va
stagna sau va evolua dar vor fi intampinate probleme, impedimente, precum cele anterior
reliefate. Exemplificand, daca nu va exista cadrul normativ care sa uniformizeze procedurile
respective, in special privind implementarea si definirea unei metode de analizd detaliate a
exploatarii frizeriilor si cabinetelor cosmetice, privind respectarea cerintelor sanitare enumerate
in proiect, se vor amplifica problemele legate de sanatate si siguranta beneficiarilor de serviciile
respective.

e) Politicile si reglementarile existente care conditioneaza interventia statului §i cadrul
juridic actual - politicile si reglementarile existente care conditioneaza interventia statului in
acest domeniu sunt reprezentate de Legea nr.10/2009 supravegherii de stat a sanatatii publice.

3. Stabilirea obiectivelor

Prin intermediul proiectului se propune aprobarea a doua Regulamente:

1). Regulamentul sanitar privind frizeriile si cabinetele cosmetice;

2). Regulamentul sanitar privind cabinete de tatuaj, piercing si solariu.

Scopul de baza a acestor reglementari este:

- protejarea sanatatii populatiei, prevenirea riscului sporit de raspandire a bolilor
infectioase si neinfectioase, inclusiv cu caracter epidemic, dermatologic printre clienti si
personalul obiectivelor mentionate, inclusiv la copii;

- prevenirea afectiunilor precum infectia cu stafilococ auriu, hepatita B, hepatita C, infectia
cu virusul HIV, onicomicoza (ciuperca unghiei) sau negii, care se pot transmite prin
instrumentele de manichiurd necurdtate sau dezinfectate necorespunzator, prin: educare si
informare despre riscul sporit de raspandire a bolilor infectioase inclusiv cu caracter epidemic,
dermatologic, avertizare asupra pericolelor si urmarilor negative asupra sanatatii clientului si a
specialistului (frizer, cosmetolog, manichiurista, etc.).




Obiectivele urmarite prin aprobarea proiectului sunt:

- aprobarea regulilor sanitare privind amenajarea si exploatarea frizeriilor si cabinetelor
cosmetice, pentru a preveni raspandirea bolilor infectioase inclusiv cu caracter epidemic,
dermatologic;

- aprobarea normelor privind supravegherea modului de folosire a  aparatelor,
instrumentelor, ustensilelor, albiturilor utilizate in salonul de frizerie, echipamentelor; de
utilizare a mijloacelor dezinfectante, de sterilizare a instrumentelor si materialelor;

- reglementarea amplasarii si exploatarii frizeriilor si cabinetelor cosmetice, cu respectarea
stricta a cerintelor sanitare specifice privind masurile de siguranta in exploatarea acestora, pentru
utilizatorii frizeriilor si cabinetelor cosmetice;

- stabilirea normelor sanitare de baza si criteriile aplicabile privind masurile de siguranta si
respectarea cerintelor sanitare igienice mentionate in cele doua Regulamente;

4. Identificarea optiunilor

Optiunea 1 - de a nu face nimic, nu poate fi acceptatd, deoarece in acest fel nu ar fi
implementate prevederile Legii nr.10/2009 supravegherii de stat a sanatatii publice.

Daca nu se va realiza interventia preconizatd, nu vor fi reglementate regulile sanitare
privind amenajarea si exploatarea frizeriilor si cabinetelor cosmetice, pentru a preveni
raspandirea bolilor infectioase inclusiv cu caracter epidemic, dermatologic.

Totodatd, daca Hotarirea nu va fi aprobatd, avantajele expuse la capitolul stabilirea
obiectivelor nu se vor realiza.

Astfel, modalitatea de solutionare a problemelor invocate este aprobarea proiectului de
hotarire, care va reglementa si uniformiza procedurile conexe celor doud Regulamente.

Optiunea 2 — aprobarea proiectului, are impact pozitiv asupra respectarii regulilor sanitare
privind amenajarea si exploatarea frizeriilor si cabinetelor cosmetice, pentru a preveni
raspandirea bolilor infectioase inclusiv cu caracter epidemic, dermatologic.

Optiuni Avantaje Dezavantaje
A nu face 1. Lipsa de cheltuieli din partea 1. Lipsa reglementarii cerintelor
nimic Agentieil Nationale pentru Sanatate sanitare enumerate 1n proiect,
Publicda (ANSP), pentru respectiv neacordarea unei
valorificarea metodelor de importante majore privind
determinare a respectarii cerintelor | prevenirea aparitiei si raspandirii
sanitare enumerate In proiect. bolilor infectioase, inclusiv cu

caracter epidemic, dermatologic.
2. Nealinierea la cerintele
legislatiei comunitare.
3. Neexecutarea recomandarilor
Organizatiei Mondiale a Sanatatii.

Il. Act 1. Va fi imbunatatit cadrul normativ Nu au fost identificate.
normativ pentru monitorizarea activitatilor
national frizeriilor si cabinetelor cosmetice;
aprobat. 2. Prevenirea aparitiei i raspandirii
a bolilor infectioase enumerate mai
Sus.

3. Utilizatorii vor beneficia de
conditii sigure intru protejarea
sanatatii.




5. Analiza si compararea optiunilor.

A nu face nimic - lipsa de interventie a statului va ignora:

- reglementarea amplasarii §i exploatarii frizeriilor si cabinetelor cosmetice, cu respectarea
strictd a cerintelor sanitare specifice privind masurile de sigurantd in exploatarea lor pentru
utilizatori;

- nu se va atrage o atentie sporitd prevenirii aparitiei si raspandirii bolilor infectioase
conditionate de nerespectarea cerintelor sanitare enumerate in proiect;

- nu se va produce imbunatatirea indicatorilor de sanatate, respectiv nu vor fi intreprinse
toate masurile sanitaro - igienice car sia impiedice punerea in pericol a sanatatii oamenilor
(utilizatorilor si angajatilor).

- nu vor fi stabilite normele sanitare de baza si criteriile aplicabile privind masurile de
siguranta a populatiei, inclusiv a copiilor (utilizatorilor frizeriilor si cabinetelor cosmetice) si
respectarea cerintelor sanitare mentionate;

Aprobarea proiectului va:

- Completa cadrul normativ al reglementarilor specifice pentru amplasarea si exploatarea
frizeriilor si cabinetelor cosmetice Cu respectarea strictd a cerintelor sanitare specifice privind
masurile de siguranta in exploatarea lor pentru utilizatori.

- Asigura supravegherii si controlul procedurilor, cu aplicarea masurilor de sigurantd a
populatiei, inclusiv a copiilor si utilizatorilor frizeriilor si cabinetelor cosmetice, avand scopul
prevenirii aparitiei si raspandirii a bolilor infectioase mentionate mai sus, conditionate de
nerespectarea cerintelor sanitare enumerate proiect, ca urmare se va asigura un nivel mai inalt de
protectie a sanatatii populatiei.

Aprobarea proiectului nu va cauza impact negativ asupra administratorilor acestor locatii
(frizerii si cabinete cosmetice),

Reglementele sanitare mentionate vor concretiza si specifica detaliat cerintele sanitare -
igienice de reglementare pentru acest grup de obiective, intreprinderea masurilor necesare pentru
prevenirea aparifiei si raspandirii bolilor infectioase inclusiv cu caracter epidemic, dermatologic
conditionate de nerespectarea cerintelor sanitare, controlul operational, cerintele fatd de angajati
si mentinerea Incdperilor, informatie necesard atat pentru utilizatorii frizeriilor si cabinetelor
cosmetice, cat si a persoanelor din cadrul administratiei si pentru institutiile publice cu drept de
reglementare si supraveghere.

Autorii analizei opteazad pentru optiunea II intrucat aceasta corespunde necesitatilor privind
Reglementarea sanitara a amplasarii si exploatarii frizeriilor si cabinetelor cosmetice, cu
respectarea strictd a cerintelor sanitare specifice privind masurile de sigurantd in exploatarea
acestora pentru utilizatori, in vederea asigurarii sanatatii utilizatorilor, modului de supraveghere
si asigurare a sanatatii publice.

Totodata mentionam ca, aprobarea si implementarea proiectului Hotaririi Guvernului nu va
genera costuri suplimentare suportate de catre stat fiind susfinute limitari stricte privind
respectarea cerintelor sanitare specifice, privind masurile de siguranta in amplasarea, exploatarea
frizeriilor si cabinetelor cosmetice, pentru utilizatori, enumerate mai sus.

In continuare laboratoarele Agentiei Nationale pentru Sanitate Publici (ANSP) fiind
inzestrate cu tehnicile respective, vor continua sa supravegheze respectarea stricta a cerintelor
sanitare enumerate in proiect, in cadrul expertizelor sanitare i nu va avea impact negativ asupra
sectorului privat.

Costurile investigatiilor vor fi cele specificate in Hotarirea Guvernului nr. 533 din 13 iulie
2011 cu privire la aprobarea Listei si tarifelor serviciilor contra cost din sfera sandtatii publice
prestate persoanelor fizice si juridice.

Cheltuielile mentionate se vor face o datd la 5 ani la etapa de autorizare sanitard, in
conformitate cu prevederile Legii nr.160 din 22 iulie 2011 ,,Privind reglementarea prin
autorizare a activitatii de Intreprinzator”.




Documentul in cauza nu va conduce la cheltuieli pentru detinatorii frizeriilor si cabinetelor
cosmetice, intrucat periodicitatea autorizarii sanitare va fi nu mai mult de 1 data la 5 ani.

- Imbunatati managementul frizeriilor si cabinetelor cosmetice;

- Ajusta cadrul national in domentiile specifice la cerintele europene;

- Asigura corespunderea frizeriilor si cabinetelor cosmetice si a altor factori enumerati
conform cerintelor sanitare, pentru prevenirea bolilor infectioase si maladii enumerate mai sus;

- Asigura protejarea sanatatii utilizatorilor frizeriilor si cabinetelor cosmetice, inclusiv
copii, cat si a persoanelor care gestioneaza frizeriile si cabinetele cosmetice.

Prin urmare, optiunea respectiva prezintd beneficii iminente.

6. Consultarea.

Principalele parti interesate: Ministerul Economiei si Infrastructurii, Ministerul Finantelor,
Ministerul Justitiei, Ministerul Agriculturii, Dezvoltarii Regionale si Mediului, Centrul National
Anticoruptie., Uniunea Frizerilor si Cosmeticienilor din R. Moldova.

Introducerea noului act normativ va fi resimtitd intr-o masura diferitd de diferite grupuri
cointeresate in aprobarea si implementare.

Primul grup este reprezentat de utilizatori care vor frecventa frizeriile si cabinetele
cosmetice, cabinetele de tatuaj, piercing si solariu.

Al doilea grup sunt persoanele juridice si intreprinzatorii individuali activitatea carora este
legata de proiectarea, constructia, reconstructia si exploatarea frizeriilor si cabinetelor cosmetice,
cabinetelor de tatuaj, piercing si solariu.

Al treilea grup sunt autoritatile publice, responsabile de elaborarea si implementarea
politicilor de sanatate.

Al patrulea grup sunt subdiviziunile supraveghere si control ale Agentiei Nationale pentru
Sanatate Publica (ANSP), responsabile de supravegherea implementarii i respectarii noului act
normativ.

Consultarea privind elaborarea actului normativ a inceput prin instituirea unui Grup de
lucru (GL) pentru elaborarea proiectului. Grupul de lucru este format din medici igienisti din
subdiviziunile ANSP.

Odata ce o versiune consolidatd a proiectului de act normativ va fi finalizatd, aceasta va
deveni obiectul unei consultari publice si avizari oficiale.

Avizarea oficiala va servi drept principalul mijloc de consultare cu grupul {inta al partilor
interesate (ministere, agentii si alte autoritati publice). Astfel, proiectul de act legislativ va fi
postat pe pagina web a Ministerului Sanatatii, Muncii si Protectiei Sociale.

Toate comentariile si sugestiile primite vor fi analizate si discutate cu reprezentantii
institutiei initiatoare in detaliu. Urmeaza sa fie organizate intdlniri individuale pentru a discuta
obiectiile si sugestiile parvenite, dacd va fi nevoie.

Agentia Nationald pentru Sanatate Publica (ANSP) prin scrisoarea Nr.01/2440 din
26.09.2018 a solicitat opinia administratorilor de frizerii si cabinete cosmetice, cabinete de
tatuaj, piercing si solariu, conform listei, Academiei de Stiinte a Moldovei, Primariei mun.
Chisinau.

La sedinta gurului de lucru din 24.10.2018 au fost prezenti si reprezentantii
administratorilor de frizerii si cabinete cosmetice, cabinetele de tatuaj, piercing si solariu..

Reprezentantii nominalizati au acceptat unanim propunerea prezentului proiect.

In scopul respectirii prevederilor Legii nr.239 din 13 noiembrie 2008 privind transparenta
in procesul decizional, proiectul poate fi accesat pe pagina web oficiala a Ministerului Sanatatii,
Muncii si Protectiei Sociale (compartimentul ,, Transparenta”, directoriul Transparenta
decizionala/Anunturi  privind  consultarile publice”) si pe portalul guvernamental
www.particip.gov.md.
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Cancelaria de Stat a Republicii Moldova

CERERE

privind inregistrarea de catre Cancelaria de Stat a proiectelor de acte
care urmeazi a fi anuntate in cadrul sedintei secretarilor generali

Nra - . ~ . 4

crt Criterii de inregistrare Nota autorului

1. | Tipul si denumirea proiectului | Proiectul Hotéririi de Guvern cu privire la
aprobarea  regulumentelor  sanitare  privind

efectuarea activitdtilor de coafurd, intrefinere §i
infrumusefare corporald.

Autoritatea care a elaborat
proiectul

Agentia Nationald pentru Sanatate Publicad de
comun cu Ministerul Sanatatii, Muncii si
Protectiei Sociale

Justificarea depunerii  cererii
(indicatia corespunzdtoare sau
remarca precum cd proiectul
este  elaborat  din  initiativa
autorului)

Proiectul de Hotararii de Guvern a fost elaborat
intru executarea art. 6 din Legea nr. 10-XVI din 3
februarie 2009 privind supravegherea de stat a
sandtdtii publice, cu modificdrile §i completarile
ulterioare.

Lista autoritatilor si institutiilor
a cdror avizare este necesara

Ministerul Finantelor,

Ministerul Agriculturii, Dezvoltarii Regionale si
Mediului,

Ministerul Economiei si Infrastructurii,
Ministerul Justitiei,

Centrul de Armonizare a Legislatiei,

Centrul National Anticoruptie.

Termenul-limita pentru
depunerea avizelor/expertizelor

10 zile

Numele, prenumele, functia si
datele de contact ale persoanei
responsabile de promovarea
proiectului

Mariana Gincu, Consultant principal, Directia
politici in domeniul sdnatatii publice,
tel.: 022 268 870,

e-mail: mariana.gincu@msmps.gov.md

Anexe (proiectul actului care se
solicitd a fi Inregistral, nota
informativa cu documentele de
insotire)

1. Proiectul Hotararii Guvernului,
2. Nota informativa la proiectul hotararii,
3. Analiza impactului de reglementare.
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